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RESUMO

Este estudo se insere nas discussdes que envolvem o Programa de Aceleracdo
do Crescimento Urbanizacdo de Assentamentos Precéarios- PAC/UAP e o que
este trouxe para parte dos moradores do Bairro Getulio Vargas, na cidade de Rio
Grande, no Rio Grande do Sul. Procurou-se, através de fundamentacao teodrica,
contextualizar a evolugdo do programa e os principais assuntos relacionados.
Dentre estes, destacou-se acerca da responsabilidade social, politicas publicas,
desenvolvimento humano, econémico e social. Apesar da inser¢ao do programa,
ocorre que muitos ainda residem em moradias inadequadas, mesmo aquelas
feitas pelo Governo e neste caso, podemos exemplificar com os residenciais
para onde as familias foram removidas, o que serd descrito no decorrer do
trabalho. A partir deste cenario, pode-se perceber que apesar de serem moradias
sociais, as familias foram removidas sem que toda a infraestrutura de instalacéo
das moradias estivesse adequada, bem como interferiu na existéncia desta
comunidade que teve que se adaptar a nova realidade de sua moradia. O
percurso metodoldgico caracterizou-se por ser uma pesquisa de natureza
qualitativa, envolvendo pesquisa bibliografica, documental e empirica
(observacgéao participante) nas moradias do PAC, na cidade de Rio Grande.

Palavras-chave: Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC).
Desenvolvimento Social. Direito a Moradia.



ABSTRACT

This study is part of the discussions that involve the PAC - Growth Acceleration
Program and what it brought to the part of the residents of the Getulio Vargas
neighborhood, in the city of Rio Grande, in Rio Grande do Sul. To contextualize
the evolution of the program and the main related subjects. Among these, it was
highlighted about social responsibility, public policies, human, economic and
social development. Despite the insertion of the program, many still live in
inadequate housing, even those made by the Government and in this case, we
can exemplify with the homes to which the families were removed, which will be
described in the course of the work. From this scenario, it can be seen that,
despite being social housing, families were removed without all the housing
infrastructure being adequate, as well as interfering in the existence of this
community that had to adapt to the new reality of their dwelling. The
methodological course was characterized by a qualitative research, involving
bibliographical, documentary and empirical research (participant observation) in
PAC housing in the city of Rio Grande.

Keywords: Growth Acceleration Program (PAC). Social development. Right to
Housing.
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APRESENTACAO

No dia 1° de janeiro de 2003, no mandato do presidente Luiz Inécio Lula da
Silva, foi sancionada a lei que oficializava o Ministério das Cidades com a
finalidade de tratar a politica de desenvolvimento urbano, contemplando a
auséncia de marcos institucionais para as politicas setoriais urbanas - habitacéo,
saneamento e transporte - integrando-os com o objetivo de garantir o direito dos
brasileiros a cidadania, a qualidade de vida e a cidade. (GOHN, 2011).

O Governo Federal, através do Ministério das Cidades, criou o Programa
de Aceleragédo de Crescimento/PAC Intervengdo em Favelas, ora mencionado
como Programa de Aceleracao do Crescimento Urbanizacdo de Assentamentos
Precarios (PAC-UAP), implantados em diversas unidades da Federacao,
inclusive no Rio Grande do Sul, e teve como surgimento o0 crescimento
econdmico, ou seja, atender a uma politica habitacional e urbana abrangente
que desse suporte a populacdo e, consequentemente, também possibilitasse a
ascensao do pais.

O programa, como o proprio nome diz, consiste em um conjunto de obras
de infraestrutura e regularizacao fundiaria (saneamento, drenagem e contencéo
geotécnica), aliado a uma interven¢do em termos sociais para inser¢ao destas
pessoas no mercado de trabalho através de uma requalificacéo profissional e de
um trabalho de recuperacdo desta populacdo que se encontra socialmente
marginalizada (DENALDI, 2016).

Lancado em janeiro de 2007, no segundo mandato do Presidente Luiz
Indcio Lula da Silva, o Programa passou a constituir-se como importante
instrumento da politica econémica e social visando garantir condicdes minimas
de moradia para as populacdes, promovendo o seu desenvolvimento e, como
consequéncia, o desenvolvimento do pais como um todo. Dados do Censo de
2000 evidenciam que em torno de 6,5 milhdes de pessoas, na época, residiam
em conjuntos habitacionais precarios, sem as minimas condi¢des de vida, sem
a dignidade necessaria postulada para a condicdo humana (D"OTTAVIANO;
PASTERNAK, 2015).

Diante dessa realidade, pode-se constatar que o PAC tem como finalidade

inserir politicas na sociedade de forma que o crescimento econdmico do pais
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acelere. Assim, investimentos deveriam ser proporcionados, destacando-se
infraestrutura, transporte, saneamento, energia, recursos hidricos, habitacéo,
entre outros.

Apesar da insercdo do programa, ocorre que muitas familias ainda
residem em moradias precéarias, mesmo aquelas feitas pelo Governo. Embora
as favelas sejam predominantes nas grandes cidades e nas metropoles, elas
também existem nos municipios menores, como € o caso do municipio de Rio
Grande. Tal fato se da, devido ao sistema de concentracdo de renda existente
no pais, que vai aos poucos “empurrando” grande quantidade da populagao para
aglomerados deste tipo, em face de inimeros problemas relacionados a falta de
politicas publicas nos trés niveis de Governo (Unido, Estados e Municipios)
(D"'OTTAVIANO; PASTERNAK, 2015).

Uma favela pode ser entendida como um aglomerado urbano constituido,
por conter no minimo, 51 unidades habitacionais, se forem desprovidos de
servigos publicos essenciais, como agua encanada, servicos de esgoto, luz. E
também se caracteriza por ocupacao, geralmente irregular, fruto de movimentos
organizados ou nao, formados por familias de baixo poder aquisitivo, que, ndo
tendo para onde ir, sujeitam-se a este tipo de moradia insalubre (IBGE, 2009).

No Municipio de Rio Grande, devido a expansdo da zona portuaria, o
Programa de Aceleracéo do Crescimento, viabilizou através da Caixa Econdmica
Federal/CEF, que esta oferecesse o Programa para a Prefeitura do Municipio de
Rio Grande/PMRG, e a partir disso, criou-se um projeto habitacional nos moldes
do Programa de Aceleragdo do Crescimento Intervencdo em Favelas (PAC-
UAP), elaborado pela Secretaria do Municipio de Habitacdo e Regularizacao
Fundiaria (SMHARF), Secretaria de Cidadania e Assisténcia Social (SMCAS) e
Secretaria de Habitacdo e Desenvolvimento Urbano (SMHADU), tendo como
area de atuacédo as adjacéncias do Super Porto de Rio Grande, que fica no final
do Bairro Getulio Vargas (PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE, 2008).

Fundado em 1737, Rio Grande esta localizada na planicie costeira do Rio
Grande do Sul, limitando-se ao norte com o0 municipio de Pelotas e Lagoa dos
Patos, ao sul, com o municipio de Santa Vitoria do Palmar, oeste com o0s
municipios de pelotas, Capao do ledo e Lagoa Mirim e a leste com o Oceano
Atlantico. De acordo com censo do Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica/IBGE, realizado no ano de 2010, o municipio de Rio Grande possuia
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197.288 habitantes, para o ano de 2017, o IBGE tem como populacao estimada
em 209.378 habitantes. Desde sua fundacéo, o interesse pela cidade dava-se
devido ao porto maritimo, esse visto como polo de trabalho, para quem buscava
nova perspectiva no ambito profissional. Dessa forma, o Porto do Rio Grande
serviu de base para colonizadores, como ponto de comércio e também chegada
de imigrantes.

O Porto de Rio Grande, com o passar dos anos, manteve posicado de
destaque para a regido. Na década de 1970, apds dragagem efetuada no canal
da Barra, passou a oferecer aos navios possibilidade de navegacao com 40 pés
de calado, incorporando assim, através da area de expanséao para o Super Porto,
amplas perspectivas de desenvolvimento. Na década de 1990, através da Lei
estadual n° 10.772, criou-se a autarquia Superintendéncia do porto de Rio
Grande/SUPRG, para administrar o Super Porto, cuja vocacéo é ser um grande
centro de cargas do MERCOSUL. (PORTO DO RIO GRANDE, 2018)

Diante dessa realidade e visando a expansédo do Super Porto de Rio
Grande, também fisicamente, pois o Super Porto necessitava ampliar seu
espaco fisico para comportar as mercadorias que chegavam em maior
quantidade no seu patio, e, visando um maior e melhor fluxo de trafego de
caminhdes e demais automotores que faziam a carga e descarga das
mercadorias, e para melhorar significativamente essa movimentacéo portuaria,
concluiram que precisariam de uma via expressa, e, para “abrir’ tal rua
precisariam retirar as familias que ali viviam. E devido a isso, criou-se o projeto
para retirada das familias que viviam nas adjacéncias da zona portuéria, para
gue essas saissem do Bairro Getulio Vargas e fossem removidas para dois
empreendimentos habitacionais que seriam construidos em terrenos cedidos
pelo Super Porto, que ficam préximos ao bairro.

No inicio deste projeto, no ano de 2008, tinha-se como obijetivo inicial
retirar 378 familias, que seriam removidas para apartamentos construidos nos
loteamentos denominados de Residencial Getulio Vargas | e Residencial Getulio
Vargas Il, cuja infraestrutura continha dois dormitérios, um banheiro, sala e
cozinha, aléem da infraestrutura de instalacdo das moradias, como rede de luz,
agua e esgoto (PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE, 2018).

Fazia parte do projeto também, como proposta de intervencéo econémica

e social do Estado, a criacdo de um Centro Comunitério, que permitisse a
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integracdo das familias moradoras dos blocos, e um Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), no sentido de atender as demandas dessa
populacdo, desprovida de fontes de renda, vulneraveis economicamente, e com
muitas pessoas desempenhando atividades econémicas na informalidade. Para
isso, havia a proposta de implantacdo de um centro comercial, com intuito de
oferecer alternativas de incremento da economia dos futuros moradores.
(PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO GRANDE, 2007).

O interesse em desenvolver uma pesquisa relacionada a esse tema se
deu pela aproximag¢do com o0 mesmo, atraves da realizacdo de um trabalho com
as familias envolvidas na remocao, que se deu em dois momentos distintos e
relacionados: primeiro na implantacdo do projeto, que se deu no ano de 2008,
momento em que a pesquisadora trabalhava como Assistente Social na
Universidade Catdlica de Pelotas/UCPel, e no segundo momento, em 2018,
como Assistente Social da Universidade Federal do Rio Grande/FURG.

Neste processo de reaproximagao do projeto percebeu-se de que maneira
esses 10 anos de efetivacdo do Programa acarretou mudancas nas familias que
viviam no Bairro Getulio Vagas, e que foram removidas em virtude da expanséo
do Super Porto de Rio Grande e, portanto, da légica de crescimento econdmico.

O primeiro momento de atuagdo da pesquisadora junto as familias, foi no
periodo de 2008 a 2012. Em 2012, o projeto foi interrompido devido a problemas
contratuais e orcamentarios. O projeto reiniciou em 2015. E nesse interim, houve
ocupacéao e depredacdo dos prédios que ja estavam praticamente prontos. No
ano de 2015, o projeto teve recomeco, a contratada para executa-lo foi a
Universidade Federal de Rio Grande. Entre idas e vindas, suspensdes e
retomadas do projeto, que dependiam da obtencéo de recursos em nivel federal,
estadual e municipal, as familias foram removidas para os apartamentos
somente no final do primeiro semestre de 2017. Ao mesmo tempo, houve uma
intervencao técnica social junto as familias que foram removidas pelo projeto,
visando fortalecer as relagbes entre os moradores e entre estes e o Poder
Publico, além de estimular a mudanca de habitos e atitudes através da educacéo
sanitaria e ambiental e da inclusdo social (DUTRA, 2001).

Para que o projeto tivesse maior éxito no tocante a intervencao social
técnica, a Prefeitura de Rio Grande contratou a Universidade Federal do Rio

Grande (FURG) para desenvolver um projeto de intervencdo que visasse
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alcancar os objetivos elencados acima. Tanto no desenvolvimento do projeto
pela Prefeitura Municipal de Rio Grande como pela FURG, houve a participacao
da pesquisadora elaboradora deste trabalho, que gerou interesse em realizar
uma pesquisa ampliada para discorrer sobre a experiéncia de intervencao e
compreender se as familias removidas do Bairro Getulio Vargas estavam
contentes com os desdobramentos do projeto na vida delas ou ndo. Diante do
exposto, surge a proposta de pesquisa e, consequentemente, esta dissertacao
de mestrado, pois no ano de 2018, a pesquisadora é convidada a compor a
equipe técnica da Universidade Federal de Rio Grande, para retomar o projeto.

Assim, este trabalho possui sua importancia por analisar o efeito de uma
politica publica de moradia em uma cidade de porte médio, como é o caso do
municipio de Rio Grande. As politicas publicas deveriam passar pelos estagios
de criacdo, implementacdo e posterior analise, sendo dever do Estado e da
sociedade proceder a uma investigagcdo a respeito das suas consequéncias
(acertos e erros), valorizando o que aconteceu em termos positivos (BUCCI,
2006). Assim, o estudo desta remocao também constitui motivo relevante para
esta pesquisa.

Em razdo do estudo em questdo, pdde-se conhecer se as expectativas
anunciadas se concretizaram, se realmente houve mudanca no estilo de vida, se
as novas moradias e 0s projetos executados promoveram maior remuneracao e
inclusdo social e se a intervencdo social gerou a emancipacdo das familias
envolvidas na remocao.

Assim sendo, o objetivo geral deste trabalho consiste em analisar os
reflexos do Programa Aceleracdo do Crescimento nas familias removidas do
Bairro Getulio Vargas, na cidade de Rio Grande. Em razdo do objetivo
apresentado, destaca-se que a pesquisa atende a demanda do Programa de Pés
Graduacao em Politica Social e Direitos Humanos/PPGPSDH, uma vez que, o
trabalho esta em concordéncia com as areas do referido PPGPSDH.

Em termos metodolégicos, este trabalho caracteriza-se como do tipo
descritivo com apoio da pesquisa bibliografica, pois como sinaliza Marconi e
Lakatos (2013), nenhum outro tipo de pesquisa ocorre sem que se tenha prévios
conhecimentos a respeito do assunto em estudo, seja para entender o que se
esta pesquisando ou para ter maior clareza na definicdo do seu problema e dos

objetivos a serem alcancados.
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Esta pesquisa baseia-se na analise qualitativa dos dados colhidos a partir
de observacdo participante, visto que procura interpretar a subjetividade dos
fenbmenos, indo além dos numeros e procurando delinear as rela¢des sociais
intrinsecas no processo. De acordo com Minayo (2012), este tipo de pesquisa
permite que se possa olhar a realidade através das interpretacdes proprias do
seu modo de ver o mundo, descobrindo significados, motivos, crengas, valores
e aspiracdes presentes na fala dos objetos de pesquisa. Assim, na pesquisa de
campo pbde-se captar as significacfes e experiéncias subjetivas dos envolvidos
no processo de remoc¢ao de moradia e interacdo social.

Os dados foram coletados através do instrumento da observagéo
participante, que, de acordo com Queiroz (2007), consiste na insergdo do
pesquisador dentro de um um grupo a ser observado, de forma a interagir com
0 sujeitos e procurando compartilhar do cotidiano para entender o que significa
estar naquela situacao, visto que o pesquisador tem a possibilidade de unir o
objeto ao seu contexto, o que € muito diferente de quem esta de fora do
processo.

No processo de insercdo no campo, a pesquisadora, que integra a equipe
técnica do projeto organizado pela Universidade Federal do Rio Grande fez uma
pesquisa alinhada com uma proposta interventiva/acdo com as familias
removidas do Bairro Getulio Vargas. A proposta inicial foi identificar os reflexos
da mudanca de territério na vida dos sujeitos. A conversa com 0s moradores
buscou também registrar as suas percepcdes sobre o projeto que foi
apresentado, a operacionalizacdo dessa mudanca e a intencionalidade do Poder
Publico em remové-los, considerando a centralidade que o Super Porto de Rio
Grande assumiu na economia nesse periodo e, por consequéncia, em todos 0s
setores produtivos do municipio.

O universo estudado nesta pesquisa foi parte da comunidade oriunda do
Bairro Getulio Vargas, que devido a expanséao portuéria, foi removida para dois
conjuntos residenciais. No total foram removidas 290 familias, distribuidas nos
empreendimentos denominados de Residencial Getulio Vargas | e Residencial
Getulio Vargas Il. Trata-se de um numero expressivo de familias, e, para que a
pesquisa pudesse abranger as familias em geral, a pesquisa se instrumentalizou
através de observagdo participante, em reunibes com as familias, escuta

individual e visita domiciliar.
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Desta forma, a pretensédo deste estudo ndo esgota o envolvimento de
andlises sobre os aspectos caracteristicos do PAC e suas consequéncias,
positivas e negativas, na vida das familias envolvidas, apresentando um recorte
especifico e local a respeito de algumas instituicbes tomadas como base neste
estudo. O trabalho insere-se na linha de pesquisa Estado, direitos sociais e
politica social.

Para dar conta desta proposta, este trabalho foi organizado em quatro
capitulos: o primeiro trata do direito a territorio, moradia, cidadania e
regularizacao urbana, mostrando o trabalho do profissional de servi¢o social e o
as condicdes de vida da pessoa humana, especificamente das familias
removidas; o segundo aborda sobre as politicas publicas e o acesso a moradia
em nosso pais, bem como a inclusdo social e os principios da universalidade e
dos direitos sociais; o0 terceiro capitulo dispde sobre os procedimentos
metodoldgicos da pesquisa. E o ultimo capitulo aponta os reflexos do PAC para

as familias removidas do bairro Getulio Vargas, na cidade de Rio Grande - RS

1 TERRITORIO, DIREITO A MORADIA E A ACAO PROFISSIONAL DO
SERVICO SOCIAL

No primeiro capitulo sdo analisadas as relacbes existentes entre o
territorio e o direito a moradia, sendo que esta Ultima € vista como direito social
e o territério como parte integrante da identidade das pessoas. Ainda, é
importante que se destague sobre o direito a cidade, ou seja, a garantia dos
direitos fundamentais basicos dos seres humanos.

Posteriormente € realizada uma abordagem sobre o surgimento e
crescimento das favelas no Brasil e a criagdo do Programa de Aceleracao do
Crescimento (PAC), sendo estes assuntos importantes referentes ao
desenvolvimento social e econdmico. Além disso, € significativo que se aborde
sobre o processo de intervencdo dos assistentes sociais na regularizagcéo
fundiéria e no acesso aos demais direitos atinentes a cidadania, fazendo com
que os direitos fundamentais sejam observados e, consequentemente,

garantidos.
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1.1 TERRITORIO E MORADIA

Compreende-se que a nocgdo de territério € importante para que se
entenda um atual problema da crise de moradia no Brasil e suas consequéncias.
Desta maneira, Porto-Gongalves (1995), refere que a organizacdo de um
territorio pela sociedade determina padrdes de ocupacao e uso de seus recursos,
gerando uma “segregacao espacial”’ entre os grupos sociais constituidos. Para
Rolnik (1988), o territério constitui, portanto, uma apropriacdo que contém em si
mesma uma subjetividade composta de comportamentos, investimentos e nocao
de espacos sociais, culturais e estéticos.

A ideia de territorio permite entender o sentimento de pertencimento das
pessoas e de suas familias, discorrendo sobre o sentimento das mesmas e sobre
a sua vida pregressa, ou seja, que lugar a familia deixou, que lugar a recebeu, e
0 que alterou em sua vida ap0s esta mudanca substancial, que para muitas
familias ndo foi desejada.

Lefebvre (2001) tece importantes consideracdes a respeito de territério e
0 que este oferece no sentido de estabelecer as prioridades econdmicas,
politicas e culturais do grupo que estabelece nesse local bem como das
necessidades sociais inerentes a grupamentos humanos. Segundo este autor,
perceber um territério, nesse caso, urbano, significa compreender as
necessidades que sdo contraditérias no processo, como a de seguranca e de
abertura, de certeza e a0 mesmo tempo de aventura, de organizagao do trabalho
e do jogo, do que pode ser prevista e do que acontece como imprevisto, da
unidade e da diferenca, do isolamento e do encontro, das trocas e dos
investimentos, da dependéncia, independéncia e comunicacdo, do que €
necessario de imediato e do que se postula em longo prazo.

Além disso, a nogao de territorio engloba a atividade criadora do homem,
a necessidade de informacdo, a criacdo de simbolismos, o imaginario, as
atividades ludicas, a arte, o esporte e toda uma gama de envolvimento que sdo
préprios da natureza complexa do ser humano. Com isso, pode-se afirmar que

0 conceito de territorio:

Vincula-se a categoria poder, porém nao apenas ao poder no sentido
concreto de dominagcdo (poder politico), mas também ao poder
simbodlico, ligado a apropriacéo de determinados grupos para com seu
espaco de vivéncia. Sendo o espac¢o delimitado por e a partir de
relagBes de poder, o territério ndo se refere somente aos limites
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politico-administrativos estabelecidos por linhas ou marcos divisérios.
Sua abrangéncia é multipla, envolvendo diferentes espacos e agentes
sociais, indo desde a acdo do Estado delimitando as fronteiras de um
pais, por exemplo, até a definicdo da abrangéncia espacial das
organizacfes comunitarias de bairros, de conjuntos habitacionais, de
ocupacfes etc. (SILVA, 2009, p. 23).

Para além da relacdo com o territério € necessario refletir sobre as
relacfes sociais pelos sujeitos estabelecidas naquele lugar. Com isso, Baremblitt
(1986) afirma que a sociedade constitui, em um determinado territério, um
conjunto de instituicbes que regulam a producéo e reproducéo da vida humana
e a relacédo entre os homens. A organizacdo da vida em sociedade € produto da
invencdo humana e, como tal, esta em constante movimento de construcao e
desconstrucao, num devir que ndo cessa de ser produzido.

Lefebvre (2001) entende o tecido que envolve um territério urbano como
um ecossistema, que apresenta um modo de viver, com fendmenos que
comportam sistemas de valores e sistemas de objetos. Os sistemas de valores
englobam os costumes, a ética, a preocupagao com a seguranga, com o bem-
estar, com o futuro. Por sua vez, os sistemas de objetos englobam a
infraestrutura que fornece a base que permite viver e suprir as condicfes
materiais de vida.

A mobilidade, ou seja, a migracao de territérios € um fato recorrente na
histéria da humanidade, notadamente no Brasil, um pais formado por imigrantes.
O préprio municipio de Rio Grande, porto de entrada de portugueses, alemaes,
italianos e de outras pessoas de diversas nacionalidades, constituiu-se como um
conglomerado de pessoas do mundo inteiro (ALEXANDRINO, 2018).

Para se estabelecer em um territorio, pressupde-se que ha um direito a
moradia e que todas as pessoas, tenham preservada a dignidade humana,
devem poder habitar um local com sua familia, onde possam ter uma vida com
qualidade. Esse direito & moradia ja foi reconhecido pela Declara¢éo Universal
dos Direitos Humanos, de 1948, e preconizado pela Constituicdo Federal (CF)
de 1988, por advento da Emenda Constitucional n® 26/00, em seu artigo 6°,

caput, assegura:

Art. 6° S&o direitos sociais a educacdo, a salde, a alimentacdo, o
trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecéo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados,
na forma desta Constituicdo (BRASIL, CF de 1988).
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Em raz&o do exposto, de acordo com Lefebvre, pode-se afirmar que o
direito ao territorio e a moradia estdo estreitamente relacionados ao direito de
cidadania, ou seja, é a garantia dos direitos fundamentais basicos dos seres
humanos. No Brasil, milhdes de familias estdo excluidas do acesso a moradia,
o que faz com que haja a necessidade de elaboracédo de condigbes minimas de
habitacao por parte do Governo.

O direito a cidadania pode ser entendido como aquele que engloba a
posse de direitos e deveres da populacdo, ou seja, as pessoas poderdo
participar, de forma ativa, de sua vida e da do Governo (ALEXANDRINO, 2018).
Para Bradley (2003):

A cidadania, em verdade, pode ser visualizada tanto no plano juridico,
como no sociolégico. No primeiro, assume os contornos tracados pela
ordem juridica, em especial pela Constituicdo, indicando os direitos e
os deveres que alcancam o individuo enquanto célula da sociedade e
destinatario do poder estatal. No segundo, por sua vez, atua como fator
de aglutinacdo de referenciais éticos, ecoldgicos e democraticos; o
status de cidadao € atribuido aqueles que estédo efetivamente inseridos
no contexto social, observando certos padrdes comportamentais, de
natureza normativa ou ndo, e tendo reconhecidos certos direitos que
se mostram essenciais a proépria espécie humana. Sob essa Ultima
Otica, ndo é incomum afirmar-se que vandalos e indigentes, os
primeiros por afrontarem a ordem juridica, os segundos por ndo serem
realmente amparados por ela, sdo ndo cidaddos (BRADLEY, 2003, p.
65).

Os direitos sociais fazem parte de um Estado Social que esta voltado para
o cidadao, preocupando-se com 0 seu bem estar, a partir de pressupostos
internacionais, tais como a Declaracdo dos Direitos Humanos de 1948 (ONU —
Organizacdo das Nacdes Unidas, 1948), que estabeleceram que estes direitos
devem ser reconhecidos como fundamentais, assim como os demais (direitos
politicos e humanos) que envolvem o trabalho, a educacao, independentemente
da etnia, religido, idade ou sexo. Assim, para Moraes (1999):

Os direitos sociais sdo direitos fundamentais de todo o homem,
caracterizando-se como verdadeiras liberdades positivas, de
observancia obrigatéria em um Estado Social de Direito, tendo por
finalidade a melhoria de condicGes de vida aos hipossuficientes,
visando a concretizacdo da igualdade social, e sdo consagrados como
fundamentos do Estado Democratico de Direito (MORAES, 1999, p.
178).
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Os direitos sociais, portanto, passaram a ser incluidos na maioria das
constituicBes dos paises que se autodenominam democraticos, como € caso do
Brasil, signatario destas concepcgdes, que sao reverenciadas cotidianamente nas
varias decisdes internacionais sobre direitos humanos.

Uma vez que a moradia é um direito do cidadao, cabe ao Estado e a
sociedade civil promover meios para sua efetivacao, através de politicas publicas
condizentes com esta necessidade. Contudo, para que isto aconteca, é preciso
gue se redefina a ideia da propriedade com base em sua funcéo social. A propria
Constituicao Federal, em seu art. 5°, XXIlIl, afirma que o direito de propriedade
esta condicionado a sua funcéo social e que esta esta vinculada a natureza
social de sua utilizacdo (MORAES, 1999).

De acordo com Osoério (2004), o direito a moradia deve ser entendido
como um espaco de posse do cidaddo no qual ele esteja protegido das
intempéries e esteja resguardado em sua intimidade, servindo de lugar para
praticar os atos comuns da vida, como a alimentacéo, o repouso, a higiene, a
reproducédo e a comunhdo com seus familiares. A habitacdo, por sua vez, deve
ser entendida como a estrutura material que ndo serve apenas de abrigo, mas
também de referéncia para aquele grupo social, ou seja, a familia. Assim, o
direito a moradia apresenta-se como um espaco de reproducdo da pessoa
humana, sendo a protecdo da nossa personalidade, no reconhecimento da
funcao social o direito de existéncia prevalece sobre o ato de morar (MILAGRES,
2011).

Para que hajam diretrizes a serem seguidas no sentido de promover a
habitacdo de qualidade, a ONU elenca um conjunto de padrées minimos de
moradia que devem ser seguidos quando da oferta deste direito tdo necessario.
Estes padrdes envolvem: a seguranca legal da posse, para que a pessoa tenha
a garantia de que ndo sera despejado; a oferta de servigos e de infraestrutura
gue permitem morar com dignidade, como saneamento, transporte, seguranca,
um custo acessivel, dentro do seu poder aquisitivo, de tal forma que a habitacdo
nao consuma um percentual muito levado dos rendimentos de toda a familia;
condi¢cdes dignas de moradia, que evitem frio, calor e intempéries naturais;
acessibilidades, para que os portadores de deficiéncia possam ir e vir e transitar
dentro de casa; adequacgao cultural, para que as atividades culturais dos
individuos possam ser desenvolvidas (ALEXANDRINO, 2018).



27

Os nucleos urbanos, de um modo geral, devem garantir ao cidadao a
realizacdo de suas capacidades e a promocéo de qualidade de vida, estando a
moradia digna incluida nestes pressupostos (ALEXANDRINO, 2018). Nesse
sentido, a propriedade urbana deve ter uma funcdo social, ou seja, devera
abranger o bem-estar de todos, estando legitimada a supremacia dos interesses
coletivos sobre os interesses individuais na consecuc¢ao de um desenvolvimento
urbano e sustentavel. Com isso, destaca-se o Estatuto das Cidades (2001), art.
2°:

Art. 2° A politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno
desenvolvimento das func¢des sociais da cidade e da propriedade
urbana, mediante as seguintes diretrizes gerais:

| — garantia do direito a cidades? sustentaveis, entendido como o direito
a terra urbana, & moradia, ao saneamento ambiental, & infraestrutura
urbana, ao transporte e aos servi¢os publicos, ao trabalho e ao lazer,
para as presentes e futuras geragoes. [...]. (BRASIL, p. 148, 2017)

O Estatuto da Cidade marca uma nova era na promocdo da politica
urbana e cria instrumentos para a renovacao do perfil das moradias dentro da
cidade, no sentido de adequar os espacgos para atender as necessidades da
populacdo que ocupa este espaco, garantindo a democratizacdo do acesso a
moradia e ao solo urbano, estabelecendo normas de ordem publica e interesse
social que regulem o uso da propriedade que garantam o bem coletivo, a
seguranca e o bem-estar da coletividade (CAMARA, 2011).

Conforme aponta Mota (2010), a questao habitacional, a partir do século
XX, configurou-se como um grave problema da sociedade, resultado do modelo
econdbmico que privilegia a concentracdo e a exclusdo, contribuindo para a
desigualdade social, surgindo a necessidade de politicas habitacionais. Desta

forma:

As politicas habitacionais foram desenvolvidas para suprimir as
necessidades criadas pela questdo social, com o crescimento
desordenado das grandes cidades e a migracdo da populacdo, na
iluséo das ofertas de emprego, a populagdo comecou a se aglomerar
nos bairros e periferias sem nenhum planejamento e em péssimas
condicdes sanitarias (MOTA, 2010, p. 77).

1 Direito a cidade: Lefebvre em 1960 conceituou o direito a cidade, sendo este “uma utopia, uma
plataforma politica a ser construida e conquistada pelas lutas populares contra a I6gica capitalista
de producdo da cidade, que mercantiliza o espac¢o urbano e o transforma em uma engrenagem
a servigo do capital”.
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Diante disso, pode-se destacar o surgimento das favelas no Brasil, sendo
estas sdo consideradas uma consequéncia da ma distribuicdo de renda e do
déficit habitacional no pais.

1.2 AS FAVELAS NO BRASIL E O PRINCIPIO DA DIGNIDADE DA PESSOA

A migracdo da populacdo rural para o espaco urbano em busca de
trabalho e de melhores condi¢des de vida, aliada a histoérica dificuldade do Poder
Publico em criar politicas habitacionais dignas, sao fatores que tém levado ao
crescimento dos domicilios em favelas e em outros tipos de moradia no Brasil.
Conforme destaca Maricato (2001), as habitacdes coletivas sdo excluidas da
parte central das cidades, sendo relocadas em morros mais proOxXimos, margens
de rios e canais, etc.

Quanto ao aparecimento das primeiras favelas em nosso pais no século
XIX, pode-se dizer que surgiram no Estado do Rio de Janeiro e tiveram como
agravantes para seu aparecimento a Revolta Armada (1893-1894), a Guerra de
Canudos (1896-1897) e a crise decorrente da demolicdo dos corticos
(MARICATO, 2001). Com isso, ainda € importante que se destaque os dizeres
de Guerra (2000):

No final do século XIX, os primeiros assentamentos eram chamados
de "bairros africanos”. Estes eram o0s lugares onde ex-escravos sem
terras e sem opcdes de trabalho iam morar. Mesmo antes da primeira
"favela" passar a existir, os cidad@os pobres eram afastados do centro
da cidade e for¢cados a viver em distantes suburbios. No entanto, as
favelas mais modernas apareceram na década de 1970, devido ao
éxodo rural, quando muitas pessoas deixaram as &reas rurais do Brasil
e mudaram se para as cidades. Sem encontrar um lugar para viver,
muitas pessoas acabaram morando nas favelas. (GUERRA, 2000, p.
108).

Em razdo da repressédo, da existéncia de terrenos de baixo custo nas
periferias e sem o minimo de infraestrutura, as favelas passam a ganhar
destaque como solucéo de habitacdo para a populagdo menos favorecida. Em
um sentido historico, destaca-se acerca da moradia dos trabalhadores

migrantes:

Os trabalhadores véo se assentando nas periferias, pois os baixos
salérios recebidos ndo eram suficientes para adquirir um terreno ou



29

alugar uma casa nas areas centrais das cidades. Nestes lugares, 0
Estado desobrigava-se quanto a colocacédo de infraestrutura basica,
contribuindo para a consolidacdo de assentamentos informais,
clandestinos e precéarios (OSORIO, 2004, p. 22).

As pessoas com maior poder aquisitivo ocupam areas que tem maior
infraestrutura e aquelas que estdo de acordo com as normas urbanisticas
vigentes. Ja a populacdo de baixa renda, acaba por ocupar favelas, corticos,
areas ambientalmente sensiveis, encostas de morros, beira de aguas, dentre
outros. Com isso, verifica-se a informalidade das cidades, ou ainda, a nao
cidade, para uma parcela da populagéo.

Face a precariedade da oferta e das condi¢bes habitacionais, visando a
continéncia das favelas, o Governo Federal passou a sancionar leis que
visassem habitacdes mais seguras e que proporcionassem melhor qualidade de
vida. Assim, ha o estimulo das demais esferas governamentais e a concessao
de beneficios, tais como a isenc¢éo fiscal.

No ano de 2001, a legislacdo brasileira promulgou o Estatuto da Cidade,
que representa um novo paradigma juridico-institucional, pois reune
instrumentos para a concretizagdo das politicas urbanas em nivel municipal. A
citada lei autoriza a construcdo de uma politica nacional que tem como
pressuposto o0 acesso a terra urbana como efeito juridico do principio
constitucional da funcdo socioambiental da propriedade e da cidade
(FERNANDES, 2007).

O guadro habitacional de nosso pais, 0 processo de urbanizacdo ocorrido
ao longo dos anos e a trajetéria da politica habitacional, evidenciam a
“necessidade de o Estado na elevacao do patamar de cidadania da populacéo
de baixa renda que mora em favelas, e que adquiriu o direito a moradia e a
cidade num contexto de auséncia de politicas habitacionais adequadas”
(HAESBERT, 2002, p. 202). Diante dessa realidade, o desafio que se apresenta
€ “como promover tal incremento, considerando o ilimitado potencial das
significacbes sociais inerentes a estes territorios e evitando que essas
intervengdes nao se limitem a uma modelizagéo disciplinadora” (HAESBERT,
2002, p. 202).

No Brasil, a atuacdo do Estado nunca conseguiu alterar o padréo urbano

e habitacional dos segmentos populares, baseado na autoconstru¢cdo em
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loteamentos precarios. A Constituicdo Federal de 1988 € umas das mais
democréticas em todo o mundo, porém, nem tudo o que esta escrito € garantido
aos cidadaos de maneira correta. Em relacdo aos direitos da sociedade, estes
estdo ligados diretamente ao principio democratico e visa garantir uma
sociedade livre, justa e solidaria (tema muito abordado em toda a norma
constitucional). Mas nem tudo o que se garante é concretizado (BONAVIDES,
1999).

Apesar dos avancos na legislacdo e em defesa da democratizacdo e
efetivacdo dos direitos essenciais, € que se constata a violacdo do direito a
moradia das pessoas que vivem nas favelas e em moradias “improvisadas”, ou
seja, a ndo observancia de um dos principios? basilares de nossa sociedade: o
da dignidade da pessoa humana.

Antes de adentrarmos no assunto, € importante que se conheca 0s
motivos da criacao dos principios em nosso sistema e por isso é necessario dizer
gue estes sdo reconhecidos como normas fundamentais para a garantia de
certos direitos (BONAVIDES, 1999). Para Mirra (1996):

Os principios prestam importante auxilio no conhecimento do sistema
juridico, no sentido de uma melhor identificac@o da coeréncia e unidade
que fazem de um corpo normativo qualquer, um verdadeiro sistema
I6gico e racional. E essa circunstancia é ainda mais importante nas
hip6teses daqueles sistemas juridicos que tem suas normas dispersas
em inumeros textos de lei, que séo elaborados ao longo dos anos, sem
critério preciso, sem método definido (MIRRA, 1996. p. 51).

Conforme foi exposto, os principios sdo bases juridicas que tem a
finalidade de assegurar direitos e dentre os tantos principios existentes, o da
dignidade da pessoa humana faz-se de extrema importancia para o tema desta
pesquisa. Sobre o principio, SARLET (2011) diz que:

Consagrado expressamente, no titulo dos principios fundamentais, a
dignidade da pessoa humana é um dos fundamentos do nosso Estado

2 A palavra principio, do latim principium, significa “aquilo que torna primeiro”. Os principios sédo
regras fundamentais referentes a uma determinada matéria que sera a base para o
desenvolvimento dos assuntos relacionados. Os principios sdo reconhecidos como normas
fundamentais para a garantia de certos direitos (BONAVIDES, 1999). Para Mirra (1996, p. 51):
“os principios prestam importante auxilio no conhecimento do sistema juridico, no sentido de uma
melhor identificacdo da coeréncia e unidade que fazem de um corpo normativo qualquer, um
verdadeiro sistema légico e racional. E essa circunstancia é ainda mais importante nas hipoteses
daqueles sistemas juridicos que tem suas normas dispersas em inimeros textos de lei, que sédo
elaborados ao longo dos anos, sem critério preciso, sem método definido”.
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Demaocratico (e social) de Direito (art. 1°, inc. Ill, da CF). O nosso
Constituinte de 1988 — a exemplo do que ocorreu, entre outros paises,
na Alemanha -, além de ter tomado uma decisdo fundamental a
respeito do sentido, da finalidade e da justificacdo do exercicio do
poder estatal e do proprio Estado, reconheceu categoricamente que é
o Estado que existe em funcéo da pessoa, e ndo o contrario, ja que o
ser humano constitui a finalidade precipua, e ndo meio da atividade
estatal (SARLET, 2011, p. 68).

O principio em questéo, portanto, encontra-se disposto em nosso texto
constitucional e engloba todo o ser humano sem qualquer distingéo, constituindo
o principio maximo do estado democratico de direito. Nesse mesmo sentido,

assegura Martins (2003):

O expresso reconhecimento da dignidade da pessoa humana como
principio fundamental traduz, em parte, a pretensao constitucional de
transformé-lo em um parametro objetivo de harmonizac¢éo dos diversos
dispositivos constitucionais (e de todo sistema juridico), obrigando o
intérprete a buscar uma concordéancia pratica entre eles, na qual o valor
acolhido no principio sem desprezar os demais valores constitucionais,
seja efetivamente preservado (MARTINS, 2003, p. 63).

O principio da dignidade da pessoa humana esta inserido art. 1° da
Constituicao Federal e, por isso, deve ser considerado um “principio estruturante
por expressar decisfes fundamentais do Constituinte com relacdo a estrutura
basica do Estado e as ideias e valores utilizados como parametros”
(ALEXANDRINO, 2018, p. 102). Assim, n&o pode ser suprimido do ordenamento
sob pena de descaracteriza-lo, levando-o a desintegracdo de todo o sistema
constitucional.

No que se refere ao direito de morar e o principio citado, este € um direito
gue abrange ocupar um determinado espaco, constituindo o existencial humano.
Assim, “morar” ndo compreende apenas 0 espago para subsistir, mas um espaco
com condi¢cfes dignas a uma habitabilidade saudavel e condizente com o ser
humano. Diante disso, por mais que os direitos e garantias fundamentais estejam
inseridos no texto constitucional encontrem seu fundamento direto no principio
da dignidade da pessoa humana, ndo se pode deixar de observar que a realidade
esta distante do que consta na Constituicdo Federal/CF.

As dificuldades para efetivar os direitos sociais residem na correlacdo de
forcas que enfrentam com os direitos individuais e o estabelecimento de seus

limites e de sua abrangéncia. Assim:
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Definir quais direitos e bens integram a esfera da dignidade da pessoa
humana (..) envolve o emprego de argumentos filosoficos,
socioldgicos e ideoldgicos, ndo sendo possivel atingir consensos e
padrdes consensuais sobre seus limites (...). Contudo, existe uma
esfera juridica cujo carater de essencialidade é inquestionavel e que
pode, sem argumento contrario de peso, ser qualificado como um
direito inerente a assuncéo da dignidade da pessoa humana: o direito
a moradia (LUFT, 2014, p. 12).

A permanente demanda por moradia digna e as crises no setor de
habitacao tém feito com que o Poder Publico crie solu¢des para melhor atender
a populacéo. Diante dessa realidade, e dessa demanda, surgiu o PAC e este
decorreu da intencdo de crescimento do Estado e, em decorréncia disso,
melhorar as condi¢des de moradia dos cidadaos residentes nas favelas e demais

habitacdes existentes em nosso pais.

1.3 A INTERVENCAO DO SERVICO SOCIAL EM PROCESSOS DE
REGULARIZACAO URBANA

Os assistentes sociais trabalham em um ambiente de desigualdades,
provocadas pela concentracdo do sistema capitalista, em que o trabalho é cada
vez menos coletivo enquanto a distribuicdo dos lucros se torna cada vez mais
desigual (IAMAMOTO, 2001). Por isto, consiste em um dever da profissdo
estudar e analisar estas contradicdes decorrentes da relagcdo entre capital e
trabalho. Ainda, a questao social, o objetivo do Servico Social, permeia as mais
variadas intervencdes do servi¢co social, no ambito do trabalho, da familia, na
area habitacional, na saude, na prépria assisténcia social, atendendo as pessoas
em seus direitos basicos (IAMAMOTO, 2001).

O servico social consiste em uma profissao interventiva, cuja pratica esta
condicionada pelas relacdes entre o Estado e a Sociedade Civil, produzindo
servigcos para atender as demandas da sociedade, tanto na esfera da execucéo
das politicas sociais (microatuacao), quanto na esfera da formulagéo e gestao
das politicas sociais (macroatuagédo) (IAMAMOTO, 2001).

Conforme aponta Faleiros (2005), cabe ao assistente social ter uma

postura propositiva, ser criativo, elaborar planos de trabalho e organizar os
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documentos a fim de ser eficiente em sua area de atuacdo. Além disso, deve
conhecer bem a realidade em que esta atuando para ser mais eficiente em sua
atuacdo. Com isso, existem trés dimensdes que sao imprescindiveis para sua
atuacdo: conhecimento tedrico-metodoldgico; compromisso ético-politico; e,
capacitacao técnico-operativa (FALEIROS, 2005).

No entender de Faury (2000), o assistente social tem como objetivo
profissional intervir para modificar e alterar as situagdes sociais com as quais se
defronta, elaborando projetos de intervencéo que possibilite uma reflexao critica
a respeito do que esta sendo proposto.

Em relacdo a Assisténcia Social, o capitulo VIII da Constituicdo Federal
(CF), em seu artigo 203, determina que esta serd prestada a quem dela
necessitar, ndo requerendo a exigéncia de contribuicdo a seguridade social. Os
incisos | a IV deste artigo determinam o amplo espectro do trabalho do assistente

social.

| - a protecé@o a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a
velhice; Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes; Ill - a
promocéao da integracdo ao mercado de trabalho; IV - a habilitacdo e
reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promoc¢éo de
sua integracao a vida comunitaria; V - a garantia de um salério minimo
de beneficio mensal & pessoa portador de deficiéncia e ao idoso que
comprovem n&o possuir meios de prover a prépria manutengéo ou de
té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei (BRASIL, 2017, p.
1340).

Para Gomes (2015), a globalizacdo e a restricdo de direitos sociais
impostas pelo sistema neoliberal faz com que o trabalho do assistente seja ainda
mais importante no sentido de que ajude a criar melhores condi¢cdes aos
excluidos® no acesso a habitagdo, garantindo condi¢cdes minimas de salubridade

em meio a precérias condi¢des. O citado autor assegura:

Ndo se trata apenas de oferecer solugbes técnicas ja que essa
perspectiva de trabalho para o assistente social exige um
posicionamento politico. Implica em catalisar tensdes, conflitos entre
os diferentes interesses em jogo de forma a esquematiza-los, sob a
forma de um projeto ou uma proposta, incorporando o pensar coletivo
sobre uma determinada problematica. Esse trabalho que envolve
discussBes com a populagéo requer, por parte do assistente social,

3 Estivill (2003, p. 13) refere que “a exclusdo social esta relacionada com a insatisfagédo, o mal-
estar de todo o ser humano quando se encontra em situacfes nas quais ndo pode realizar aquilo
que deseja e ambiciona para si préprio e para a sua familia”.
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uma contribuicdo especifica no que diz respeito ao desvendamento de
uma série de contradicdes presentes nos processos sociais (GOMES,
2015, p. 13-14).

A garantia do acesso a habitacdo € um direito constitucional que devera
apresentar diversas acoes e estratégias voltadas ao atendimento da demanda.
Para Maricato (2011):

A questao da habitacdo se torna um problema atrelado ao processo
de urbanizacdo acelerado das cidades, que ndo estavam preparadas
para atender um numero tdo grande de novos moradores, resultando
na expansado desordenada das cidades e afetando sobretudo, a classe
trabalhadora, que devido a insuficiéncia de recursos, passa a viver em
habitagcbes improvisadas, insalubres e em areas inadequadas
(MARICATO, 2011, p. 109).

No que tange ao assistente social, portanto, esse nao devera ter a
pretensdo de substituir os movimentos sociais e politicos, mas prestar auxilio
com seu conhecimento a respeito das mudancas no ambiente e das estruturas
que compde o poder politico e institucional da regido em que atua, fornecendo
aos envolvidos instrumentos legais para melhorar sua condi¢céo de vida e obter
conquistas (GOMES, 2015).

Nesse sentido, o papel do assistente social consiste em ser um mediador
dos interesses da populacdo objeto de seu trabalho, para atender ao maximo
suas necessidades dentro da seara dos direitos e das responsabilidades do
Poder Publico com suas necessidades como cidaddos. E um trabalho que sofre
constantes mudancas devido as transformacfes econdmicas e sociais que
ocorrem na sociedade, situacdo que os obriga a estarem constantemente se
atualizando e se capacitando (COUTO, 2010).

O assistente social, conforme pontua Couto (2010), esta comprometido
com a ampliagdo dos espacos democraticos e com a socializacdo das
informacdes, articulando as diversas instancias da sociedade civil e os governos
que estdo inseridos nestas politicas publicas, estando atento aos avancos da
legislacdo e as necessidades da populacdo atendidas por politicas sociais
publicas como saude, assisténcia social, criancas e adolescentes, idosos,
portadores de deficiéncia, habitacdo, entre outras.

Ciente do seu instrumental de acdo, que envolvem as entrevistas
individuais, a observacdo da realidade, a visita domiciliar, a investigacédo e a

pesquisa, 0 assistente social estd apto a compreender as necessidades do
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usuario por compartilhar do seu cotidiano, por entender suas dificuldades
(AMARO, 2003). Quando o profissional consegue se aproximar do usudrio,
estabelece um nivel empatico que, muitas vezes, proporciona confianga para
realizar sua intervencédo, pois a atuacdo desse profissional fard com que se
consolide uma relacéo entre quem precisa de auxilio e quem esta disposto a
compartilhar com seu conhecimento e dedicagéao.

De acordo com Martinelli (1991), por instrumental do processo de servigo
social compreendem-se 0s varios instrumentos e técnicas que permitem sua
atuacao profissional, estratégica e tatica, capaz de ser util ao usuario no
enfrentamento das desigualdades sociais que sdo manifestadas na pobreza
acentuada, o desemprego, as mas condicBes de sobrevivéncia, na violéncia
familiar e nas demais condicdes de precariedade com que se defronta.

O trabalho do assistente social no perimetro urbano geralmente acontece
através de equipes multiprofissionais, pois esse profissional ndo possui a
prerrogativa de atuar sozinho nestas demandas, além de estar subordinado as
politicas publicas existentes (GOMES, 2015). Sua atuacdo tem como maior
caracteristica, trabalhar em condicbes de elevada precariedade e
vulnerabilidade social, decorrente da enorme concentracdo de renda que faz
com que a populacdo mais pobre seja refém da especulagdo imobiliaria e
financeira, restando a ela os mais precarios recantos da cidade, sendo esse
apenas o espaco a que tem direito (GOMES, 2015).

Diante dessa realidade, verifica-se que o direito a moradia e o direito a
cidade estdo prejudicados quando se verifica que familias e grupos inteiros
vivem em moradias sem com condi¢des precarias de habitacdo. E ainda que se
0S programas sociais e as politicas publicas quiserem mudar essas realidades,
terdo que se defrontar com a questéo cultural dessas pessoas, que apreenderam
um conceito de moradia baseado na instabilidade (LEFEBVRE, 2001).

Quando o assistente social dirige seu trabalho para atender comunidades
que estdo passando por processos de remocdo* do seu territério, necessita

compreender todas as facetas que estado relacionadas a esse processo, pois ha

4 A palavra remogéo é utilizada, segundo o Dicionario Brasileiro, como a expressdo, como acéo
ou efeito de remover ou ser removido.
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uma teia complexa de impactos que afetam a vida do morador que
compulsoriamente é retirado de seu local de moradia, no qual construiu sua
identidade em relacdo com o territério, cujas necessidades deveriam ser
pensadas como itens importantes no planejamento do reassentamento
(HIGUCHI, 2003).

O que de fato observamos que é as obras que pretendem induzir
transformagfes em determinados territérios acabam por implicar na
retirada de familias que ocupam de maneira precéria e irregular estes
mesmos territorios. Formatos democraticos de intervengdo, que
respeitem esses moradores e seu direito a moradia e a cidade,
pressupdem informar e discutir os projetos que geraram as remocdes
e as implicacdes para os moradores, além de apresentar um leque de
alternativas, provisorias e definitivas, para o reassentamento
(HIGUCHI, 2003, p. 182).

Assim, é importante e fundamental compreender a forma ideal de
viabilizar a saida das familias a execucao das obras, que considere como prazo
de saida dos moradores somente apdés a viabilizacao das alternativas oferecidas
(HIGUCHI, 2003). Isso, infelizmente, ndo é o que acontece, pois, 0S projetos
sociais tendem a serem resolvidos somente depois da transferéncia ou, em
muitos casos, nem s&o executados.

Quando a transferéncia ocorre desta maneira, as alternativas de trabalho
do assistente social ficam precérias. Além disso, as demandas dos usuarios sao
muitas, o que faz com que os servi¢cos prestados pelo assistente social, como
orientacdo as familias, encaminhamentos a programas sociais especificos,
preparacao das familias para a nova moradia, fiquem, em muitos casos, em

segundo plano. Com isso:

Do nosso ponto de vista, o que de fato estd em curso é o
empobrecimento da acdo do assistente social pela dificuldade do
enfoque social das politicas publicas, ou seja, a perda de elementos
gue qualificam estas politicas para lidar com expressdes concretas das
desigualdades sociais, incluindo ai a tarefa das remocg&es. N&o se trata
de “apenas realizamos remogdes”, mas de que as mesmas Sao
realizadas num contexto em que as intervencdes indutoras de
transformacdes territoriais, ao identificarem as favelas como
empecilhos a remodelagem ou reestruturacdo de determinados
territério - e, portanto, & sua constante revalorizacdo - colocar o direito
a moradia e a cidade daqueles moradores de assentamentos precarios
em segundo plano (HIGUCHI, 2015, p. 188).
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Gomes (2015) critica os limites do trabalho do assistente social nessas

condigbes:

No contexto das intervencdes na area da Habitacao de Interesse Social
(HIS), hoje, o trabalho do assistente social, enquanto parte de equipes
de trabalho social, legitimou-se, pois foi colocado como exigéncia
dessa politica. Mas, a partir de entdo, passou a seguir orientacdes
técnicas formuladas por atos administrativos do Ministério das
Cidades, por meio da Secretaria Nacional de Habitagdo, da Caixa
Econdmica Federal (CEF) e a partir das recomendac¢@es das agéncias
multilaterais, que regulam o padrao interventivo para a populacdo de
baixa renda inserida nos programas de HIS (GOMES, 2015, p. 113-
114).

Conforme o autor acima citado, as orientacdes dos 6rgaos publicos sobre
as atividades geram uma forma de controle do trabalho do profissional em
servico social, prejudicando sua autonomia de atuacdo, condicionando seu
trabalho aos limites do projeto estabelecendo as diretrizes concernentes a
elaboracao, implantacéo, registro, monitoramento e avaliacdo dos Projetos de
Trabalho Social (PTS), (GOMES, 2015).

A remocgéao, portanto, acaba sendo apenas uma transferéncia, que nao
leva em conta a identidade do lugar nem as perspectivas futuras daquela
populacdo, fazendo-a crer que as novas condicbes de moradia, por si SO,
resolvem os problemas que conduziram a precariedade da situacdo anterior
(VIGOLO, 2010). Nao se percebe, porém, que os problemas sociais fazem parte
do “mobiliario” da mudanga e vao gerar novos modelos de precariedade nas

novas moradias.

E fundamental que o processo de regularizacdo fundiaria permita aos
seus beneficidrios uma compreenséo e reflexdo critica sobre a questéo
fundiaria e habitacional brasileira. Sdo inUmeros os temas que podem
ser discutidos com o0s moradores em oficinas comunitarias,
explicitando a relacéo entre o local e o global e do particular ao coletivo,
ou seja, partindo das condi¢des vivenciadas pelos préprios moradores
locais e de casos particulares para pensar a condicdo concreta da
classe trabalhadora brasileira (VIGOLO, 2010).

Santos (2014) relembra que o assistente social também atua na
autoestima dos usuarios, fazendo com que 0s mesmos passem a se ver como
cidaddos com direitos, usuarios merecedores de politicas publicas, como é o
caso da habitacdo, sendo um profissional preocupado com a ampliacdo desses
direitos e pela diminuicdo das desigualdades sociais. Tal proposta esta
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referendada no principal documento que norteia a atuacdo dos assistentes
sociais, 0 seu Codigo de Etica (CREES, 2005), como resultado do avanco da
profissdo e dos debates que aconteceram entre os profissionais.

Para Santos (2014), o assistente social, quando atua na habitacédo tem
como dever garantir 0s acessos e amenizar as expressdes da questdo social,
buscando mais equidade entre as pessoas bem como lutar para uma cidadania
plena. Para isso, utiliza de forma correta seus instrumentos de trabalho no
sentido de atender as demandas de todos os usuarios e, a0 mesmo tempo,
trabalhar para desenvolver as politicas e programas habitacionais sem jamais
esquecer o compromisso ético da profissdo, mediando os conflitos sociais
existentes.

No entender de Vigolo (2010), para que o assistente social possa realizar
sua funcéo nos programas de habitacéo e regularizacao fundiaria, € necessario
que ele compreenda a questdo urbana, as politicas publicas desta area e as
guestdes legais que envolvem a remocao/regularizacéo dos terrenos. Cabe ao
assistente social, portanto, trabalhar no sentido de que a populacdo atendida
compreenda que o direito a moradia, entre tantos outros existentes, podem ser
conquistados mediante a mobilizacdo social dos envolvidos, pautando sua
atuacao na contribuicdo para que haja a organizacao destas camadas excluidas,

mas nunca substituindo os movimentos sociais (GOMES, 2015).

Ao se reconhecerem como sujeitos de direitos e compreenderem a
importancia da organizagdo coletiva para que os mesmos se efetivem,
0s moradores podem passar a interpretar os espacos de participagéo
social com outro significado e se apropriar mais efetivamente deles. A
defesa dos direitos dos usuarios pelos assistentes sociais exige
também que os profissionais de Servico Social participem e se
posicionem nos espagos decisérios junto as equipes técnicas
multiprofissionais e gestores, bem como em outros espagos que vao
além da instituicdo de trabalho, tais como o processo de construgéo,
aprovacao e execucao do Plano Diretor Municipal (VIGOLO, 2010, P.
73).

Entendidas as questbes da moradia como um direito social e o papel do
assistente social nestas intervengdes, parte-se agora para entender, no proximo
capitulo, o conceito de politicas publicas e sua aplicacdo na concretizacao de

um importante direito social, o da moradia.
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2 POLITICAS PUBLICAS E MORADIA

O presente capitulo tratara sobre as politicas publicas, sendo que essas
tém como finalidade criar acbes que visem 0s problemas da sociedade. As
politicas publicas podem ser interpretadas como ac¢des coletivas do Estado e de
organizagOes da sociedade civil visando atender as demandas da sociedade.

Em seguida seréo analisados os conceitos de politicas publicas aplicados
a um direito social basico: o direito de moradia. Deste modo sera tratado sobre
a importancia da aplicacéo das politicas publicas no que tange a moradia, bem
como sua aplicagdo na inclusdo social com base nos principios da

universalizagéo e dos direitos sociais.

2.1 POLITICAS PUBLICAS

Silva (2009) explica que a palavra latina status, que significa posicao e
ordem, transmitindo a ideia de poder, € que forneceu o conceito do Estado
Moderno, caracterizado como a forma pela qual a sociedade se organiza
politicamente. Entende-se que o Estado constitui a mais alta esfera de
organizacao social e que abarca as instituicbes que organizam a sociedade em
diferentes niveis e atividades.

Silva (2009) compreende o Estado como uma figura eminentemente
abstrata, ou seja, existe somente na mente do homem, que resulta de um desejo
de unificacéo dos grupos existentes no sentido de regulamentar e preservar tudo
aguilo que € de interesse publico. Ainda, o desenvolvimento econémico e social
dos grupos gerou sociedades complexas que precisavam se defender, organizar
sua producédo, preservar e transmitir o conhecimento adquirido, criar e justificar
normas de organizagdo, instituindo mecanismos juridicos eficazes que fossem
aceitos por todos (SILVA, 2009).

Em relacdo ao contrato social elaborado entre os homens é que surgiu a
ideia de Estado, posto que cada um dos membros da sociedade concorda em
renunciar a sua liberdade individual para requisita-la dentro da plena ordem
publica (ALEXANDRINO, 2018). Com isso, o sistema social exigiu o sacrificio da
liberdade selvagem individual em prol de um determinado propoésito, a sua

sobrevivéncia.
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O Brasil constitui um modelo de Estado consagrado como Democratico
de Direito (artigo 1 da Constituicdo Federal), e tem como premissas a soberania;
a cidadania; a dignidade da pessoa humana; os valores sociais do trabalho e da
livre iniciativa; o pluralismo politico.

Desta forma, deveria ser possivel, proporcionar um maior namero de
direitos possiveis a quem originou sua criagdo, ao cidadao, fundamentando sua
lei maior (a Carta Magna) na garantia da cidadania e da dignidade da pessoa
humana (artigo Il da Constituicéo). Entre as diversas premissas contidas nesta
ideia de Estado Democrético de Direito, estéo direitos e garantias consideradas
COmo essenciais para uma existéncia, por parte do cidaddo (ALEXANDRINO,
2018).

No entender do entdo Ministro do STF (MORAIS, 2005), dizer que o Brasil
constitui um modelo de Estado Democratico de Direito significa entender que sua
principal fungcéo consiste em zelar pela democracia e criar atitudes publicas para
qgue haja desenvolvimento econémico e social. Assim sendo, o Estado, como
atributo de poder da sociedade organizada, que lhe confere poder e organizacao,
possui como tarefas devolver para a sociedade aquilo que ela estabeleceu como
sua funcéo, a execucdao de tarefas consideradas essenciais para sua existéncia,
ou seja, as politicas publicas.

Conforme Gomes (2015), no Estado Democratico de Direito, a coisa
publica, para que funcione corretamente, depende da participacao ativa daquele
qgue Ihe deram poder, ou seja, 0 povo. O Estado, que emana do povo, tem agora
a funcao de equilibrar as préprias diferencas existentes dentro da sociedade e
criar um ambiente de equilibrio, para que haja justica social e democracia.

Essa opinido € compartilhada por Rosanvallon (1997), para quem a
existéncia do Estado moderno somente se justifica se esse estiver assentado na
sua funcéo social de ordem publica, articulada na socializa¢éo, descentraliza¢do
e autonomizacao da sociedade. No entender de Chevallier (2009, p. 61), “os
desafios da sociedade moderna, complexa e globalizada, exigem do Estado
contemporédneo a modificacdo do patamar de acbes com o intuito de gerar
instrumentos que 0 capacitem a ser um porta-voz das demandas sociais”,
assumindo uma nova dimensdo no contexto atual, centrado nas acdes

conhecidas como politicas publicas.
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As politicas publicas tém sido entendidas como as acdes coletivas
desenvolvidas pelo Estado e pelas organizacdes da sociedade civil no sentido
de atender as demandas dos cidad&os, sinalizando um campo de atividade, um
propésito politico bem concreto ou um programa de acdo em que ha uma teia de
decisbes e acdes que implementam valores, modificando o contexto em que
estéo inseridas (SCHMIDT, 2008).

As politicas publicas podem ser compreendidas como a resposta do poder
estatal as demandas da sociedade. Com isso, as politicas publicas vao muito
além das decisbes dos governos, alcancando também as a¢Bes dos sujeitos
individuais ou coletivos, sendo de extrema importancia, pois exercem o0S
movimentos sociais na definicdo destas politicas (SCHMIDT, 2008).

Conforme observa Pereira (2002):

A politica social € um conjunto de agbes publicas, governamentais ou
nao, destinadas a satisfacdo de necessidades sociais. Estas acoes
publicas integram o elenco das estratégias utilizadas pelo Estado com
vistas a reproducdo da forga de trabalho e preservagdo da ordem
socioecondmica e politica vigente (PEREIRA, 2002, p. 34).

As politicas publicas, de uma forma geral, deverdo implementar acdes
gue minimizem os efeitos da desigualdade social. Portanto, na visao de Teixeira
(2002), politicas publicas:

Séao diretrizes, principios norteadores de ac&o do poder publico; regras
e procedimentos para as relagbes entre poder publico e sociedade,
mediagdes entre atores da sociedade e do Estado. Sao, nesse caso,
politicas explicitadas, sistematizadas ou formuladas em documentos
(leis, programas, linhas de financiamentos) que orientam acgdes que
normalmente envolvem aplicagdes de recursos publicos. Nem sempre,
porém, ha compatibilidade entre as intervengbes e declaragbes de
vontade e as agdes desenvolvidas. Devem ser consideradas também
as “ndo acdes”, as omissdes, como formas de manifestacdao de
politicas, pois representam opg¢des e orientagbes dos que ocupam
cargos (TEIXEIRA, 2002, p. 2).

Pode-se afirmar que as politicas publicas compdem um amplo e
diferenciado universo. Com isso, € importante que se destaque a “abordagem
das arenas”, desenvolvida por Lowi (1964 — 1972), e que sao a distincdo de
quatro politicas publicas:

* politicas distributivas: os bens e servigcos sdo alocados em determinados

setores da sociedade, sendo que 0s recursos sao advindos da coletividade;
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» politicas redistributivas: os bens ou servicos sao distribuidos a
determinada parte da populagcédo, sendo que 0s recursos sdo provenientes de
determinados grupos.

 politicas regulatorias: estas estabelecem imperativos, interdicdes e
condicles a serem realizadas por certas atividades.

* politicas constitutivas/estruturadoras: normas e procedimentos as quais
devem ser formuladas e implementadas as politicas.

As politicas publicas, portanto, deverdo encontrar maneiras para resolver
os conflitos a bens publicos, respostas sociais, através do seu sistema politico,
para atender as necessidades sociais da populagéo e esse conceito engloba a
educacdo (FREIRE, 2014). O Ministério da Saude apresenta um conceito de

politicas publicas relevante:

Politicas publicas configuram decisGes de carater geral que apontam
rumos e linhas estratégicas de atuacao governamental, reduzindo os
efeitos da descontinuidade administrativa e potencializando os
recursos disponiveis ao tornarem publicas, expressas e acessiveis a
populacdo e aos formadores de opinido as intengdes do governo no
planejamento de programas, projetos e atividades (MINISTERIO DA
SAUDE).

A definicdo apresentada acima expde as politicas publicas como meio de
participacdo dos cidadaos, pois estes passam a conhecer as inten¢des do
Estado, podendo entdo dar apoio, conhecer sua implementacédo ou opor-se a
sua execucdo. Em um pais que deveria ser, de fato, regido por uma ordem
democratica, como é o caso do Brasil, as politicas publicas servem para
referendar a democratizacdo e descentralizacdo do Estado, constituindo a forma
mais indicada para mostrar o nivel de integracdo entre Estado e sociedade e
prover os direitos dos cidadaos (SCHIMIDT, 2008). Conforme apontam estes
autores, para que as politicas publicas tenham eficacia é necessario que 0s seus
elaboradores e implementadores fundamentem as suas acdes para garantir que
as acodes desenvolvidas representam efetivamente os direitos da comunidade a
ser atingida.

De acordo com Schmidt (2008), o sucesso das politicas publicas depende
da capacidade de organizacdo do Estado para cumprir suas metas, cabendo ao
gestor publico ser eficaz em sua aplicacdo, sendo necessario que 0s atores

envolvidos possam ter autonomia para tomar suas decisbes e serem
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participantes ativos do processo. A garantia de eficacia das politicas publicas,
portanto, estd na compreensdao de todos os envolvidos sobre as ideias que estdo
sendo implementadas, para que essas pessoas possam disseminar valores e
atitudes a respeito das mudancas necessarias.

Os estudos de Lowi, citados por Costa e Reis (2010), apontaram para uma
classificacdo das politicas publicas:

a) distributivas: destinacdo de recursos a sociedades, regides ou
segmentos sociais especificos. E o caso de uma regido atingida por uma
catastrofe natural, que necessita de recursos para se recuperar dos prejuizos.

b) redistributivas: redistribuicdo de renda, na qual os que possuem mais
devem contribuir com os que possuem menos. Consistem em programas sociais
de favorecimento da populacdo de menor poder aquisitivo, como a seguridade
social.

c) regulatérias: ordenacdo dos custos e beneficios de uma determinada
atividade para alcancar niveis de equilibrio. Podem ser obras de planejamento
urbano, que exigem alocacdes de pessoas.

d) constitutivas: distribuicdo de recursos para determinados segmentos no
sentido de promover o desenvolvimento econdmico e social. S&o exemplos disto
incentivos e isencdes fiscais.

O Estado de Direito, proclamado no texto constitucional vigente, esta
ligado ao processo de democratizacdo brasileira bem como a equalizacédo das
oportunidades sociais e eliminacdo da situacédo de sub-humanidade em que se
encontra um terco da sua populagédo. Desta forma, entende-se que toda mazela
social deve ser objeto de intervencdo do Estado, através de politicas publicas
(BUCCI, 2006).

As politicas publicas, portanto, estdo muito além das decisbes dos
governos ou da atuacdo do Estado, envolvendo os sujeitos de sua execucao
(pessoas, individuais e coletivas), no segmento de promover direitos humanos
considerados essenciais, tais como o direito a moradia (BUCCI, 2006). Em um
pais com tantas desigualdades sociais, em que as pessoas moram de forma
precaria, as politicas publicas de acesso a moradia se fazem necessarias para
equalizar a enorme distancia entre o que se considera justo e adequado e aquilo

gue visualiza na atualidade, principalmente no modelo de favela.
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Quando se pensa em politicas publicas que atendam as mazelas sociais
existentes, como € o caso da moradia em favelas, entende-se que a perspectiva
de intervencédo do Estado postula o desenvolvimento econdmico e social destas
comunidades, comungando os esfor¢cos das entidades publicas em todas as
suas esferas para melhorar o desenvolvimento humano (BUCCI, 2006).

As politicas publicas desenvolvidas possuem um carater de incluséo
social, fruto de um novo entendimento na relagéo entre sociedade civil e Estado.
Nesse patamar, emerge o conceito de capital social que, diferentemente do
capital financeiro, concentrador e especulativo (0 mesmo que empurra 0s mais
pobres para a favela), concentra as experiéncias bem-sucedidas no ambito das
politicas publicas para que se aprenda com elas e gere novos aprendizados
coletivos (SCHMIDT, 2008).

Conforme aponta Schmidt (2008), o capital social resulta do aprendizado
que as pessoas adquirem gquando mudam a sua cultura politica e passam a
compreender as ideias que estdo sendo implementadas, no ambito de
disseminar valores e atitudes necessarias para as mudancas, envolvendo os
cidad&os neste processo. E o capital social acumulado de décadas de atuacdo
dos movimentos sociais que permite entender que a moradia € um direito do

cidadao e ndo um beneficio concedido pelo governo.

2.2 POLITICAS PUBLICAS DE ACESSO A MORADIA NO BRASIL

Nas ultimas décadas, estudos apontam para o agravamento das questdes
habitacionais no pais, muitas vezes impactadas pelas préprias politicas urbanas
e suas prioridades ao longo desse periodo. De acordo com Maricato (2011, p.
76), “as cidades estéo piorando e muito” e em reagao a essa afirmacéo, Libanio
(2016) defende que:

[...] as politicas de incremento do consumo e de aceleracdo do
crescimento (desordenado) tém trazido graves crises urbanas,
relacionadas a mobilidade, a poluicdo ambiental, a ampliacdo da
segregacdo, ao aumento da violéncia e a riscos associados as
mudangas climaticas (LIBANIO, 2016, p. 767).

No tocante ao crescimento das favelas, 0 mesmo esteve historicamente

ligado ao processo de urbanizacdo acelerada que o Brasil vivenciou (LIBANIO,
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2016). Entretanto, vale lembrar que seu surgimento remonta ao final do século
X1IX, quando as primeiras areas faveladas se constituiram para a construcao das,
naquele momento, principais capitais do Brasil. Na década de 1980, mudou-se
a visdo sobre as favelas, principalmente devido as acdes promovidas pelos
movimentos sociais. Nesse momento é possivel afirmar que a “era da remocgao”

foi substituida (temporariamente) pela “era da urbanizacdo” (LIBANIO, 2016).

Faz-se necessario refletir que, de fato, tanto no Brasil quanto em escala
mundial, as préaticas remocionistas nao foram totalmente eliminadas,
em nome de uma suposta tendéncia urbanizadora das comunidades
periféricas. O que se vé é que ambas as posturas sao conviventes no
tempo e mesmo no espaco e se alternam, de acordo com os interesses
da hora e da vez (LIBANIO, 2016, p. 770).

No periodo compreendido entre 1990 e 2000, viu-se 0 processo
participativo se fortalecer com elaboracdo do Estatuto das Cidades, que
culminou na aprovacdo da Lei n°10.257, de 10 de julho de 2001, que
regulamenta os artigos 182 e 183 da CF, na execucao da politica urbana. A
criacdo do Ministério das Cidades, em 2003, foi outra tentativa do governo
federal de promover uma reforma administrativa, assumindo como meta superar
uma estrutura fragmentada, e ao mesmo tempo em que atendia a demanda de
grupos sociais. Segundo Maricato (2006, p. 04) “o objetivo era ocupar um vazio
institucional que retirava completamente o governo federal da discussao sobre
politica urbana e o destino das cidades”.

No ano de 2015, sédo incluidas duas atribuicdes no art. 3° do Estatuto das
Cidades, que estabelece as competéncias da Unido na politica urbana,

destacando-se:

lIl - promover, por iniciativa prépria e em conjunto com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, programas de constru¢do de moradias
e melhoria das condi¢des habitacionais, de saneamento basico, das
calcadas, dos passeios publicos, do mobilidrio urbano e dos demais
espacos de uso publico.

IV - Instituir diretrizes para desenvolvimento urbano, inclusive
habitacdo, saneamento basico, transporte e mobilidade urbana, que
incluam regras de acessibilidade aos locais de uso publico (BRASIL,
2017).

Neste movimento, foram se ampliando as a¢cbes em favelas, em direcao

a uma visao do direito a cidade e da necessidade de se trabalhar de maneira


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.257-2001?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm#art113
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integrada as intervencdes no territorio, causando urbanizacéo, regularizacao
fundiéria, servigcos publicos, programas de acesso a trabalho e renda e
fortalecimento da organizacao e da participagdo comunitaria em todo o processo
(SCHMIDT, 2008).

Outra politica publica importante criada neste periodo foi o PAC para
Intervencdo em Favelas, cujo objetivo consistia em reurbanizar essas éareas,
financiando obras de infraestrutura, saneamento, drenagem e contencéo
geotécnica, gerando instrumentos para a producdo de novas moradias, para
requalificacdo habitacional, trabalho social e regularizacdo fundiaria. A moradia
decorre da condigdo humana de encontrar abrigo em meio a natureza para poder
sentir-se seguro e confortavel. O direito & moradia, portanto, deve ser entendido
como tdo basico como outros citados no texto constitucional, que confere
dignidade ao ser humano, ou seja, como direito fundamental, a moradia néo
pode ser considerada isoladamente, é preciso analisa-la em conjunto com o0s
outros direitos fundamentais, aqueles concernentes ao individuo
(ALEXANDRINO, 2018).

Conforme assinala Schmidt (2008), passada a febre do neoliberalismo,
Criou-se um consenso entre a sociedade e 0s governos que se sucederam, de
que as perspectivas de desenvolvimento passam pela inclusdo social e pelo
fortalecimento da atuacdo do Estado em favor da igualdade. Tal entendimento
foi fortalecido no pais a partir do governo de Luis Inacio Lula da Silva.

Diante deste novo cenario, uma nova aplicacdo de politicas publicas no
pais comecou a ser estabelecida, pois havia a necessidade combater as mazelas
da populacdo ao mesmo tempo em que era preciso recuperar as financas
publicas e a capacidade do Estado em formular e implementar politicas
eficientes, mudando o patamar da gestdo publica. Assim, conforme pontua
Schmidt (2008), O Estado revitalizado substituiu o estado minimo e passou a
perseguir um grande objetivo, o desenvolvimento nacional, tendo como simbolo
desta era o Plano de Aceleracdo do Crescimento (PAC). Em razdo dessas
mudancgas, torna-se importante destacar que as conquistas sempre vieram

entrelacadas pelo inconformismo politico:

No seio dos efeitos sociais, devidos a pressao das massas, o individual
ndo morre e se afirma. Surgem os direitos. (...) Esses “direitos”
concretos vém complementar os direitos abstratos do homem e do
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cidadao inscritos no frontdo dos edificios pela democracia quando de
seus primérdios revolucionarios: direito das idades e dos sexos (a
mulher, a crianca, o velho), direitos das condi¢cdes (o proletario, o
camponés), direitos a instrucdo e a educacao, direito ao trabalho, a
cultura, ao repouso, a salde, a habitacao (LEFEBVRE, 1991, p. 115).

Assim, seria necessario que as politicas implementadas fossem
organizadas em trés dimensdes: horizontal (complementares entre os diversos
orgdos), vertical (atingindo todas as esferas de forma desigual) e temporal
(devendo haver continuidade na sua execucao). Para Schmidt (2008), o éxito
das politicas publicas em favor do desenvolvimento depende de uma elevada
capacidade gerencial, para alcancar as metas previstas.

Diante dos desafios que a globalizacdo e a sociedade do conhecimento
impdem, cabe ao gestor publico incorporar o profissionalismo da gestao privada
para melhorar o desempenho de sua gesto. E um novo estilo gerencial publico,
que se relaciona ativamente com todos os atores que estdo envolvidos no
processo, devendo possuir maior autonomia e flexibilidade, sendo capaz de
assumir metas e atingir resultados (BUCCI, 2006). Porém, é preciso atentar para
as caracteristicas gerenciais do Estado, pois ele ndo visa lucro.

Desta forma, assegura-se que:

O Estado brasileiro tem a obrigacdo de adotar politicas publicas de
habitacdo que assegurem a efetividade do direito & moradia. Tem
também responsabilidade de impedir a continuidade de programas e
acOes que excluem a populacdo de menor renda do acesso a uma
moradia adequada. A dimensdo dos problemas urbanos brasileiros
contém a questdo habitacional como um componente essencial da
atuacédo do Estado Brasileiro como promotor de politicas voltadas para
a erradicacdo da pobreza, a reducdo das desigualdades e a justica
social. A cidade informal evidencia a necessidade de construcdo de
uma politica (SAULE, 2001, p. 83).

No que tange as politicas publicas citadas, estas ndo decorrem somente
da intervencao do Estado, mas de uma atuacao conjunta de toda a sociedade,
gque promove a afirmacéo dos direitos humanos, em conjunto com a defesa do
meio ambiente, erradicacdo da pobreza e ampliacdo da liberdade, em direcéo a
uma sociedade mais justa e equilibrada. As organizacdes sociais e os diversos
pactos estabelecidos pelos organismos internacionais é que pautam esta nova
perspectiva de internacionalizacdo dos direitos humanos e da criagcdo de

jurisdicdes internacionais para sua protecdo (ALEXANDRINO, 2018).
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Segundo Camara (2011), inicialmente, o projeto estava destinado para ser
implantado em grandes complexos de favelas nas grandes cidades, envolvendo
Estados e Municipios ou mais de um municipio. Posteriormente, foram incluidos
municipios menores e todos deveriam apresentar um projeto que se adequasse
as normas deste tipo de PAC.

Conforme assinala Camara (2011), os projetos deveriam incluir também
programas de reducdo de danos ambientais causados por assentamentos
irregulares em areas de protecdo ambiental ou em zonas de especial interesse
social, eliminando gargalos na infraestrutura logistica do pais. O PAC-UAP
inaugurou uma nova era na politica habitacional do pais, pois até o momento
apenas os Estados e Municipios tinham a competéncia de lidar com as favelas.
Porém, entende-se que o PAC para a intervencdo de favelas, trouxe como
estratégia uma visdo remocionista, impactando gravemente as comunidades e
contribuindo para os processos de expulsdo velada e/ou remocao intencional
dos espacgos que necessitavam ser explorados por razdes econdmicas.

Pode-se perceber que a visdo remocionista prioriza por uma cidade
elitista, fazendo com que as classes menos favorecidas sejam afastadas dos
centros urbanos, visto que estas destoam de todo o ambiente. Assim, houve a
possibilidade do Estado sistematizar a politica de remocfes de determinadas
familias através de 6rgaos com atribuices definidas em todas as etapas deste
processo (LIBANIO, 2016).

De fato, a expulsédo dos pobres das areas nobres ou por interesses de
producéo, até entdo desconsideradas pelo capital imobiliario, tem sido processo
constante e que vem se intensificando no Brasil, apoiada pela acdo dos Poderes
Pablicos (LIBANIO, 2016):

Os principais argumentos para a remoc¢ao das favelas tém sido para
implantagcdo de melhorias urbanas, integracéo viaria, favorecimento da
convivéncia na cidade com a implantacdo de parques lineares e areas
de lazer, beneficio coletivo, o bem comum, etc. (LIBANIO, 2016, p.
771).

Conforme o Ministério das Cidades (2007), o objetivo das acdes do PAC
— Intervencdo em Favelas consistia na implantacdo de acdes destinadas a
regularizacao fundiaria, seguranca, salubridade e habitabilidade das populac¢des

que residiam em areas inadequadas, executando acdes integradas de
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habitacdo, saneamento e inclusdo social. As propostas de intervencao, conforme
assinala Schmidt (2008), eram definidas de acordo com os projetos elaborados
pelos proprios municipios, que seriam 0s responsaveis pela sua execugéo e
gerenciamento das financas. Schmidt (2008),, contudo, observou que nem
sempre 0s interesses sociais da populacéo atingida estavam em primeiro lugar
na elaboracao destes projetos e que isto serviu para inviabilizar muitos deles.
Outra caracteristica deste tipo de projeto, conforme aponta Schmidt
(2008), esta no fato de que a comunidade atendida deveria, ao final das obras,
ter resolvidas todas as suas necessidades diagnosticas atendidas, passando a
contar com servigos de agua, esgoto, energia elétrica, visto que as unidades
habitacionais deveriam incluir modulos hidraulicos e ter riscos ambientais
controlados ou mitigados. Além disso, toda forma de assentamento deveria estar
regularizado do ponto de vista juridico e fundiario, pois as familias deveriam ter

a propriedade das novas habitagcbes. Assim:

Deveriam ser adotadas medidas de desadensamento com
reordenamento da ocupacéo, e de adequacdo do sistema viario, de
forma a possibilitar acesso a servicos publicos e atendimentos
emergenciais. As propostas de intervengcdo devem adotar medidas
efetivas para a estabilizacéo da expansdo da ocupacgéo da érea e para
melhor relacdo da area de intervencao com o tecido urbano em que se
insere (CORDEIRO, 2009, p. 138).

O direito a moradia, portanto, como integrante da categoria dos direitos
econdmicos, sociais e culturais, para ter eficacia juridica e social pressupde a
necessidade de que processos de urbanizacdo sejam adotados visando o
atendimento da populacdo que mais precisa. E para que isso ocorre, é
importante que se observe dos principios essenciais: o da universalidade e o dos
direitos sociais.

2.3 INCLUSAO SOCIAL: PRINCIPIOS DA UNIVERSALIDADE E DOS
DIREITOS SOCIAIS
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Nos anos 70, a Europa sofria com as consequéncias de uma grande crise
econdmica, 0 que causou o empobrecimento de uma parte de sua populacao.
Naquele momento, a Franca — que antes havia alcancado um alto patamar de
qualidade de vida com emprego para praticamente toda a populacéo — assiste a
exclusdo de algumas categorias do mercado de trabalho. Nessas categorias
estavam, por exemplo, idosos, deficientes fisicos e imigrantes. E nesse contexto
que se usa pela primeira vez o termo “exclusédo social”, para designar setores
que foram momentaneamente excluidos de uma sociedade que ja havia
superado a pobreza. A expressao “inclusdo social” emerge ai para designar as
politicas assistencialistas voltadas especificamente para esse publico
(CARDOSO, 2012).

A inclusao social é conceituada como:

O termo utilizado para designar toda e qualquer politica de insercao de
pessoas ou grupos excluidos na sociedade. Portanto, falar de inclusédo
social é remeter ao seu inverso, a excluséo social. Nesse sentido, para
estabelecer uma ac¢éo de inclusdo social, primeiramente é necessario
observar e identificar quais seriam aqueles que estariam
sistematicamente excluidos da sociedade, ou seja, que ndo gozam dos
seus beneficios e direitos basicos, como saude, educagédo, emprego,
renda, lazer, cultura, entre outros (CARDOSO, 2012, p. 77).

Desta forma, a inclusdo social € um conjunto de acfes que visam 0
combate a exclusdo de determinada classe da sociedade. Com isso, vira
oferecer maiores oportunidade a todos, de forma igual. Segundo Cordeiro
(2012):

Pode-se dizer que levar uma vida digna significa ter um conjunto de
capacidades basicas. Como decorréncia, o minimo existencial deve
contemplar os meios que assegurem aos individuos, no contexto da
sociedade em que vivem, essas capacidades, ou seja, que lhes
propiciem realizar, caso assim o desejem, as funcionalidades
correspondentes. E dentre estas estd a inclusdo através da moradia
(CORDEIRO, 2012, p. 125).

As capacidades basicas correspondem as necessidades humanas
necessarias para que o ser humano possa estar inserido na sociedade, visto que
se referem ao minimo existencial que garante condi¢des para sobreviver, sendo
a moradia uma dessas necessidades.

A obrigagéo juridica resultante dos direitos sociais elencados na CF recai
sobre o Poder Publico o qual depende de forma econdmica e financeira de
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recursos disponiveis para implementar politicas publicas com vistas a
concretizacdo das normas programaticas. Por esta razdo, é dever do Estado
concretizar os direitos sociais através de prestacfes positivas, com vistas a
igualdade da populacdo (CARDOSO, 2012). Assim, os direitos sociais deverao
ter como base a justica social e a igualdade material.

A eficacia dos direitos sociais depende da harmonia do Poder Publico e
da tutela do Estado. Contudo, em raz&o da realidade juridica, social e politica,
principalmente de ordem econémica e orcamentaria, os direitos sociais nem
sempre sdo concretizados e as consequéncias, quase que em sua totalidade,
sao para as pessoas menos favorecidas financeiramente. Dessa maneira, surge
a nocao de minimo existencial, assumindo grande importancia nas situacdes em
gue o Estado utiliza o argumento da reserva do possivel para justificar restricdes

a efetivacdo dos direitos fundamentais sociais. Nos dizeres de Sarlet (2008):

E significativo que ja se comece hoje a considerar o que constituiria um
“nucleo fundamental” de direitos econémicos, sociais e culturais. Ha os
gue, como a Comissdo Interamericana de Direitos Humanos,
argumentam que tal ndcleo seria constituido pelos direitos ao trabalho,
a saude e a educacdo. Em recentes reunides internacionais de peritos
também se tem referido, como possiveis componentes daquele nucleo,
aos chamados “direitos de subsisténcia” (direito a alimentagéo, direito
a moradia, direito aos cuidados médicos e direito a educacéo)
(SARLET, 2008, p. 493).

Os dispositivos constitucionais que asseguram direitos sociais tem forca
normativa que asseguram sua efetiva implementacéo através de acdes estatais
e politicas publicas. No entanto, em razdo da realidade em que vivemos, 0S
direitos fundamentais ndo sédo plenamente concretizados pelo Poder Publico e
por esta razdo ferramentas sdo criadas, destacando-se dois principios
fundamentais para o tema em questdo: o da universalidade e o dos direitos
sociais.

O principio da universalidade abrange o nudcleo essencial do regime
juridico do servico publico, sendo o dever o acesso aos direitos fundamentais
sociais concretizados mediante 0s servigos publicos prestados/oferecidos,
“‘manifestando-se como condicdo de realizacdo dos objetivos fundamentais
previstos no texto constitucional” (CARDOSO, 2012). No que tange ao conceito,

Ramos (2012) refere que:
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A universalidade desses direitos, entendida como a impossibilidade de
se negar os direitos decorrentes da singularidade do humano a
gualquer pessoa, independentemente de outros fatores relevantes ou
ndo, parece ser a sua caracteristica mais marcante, ao lado da
indivisibilidade. Esta segunda caracteristica estaria ligada ao
reconhecimento de que todos os direitos humanos sé&o
interdependentes e ndo podem garantir a protecéo adequada a pessoa
humana se aplicados isoladamente. Ou, ainda, na interessante
perspectiva de que os direitos humanos, apesar de elencados em suas
diversas categorias, séo indivisiveis, quando tomados em conjunto,
assim como é também o proprio titular desses direitos, o ser humano
(RAMOS, 2012, p. 365).

O principio abordado é tratado como decorréncia de outro principio: o da
isonomia. Por esta raz&o, o servico publico deve ser prestado de forma igualitaria

de tratamento a todos os cidadaos. Justen Filho (2003) corrobora que:

A garantia da universalidade ndo impede a fixacdo de limites razoaveis
na oferta dos servicos. Por certo, ha condicionamentos operacionais e
guantitativos que se impdem na operacdo da atividade, como o niimero
maximo de passageiros em um determinado transporte. Poder-se-ia
referir, ainda, no mesmo diapasao, o nimero limitado de vagas nas
universidades federais, discussdo que fez surgir, na Alemanha, a
tematica da reserva do possivel.

Os limites impostos, contudo, devem ser interpretados como clausulas
restritivas da garantia fundamental ao regime juridico do servigo
publico. Assim, ndo poderdo afetar o nucleo essencial do principio da
universalidade, definido, em cada caso concreto mediante juizo de
ponderacdo. Em qualquer hipétese, os dispositivos legais que
imponham restricbes a universalidade do servico deverdo sofrer
interpretacdo restritiva, de maneira a assegurar a menor restricdo
possivel. Na tarefa de ponderagédo, destarte, a restricdo estabelecida
ao principio da universalidade ndo podera admitir qualquer privilégio
na eleigdo de usuarios que poderao gozar do servico (JUSTEN FILHO,
2003, p. 127).

A universalidade é uma das caracteristicas dos direitos humanos e
decorre da ideia de ineréncia, ou seja, estes direitos pertencem a todos os
membros da sociedade, sem qualquer tipo distincdo. Em face disso, a
universalidade dos direitos humanos pode ser entendida em trés planos
(OLIVEIRA, 2009):

- titularidade: os direitos humanos sdo universais porque seus titulares séo
0s seres humanos, sem distin¢ao;

- temporal: os direitos humanos séo universais, pois 0os homens os
possuem em qualquer época da histéria,

- cultural: os direitos humanos s&o universais porque permeiam todas as

culturas humanas, em qualquer parte do mundo.
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Com isso, destaca-se que além do Poder Publico, outros entes podem

ficar responsabilizados acerca do principio da universalidade:

Em busca da promocdo da universalidade, ou da proposta
universalizante dos direitos humanos, varias instituicbes ligadas a
protecdo da pessoa humana foram sendo criadas, nos ambitos
infranacionais, nacionais, infrarregionais, regionais e até universais,
como secretarias de promoc¢do de direitos humanos em governos
estaduais ou nacionais, sistemas regionais de prote¢do aos direitos
humanos, érgdos de controle de implementacdo de tratados sobre o
tema no sistema onusiano, organizacdes ndo governamentais com
todo o tipo de espectro de atuacao, cortes internacionais, dentre tantas
outras (BARRETO, 2013, p. 77).

N&o se pode deixar de observar que a universalidade tem um sentido
proprio quando aplicada aos direitos humanos como um todo, ou seja, a
expansao progressiva de direitos e a sua garantia, mesmo que em muitos casos
o Estado seja omisso.

Outro principio a ser observado é o dos direitos sociais. Os direitos
sociais “se realizam pela execucéo de politicas publicas, destinadas a garantir
amparo e protecao social aos mais fracos e mais pobres; ou seja, aqueles que
nao dispdem de recursos proprios para viver dignamente” (COMPARATTO,

2010, p. 77). Tavares (2012) conceitua direitos sociais como direitos:

Que exigem do Poder Publico uma atuacdo positiva, uma forma
atuante de Estado na implementacdo da igualdade social dos
hipossuficientes. S&o, por esse exato motivo, conhecidos também
como direitos a prestacdo, ou direitos prestacionais (TAVARES,
2012, p. 837).

Os direitos sociais sdo aqueles que visam a garantia de direitos aos
individuos, ou seja, o exercicio dos direitos fundamentais de forma igual,

visando uma vida mais digna. Na visao de Silva, os direitos sociais:

Sdo prestacdes positivas proporcionadas pelo Estado direta ou
indiretamente, enunciadas em normas constitucionais, que
possibilitam melhores condi¢Bes de vida aos mais fracos, direitos que
tendem a realizar a igualizacdo de situac6es sociais desiguais. Séo,
portanto, direitos que se ligam ao direito de igualdade (SILVA, 2009,
p. 187).

Os direitos sociais podem ser agrupados em categoriais:
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- 0s direitos sociais dos trabalhadores, os quais se dividem em
individuais e coletivos;

- os direitos sociais de seguridade social;

- 0s direitos sociais de natureza econdémica,

- 0s direitos sociais da cultura;

- 0s direitos de seguranca.

No que pertine a classificagdo de sociais, tem-se o direito & saude, a
educacdo, a seguranca social, ao desenvolvimento intelectual, ao igual acesso
das criancas e adultos a instrucéo, a cultura e garantia ao desenvolvimento da
familia, e a moradia.

Ao longo da trajetéria de movimentos sociais por moradia e do
desenvolvimento e crescimento das cidades, observa-se que as expressdes da
questdo social séo intensificadas nesse processo que, em sua maioria,
configura-se pela auséncia de agcdes por parte do Estado voltadas para as
politicas de habitacdo (CARDOSO, 2012).

Conforme ja foi explicado anteriormente, o PAC foi criado para beneficiar,
principalmente, as familias de baixa renda. Para que hajam diretrizes a serem
seguida no sentido de promover a habitacdo de qualidade, a ONU elenca um
conjunto de padrées minimos de moradia que devem ser seguidos quando da
oferta deste direito. Contudo, na maioria dos casos ndo ha a observancia desses
padrdes, o que acarreta maleficios aos menos favorecidos, conforme se vera a

sequir.

3 DETALHAMENTOS SOBRE OS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA
PESQUISA

Neste terceiro capitulo, € necessario que se aborde acerca da
infraestrutura do PAC, destacando-se: a seguranca juridica, a disponibilidade
dos servigos de saude e educacdo, a infraestrutura adequada, os gastos com a
moradia, a habitabilidade, a acessibilidade, a localizac&o e a adequacéo cultural.
O objetivo, portanto, é relatar sobre a execucédo do Programa de Aceleracao do
Crescimento - Intervencdo em Favelas (PAC/PPI) realizado no Bairro Getulio
Vargas, no municipio de Rio Grande - RS. Primeiramente, sera disposta a

metodologia utilizada, ou seja, a natureza, o percurso, a técnica, o objeto
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empirico e a estrutura do PAC na cidade de rio Grande. O trabalho ir4 deter-se
a um projeto elaborado pela Secretaria de Municipio de Habitacdo e
Regularizacao Fundiaria (SMHARF) em conjunto com a Secretaria de Cidadania
e Assisténcia Social (SMCAS) e Secretaria de Habitacdo e Desenvolvimento
Urbano (SMHADU). Posteriormente, serdo abordados os principais dados

acerca do PAC na cidade em questéo.

3.1 PROCESSOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Conforme Freitas e Prodanov (2013) destacam que uma pesquisa deve
ser construida em parametros para atender as exigéncias cientificas,
considerando essencialmente a observacdo de critérios como originalidade,
consisténcia, coeréncia e objetivacdo. Eles mostram a importancia de ter um
cronograma para elaboracdo de um trabalho cientifico, com embasamento e
coeréncia. Assim, a pesquisa é desenvolvida mediante o concurso dos
conhecimentos disponiveis e a utilizacdo cuidadosa de métodos, técnicas e
outros procedimentos cientificos (GIL, 2010).

A realizacdo do estudo dividiu-se em: revisao da literatura e a pesquisa
de campo, englobando nessa pesquisa, a obtencdo de dados a partir da
experiéncia vivida como pesquisadora e também como integrante da equipe
técnica social, integrando o projeto enquanto assistente social no municipio de
Rio Grande/RS, onde o PAC - Intervencdo em Favelas foi realizado. O citado
programa foi apresentado em 2008, com objetivo de fazer a remocao de familias
gue residiam no bairro Getllio Vargas, na zona portuaria do municipio. Assim,
foram construidos apartamentos em terreno cedido pelo Porto do Rio Grande,
que ficam situados proximos ao Bairro Getulio Vargas e para onde as familias
foram removidas. Neste caso, houve o0 acompanhamento dessas familias apés
a remocédo e as observadas as consequéncias que tal mudancga ocorreram em
suas vidas, ou seja, foi uma pesquisa de campo com observacédo direta e de

observacao participante.

3.1.1 Contexto da pesquisa: o PAC para a sociedade
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Em raz&o das evidéncias politicas que embasaram a democracia em
nosso pais, estabelecida pelo modelo federativo resultante da Constituicdo
Federal vigente, ressalta-se que a base séo as politicas sociais para que haja a
melhoria da situacdo da populacdo. Assim, o desenho esta pautado em trés
categorias: responsabilidade social, qualidade de vida e capacidades e
competéncias (desenho da politica a partir de diretrizes politicas e conceituais
da politica).

No que compete ao PAC, é importante que este consiga contribuir para a
formacéo de uma sociedade com o minimo de equidade social e consciente e no
gue se refere ao desenvolvimento da populacéo. As preocupacgdes sociais sdo
aguelas que deveriam definir o PAC, ou seja, 0 comprometimento deste com a
sociedade, em todos os sentidos, devendo haver a interligacdo entre as
atividades que desenvolvem e as relacfes interpessoais. Deste modo surge a
responsabilidade social, no entanto, esta questdo ndo parece ser adequada para
uma perspectiva de um projeto de politica publica, visto que a responsabilidade
social € uma perspectiva do segundo e terceiro setor, e estamos falando de um
programa de politica publica do Estado, portanto, deve-se falar em garantia de
direitos.

E importante que se destaque acerca da importancia da qualidade de vida
daqueles que fazem parte do PAC em nosso pais. Face ao exposto, pode-se
afirmar que a vida digna necessita de condicdes minimas para abrigar seus
beneficiados, independentemente de diferengas existentes. Diante disso,
percebe-se que as condi¢cdes de moradia estdo associadas a aspectos que se
referem a qualidade de vida de um individuo e/ou de toda uma comunidade.
Contudo, essa perspectiva e a forma como a discussao estd sendo tratada,
coloca-a em uma posi¢gao muito assistencial e teria mais sentido em se falar de
vida digna a partir da garantia de direitos e da garantia da dignidade da pessoa
humana.

Em relacéo as capacidades e competéncias, destaca-se a capacidade de
promocao de lideranca. O programa implica na questao de potencializacao de
liderancas, mas esta implica em uma gestédo de desigualdade de poder dentro
da gestdo e seria mais correto se fosse trabalhado em uma perspectiva

horizontal.
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A intensa deterioracdo do ambiente e da qualidade de vida da populacéo
nas areas urbanas brasileiras demanda cada vez mais pela aplicacdo de
politicas publicas e acfes governamentais que visem a mitigacéo ou a resolucéo
dessas mazelas urbanas e sociais. Diante disso, o Estado, enquanto provedor
dessas acoes, criou alguns programas de desenvolvimento econémico e dentre
estes destaca-se o PAC.

Em 2007, foi langado o PAC, marcando o retorno dos investimentos em
escala para a urbanizacdo de favelas. O Programa possuia 0 objetivo
programatico de retomar as grandes obras de infraestrutura, na pratica,
abandonadas desde 1980 (MARICATO, 2011). O citado programa tinha como
medidas: acelerar o sistema econdémico, diminuir as desigualdades sociais,
incentivar o investimento privado e aumentar o investimento publico,
destacando-se o setor de infraestrutura.

O citado programa foi criado no governo Luiz Inéacio Lula da Silva e teve
sua continuidade nos governos seguintes, incluindo o de Dilma Rousseff e Michel
Temer. Pode-se afirmar que o programa esta em vigor, pois em muitos locais se
teve o inicio, contudo, ndo teve, ainda, o término do processo. Assim, destaca-
se que o processo de impeachment de Dilma, que teve o mandato cassado,
também prejudicou consideravelmente o devido andamento do Programa de
Aceleracao do Crescimento.

Originalmente o programa previa investimentos de R$ 503,9 bilhdes em
investimentos até o final de 2010. Contudo, O programa teve uma nova edi¢cao
lancada em 2011 (chamada de PAC2), com investimentos estimados em R$ 958
bilhdes entre 2011 e 2014, ou seja, teve 0 mesmo pensamento estratégico,
aprimorados pelos anos de experiéncia da fase anterior, mais recursos e mais
parcerias com estados e municipios, para a execucao de obras estruturantes
que possam melhorar a qualidade de vida nas cidades brasileiras. Apds essa
edicdo, outros projetos foram incluidos e novos setores. No site criado para o

PAC (http://www.pac.gov.br/), pode-se destacar que 0 mesmo promoveu a

retomada do planejamento e execug¢éao de grandes obras de infraestrutura social,
urbana, logistica e energética do pais, contribuindo para o seu desenvolvimento
acelerado e sustentavel.

Portanto, o PAC apoia-se de maneira geral nos seguintes fundamentos:


http://www.pac.gov.br/
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» Planejamento estratégico: Plano Nacional de Logistica de Transporte e
Plano Decenal do Setor Elétrico;

+ Gestdo Articulada das AcgOes Interministeriais: CGPAC, Salas de
Situacdo e Comités Ministeriais;

» Fortalecimento da regulagdo: Melhoria do modelo de licitacdo das
Concessoes de Rodovias;

* Instrumentos financeiros: Redugao dos spreads do BNDES, da TJLP,
dos juros dos financiamentos para Habitacdo e Saneamento e melhoria das
condicbes gerais de financiamento de infraestrutura;

» Parcerias entre o setor publico e o investidor privado;

* Concessbes Rodoviarias, Marinha Mercante, Ferrovias e Setor
Energético;

» Articulacao entre os entes federativos: Parceria Unido, Estados e
Municipios em Saneamento e Habitag&o.

Os investimentos na infraestrutura, de um modo geral, possuem
beneficios para todos os envolvidos e este seria um dos principais objetivos do
PAC, visto que o investimento é parte fundamental para um desenvolvimento
sustentado no Brasil, contudo, na maioria dos casos isso ndo condiz com a

realidade. De acordo com Turolla (2007):

Os investimentos em infraestrutura possuem beneficios que
extrapolam o seu retorno privado. Criam um efeito de alavancagem
sobre o desempenho dos demais setores da economia, através de
aumento da produtividade total dos fatores, e melhoram a
competitividade da producao interna pela reducdo de custos como 0s
de logistica e de energia, além de outros impactos positivos. Oferecem,
ainda, beneficios sociais importantes, que sdo particularmente
notaveis no caso do saneamento basico e na presenca de redes de
telecomunicacfes que permitem avanc¢o da inclusdo digital. Por tudo
isto, no seu conjunto, o ritmo destes investimentos esta fortemente
associado ao nivel de crescimento da economia nacional e ao avango
do bem-estar da populacéo (TUROLLA, 2007, p. 62).

Conforme o exposto, o PAC era mais que um plano de expansao do
investimento, ou seja, 0 programa pretendia introduzir um novo conceito de
investimentos, fazendo das obras de infraestrutura um instrumento para 0s
beneficios econbmicos e sociais em todas as regides do pais. Contudo, néo foi
0 que ocorreu em sua maioria e 0 PAC na cidade de Rio Grande néo foi diferente

da grande maioria.
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3.1.1.1 Infraestrutura social e urbana

No que tange ao tépico de infraestrutura, pode-se destacar que este item
tem como objetivo enfrentar os principais desafios das cidades de nosso pais,
uma vez que habitacdo e saneamento sdo considerados como parte da

infraestrutura social e urbana.

E assim que passamos a denominar investimentos em alguns setores,
como: habitacdo, saneamento, transporte de massa, além de
determinados programas de agua e eletricidade, como o “Luz para
Todos”, que representam, de forma direta, melhoria da qualidade de
vida da populacédo mais pobre (...). O Programa faz parte de um grande
esforco de crescimento que pressupde, igualmente, a aceleracdo da
reforma politica, a aceleracédo da reforma tributaria e a aceleracéo do
aperfeicoamento do sistema previdenciério, para o qual, alids, o PAC
ja traz medidas especificas (BRASIL, 2017, p. 1298).

Dentre o que é contemplado pela infraestrutura social e urbana, destaca-

se:

a) Minha casa, minha vida: visa a constru¢cdo de moradias para as
familias de baixa renda, tendo disso lancado em 2009 e vem sendo objeto de
diversos aprimoramentos ao longo dos anos. Em suma, consiste no
financiamento da habitacdo para contemplar familias divididas em trés faixas de
renda: faixa 1 (familias que recebem entre 0 e 3 salarios minimos mensais); faixa
2 (familias que recebem entre 3 e 6 salarios minimos mensais) e faixa 3 (familias
gue recebem entre 6 e 10 salarios minimos mensais). O programa compreende
dois subprogramas:

* 0 Programa Nacional de Habitagdo Urbana (PNHU): objetiva a
construcdo e aquisicao de novas unidades habitacionais em areas urbanas ou a
requalificacdo de imoOveis urbanos em areas consolidadas;

* 0 Programa Nacional de Habitagao Rural (PNHR): tem como finalidade
a construcdo ou reforma de iméveis de agricultores familiares e trabalhadores

rurais, organizados por entidades sem fins lucrativos ligados ao meio rural.
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b) Urbanizacdo de assentamentos precarios: € a melhoraria das
condi¢cBes de habitagdo e mobilidade em assentamentos precérios localizados
nos centros urbanos, com obras de infraestrutura como constru¢ao de moradias,
drenagem, abastecimento de agua, esgotamento sanitario e iluminacao publica,
entre outras. Algumas acfes sdo apoiadas pelo Governo Federal para o

enfrentamento desses assentamentos, dentre elas:

- intervencdes fisicas, incluindo obras de urbanizacéo, recuperacéo
ambiental e, quando necessario, constru¢do de novas unidades
habitacionais e/ou equipamentos sociais;

- regularizagédo fundiaria;

- trabalho social, dirigido a garantia de participagdo e apoio a inclusao
social dos moradores (FARAH, 2007, p. 23).

C) Mobilidade urbana: nada mais é do que o combate as
desigualdades sociais, ou seja, as cidades deverdo ser ambientes mais
humanizados e que priorizem pelo transporte coletivo urbano. Desta forma,
dever4 haver o apoio e o incentivo a execucdo de empreendimentos que
promovam a integracgéo fisica e tarifaria de transporte puablico coletivo, além de
fomentar projetos de grande e média capacidade. Portanto, a mobilidade urbana
refere-se as condicdes de deslocamento da populacéo no espaco geografico das

cidades.

d) Prevencdo de areas de risco: as areas de risco sao aquelas que
podem ser atingidas por processos naturais e/ou induzidos que causem efeito
adverso. As pessoas que habitam essas areas estdo sujeitas a danos a
integridade fisica, perdas materiais e patrimoniais. Por isso é de extrema
importancia que acdes sejam realizadas, visando a prevencéao desses desastres.

e) Saneamento: € o conjunto de medidas que visa preservar ou
modificar as condicbes do meio ambiente com a finalidade de prevenir doencas
e promover a saude, melhorar a qualidade de vida da populacdo e a
produtividade do individuo e facilitar a atividade econémica. De uma forma geral,

o PAC trata deste item da seguinte forma:

Aumentar a cobertura de abastecimento de 4gua tratada, de coleta e
tratamento de esgoto, e de coleta e destinacao adequada de residuos
sélidos. Os investimentos do PAC séo disponibilizados aos municipios,
classificados em trés grupos, conforme descri¢cdo a seguir. Os recursos
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destinados aos Grupos 1 e 2 sdo coordenados pelo Ministério das
Cidades e os destinados ao Grupo 3 sdo coordenados pela Funasa,
vinculada ao Ministério da Saude.

° Grupo 1: grandes regifes metropolitanas do pais, municipios
com mais de 70 mil habitantes nas regibes Norte, Nordeste e Centro-
Oeste e acima de 100 mil nas regifes Sul e Sudeste;

. Grupo 2: municipios com populacédo entre 50 mil e 70 mil nas
regibes Norte, Nordeste e Centro-Oeste e municipios com populacéo
entre 50 mil e 100 mil habitantes nas regides Sul e Sudeste;

° Grupo 3: municipios com menos de 50 mil habitantes
(http://www.pac.gov.br/infraestrutura-social-e-urbana/saneamento).

f) Recursos hidricos: esses, de uma forma geral, abrangem as aguas
superficiais ou subterraneas disponiveis para qualquer tipo de uso de regido ou

bacia. Para a ONU, seguranca hidrica é:

Assegurar 0 acesso sustentavel a agua de qualidade, em quantidade
adequada a manutencdo dos meios de vida, do bem-estar humano e
do desenvolvimento socioecondmico; garantir prote¢cdo contra a
poluicdo hidrica e desastres relacionados a &gua; preservar 0s
ecossistemas em um clima de paz e estabilidade politica (ONU).

A Unido apoia o planejamento/execucdo de empreendimentos
estruturantes que tem a finalidade de garantir agua para o abastecimento, para

atividades produtivas, e a reducao dos riscos associados a eventos criticos.

g) Equipamentos sociais: dentre as metas deste item estdo: a
construcdo e a ampliacdo de Unidades de Pronto Atendimento (UPA) e de
Unidades Basicas de Saude (UBS); a construcdo de Creches e Pré-escolas; a
construcéo e a cobertura de Quadras Esportivas nas Escolas; a construcao de
Centros de Artes e Esportes Unificados e de Centros de Iniciacdo ao Esporte; e
a implantacéo do Programa Cidades Digitais.

h) Pavimentacdo: € o progresso das vias e de seus acessos. Com
isso, havera a melhoria das condi¢des de limpeza, passagem, bem como niveis
satisfatérios de seguranca (velocidade e economia de transporte, por exemplo).
Além disso, estdo incluidas as infraestruturas complementares, tais como a
implantagéo de sistemas de drenagem e de calcadas, a promoc¢édo de mais

acessibilidade e melhores condic¢des de circulagao nas cidades.


http://www.pac.gov.br/infraestrutura-social-e-urbana/saneamento
http://s3.amazonaws.com/igui-ecologia/wp-content/uploads/2017/04/Economizar-agua.jpg
http://s3.amazonaws.com/igui-ecologia/wp-content/uploads/2017/04/Economizar-agua.jpg
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i) Cidades histéricas: € a preservacdo do patrimoénio brasileiro, a
valorizagéo da cultura nacional e a promoc¢ao do desenvolvimento econémico e

social com sustentabilidade e qualidade de vida para os cidadaos.

)] Luz para todos: a finalidade do programa é levar energia elétrica as
regibes rurais e/ou as casas que ainda ndo a tinham de forma gratuita. A
iniciativa é coordenada pelo Ministério de Minas e Energia, operacionalizada
pela Eletrobras e executada pelas concessionarias de energia elétrica em
parceria com 0s governos estaduais. O Programa prioriza os beneficiarios do
Programa Brasil sem Miséria, escolas rurais, quilombolas, indigenas,
assentamentos, ribeirinhos, pequenos agricultores, familias em reservas
extrativistas, afetadas por empreendimentos do setor elétrico e po¢os de agua

comunitarios (http://www.pac.gov.br/infraestrutura-social-e-urbana/luz-para-

todos).

k) Infraestrutura turistica: é a construcdo, reforma e adequacédo dos
Centros de Convencbes e Eventos nas cinco regifes do Pais, bem como a

ampliacdo da sinalizagéo turistica.

)] Equipamentos de esporte de alto rendimento: a finalidade é
preparar os atletas em determinadas modalidades esportivas com equipamentos

de esporte de alto rendimento ou de alto desempenho.

m) Educacao: inicialmente € a implantacdo do Hospital Universitario
da Universidade Federal de Goias (GO), das escolas para Educacéo Infantil e
reestruturacdo e expansao das Instituicbes Federais de ensino superior no

estado do Amapa.

n) Saude: estruturagdo das Unidades de Atencdo Especializada em
Saude: Hospital do Céancer de Brasilia (Centro Integrado de Oncologia - DF) e
Santa Casa de Misericordia de Porto Alegre (RS).


http://www.pac.gov.br/infraestrutura-social-e-urbana/luz-para-todos
http://www.pac.gov.br/infraestrutura-social-e-urbana/luz-para-todos
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0) SUFRAMA: recuperacado e expansao do Sistema Viario do Distrito
Industrial de Manaus/AM (Area Pioneira Distrito | e Il). Assim, seréo recuperados
cerca de 33 vias urbanas no Distrito que abriga aproximadamente 500 industrias
do PIM.

3.1.1.2 Infraestrutura logistica

Tem como prioridade investir em ferrovias, rodovias, portos, aeroportos e
hidrovias do pais, otimizando o escoamento da producéo brasileira e garantindo
a seguranca dos usuarios. A infraestrutura logistica, portanto, € um ramo da
gestao cujas atividades estao voltadas para o planejamento da armazenagem,
circulacao (terra, ar e mar) e distribuicdo de produtos. Essa infraestrutura esta

dividida da seguinte forma:

a) Rodovias: abrange a expansdo, manutencao, seguranca, estudos
e projetos do sistema rodoviario de nosso pais. Assim, visando a melhoria da
qualidade e trafego nas rodovias, tem-se como metas: duplicacdo,
pavimentagdo, acesso a portos, contornos e travessias urbanas, ampliacéo da

integracao fisica nacional aos paises vizinhos e reducdo do custo do transporte.

b) Ferrovias: estas sempre foram muito utilizadas no Brasil, contudo,
em razado da falta de manutencéo e investimentos deixou-se de se usufruir de
seus beneficios. Contudo, a expansdo da malha ferroviaria para permitir a
ligacdo a areas de producédo agricola e mineral a portos, industrias e mercado
consumidor é um dos objetivos. Com isso, é necessario que haja o incentivo de
sua utilizacao, fazendo com que a através das ferrovias haja o estimulo a novos

investimentos.

C) Portos: ampliacédo, recuperacdo e modernizagao das “estruturas
nos portos brasileiros visando a redugéo nos custos logisticos, a melhoria da
eficiéncia operacional, o aumento da competitividade das exportacbes e o

incentivo ao investimento privado” (http://www.pac.gov.br/infraestrutura-

logistica/portos). Ressalta-se que a remoc¢do das familias na cidade de Rio

Grande se deu devido a intencdo de expansao portuaria, a qual ndo ocorreu.


http://www.pac.gov.br/infraestrutura-logistica/portos
http://www.pac.gov.br/infraestrutura-logistica/portos
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d) Hidrovias: ampliacdo e melhoraria em relagéo a navegabilidade dos
rios brasileiros para diminuir o custo de frete, aumentar seguranca e planejar o

crescimento da navegacao pelo Brasil.

e) Aeroportos: expansdo da capacidade aeroportuaria por meio da
ampliagdo ou construcdo de novos terminais de passageiros e cargas, reforma
e construcdo de pistas, patios para aeronaves e torres de controle, bem como a

modernizacao tecnoldgica de sistemas operacionais.

f) Defesa: abrange projetos estratégicos das trés Forcas Armadas, ou
seja, consiste na aquisicdo de helicopteros, desenvolvimento de aeronaves de
transporte de médio porte, e a compra de cacas. A Marinha impulsiona o
Programa Nuclear (PNM) e o Programa de Desenvolvimento de Submarinos
(PROSUB). O Exército implanta o Sistema Integrado de Fronteiras — SISFRON,
do projeto ASTROS 2020 e da aquisi¢cao dos Blindados Guarani.

0) Comunicagbes: ampliacdo do acesso a internet nas diferentes
regibes do pais, principalmente das mais remotas. Neste sentido, h4 0 aumento
da seguranca na comunicacdo de dados e melhoraria a interconectividade da

rede brasileira com outros paises.

h) Ciéncia e tecnologia: sdo projetos estratégicos de infraestrutura
cientifica, tecnoldgica e de inovacao, dois deles ligados a area nuclear. Neste,
estdo incluidas as seguintes constru¢des: a nova Fonte de Luz Sincrotron
“Sirius”; o Reator Multipropdsito Brasileiro (RMB); e a Unidade Uréanio em
Caetité/BA.

3.1.1.3 Infraestrutura energética

Este tipo de infraestrutura abrange:

Investimentos para assegurar o suprimento de energia elétrica no pais
a partir de uma matriz energética baseada em fontes renovaveis e
limpas. Promoverdo também a exploragdo das novas jazidas de
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petréleo e gas natural descobertas na camada pré-sal na costa
brasileira e a construcdo de refinarias para ampliar e melhorar a
producdo de derivados do petréleo no pais. Tem como areas
prioritarias a geracdo de energia elétrica, a transmissédo de energia
elétrica, petréleo e gas natural, marinha mercante, combustiveis
renovaveis, eficiéncia  energética e pesquisa mineral
(http://www.pac.gov.br/infraestrutura-energetica).

a) Geracdao de energia elétrica: construcdo de empreendimentos com
fontes renovaveis e de baixa emisséo de carbono. Dentre estas fontes estéo as
usinas e pequenas centrais hidrelétricas, edlicas, térmicas a biomassa e gas
natural, solar (fotovoltaica) e nucleares. A finalidade é garantir o fornecimento de
energia por meio de fontes variadas, renovaveis e limpas, garantindo tarifas

adequadas aos consumidores e competitivas para as empresas.

b) Transmissdo de energia elétrica: expansdo e ampliacdo das
interligacdes regionais para dar maior seguranca e confiabilidade ao suprimento
de energia elétrica. Ainda, objetiva-se o reforco da malha da rede basica,

otimizando a oferta de energia elétrica.

C) Petrdleo e gas natural: é a producdo de petréleo e gas natural no
pais, com a perfuracdo de poc¢os, constru¢do de novas plataformas e pesquisas
exploratérias. Tem como metas: consolidar as atividades existentes no pos-sal;
desenvolver as descobertas no pré-sal; estruturar e desenvolver as cadeias

produtivas envolvidas na industria do petroleo.

d) Combustiveis renovaveis: ampliacdo da participacdo dos
combustiveis renovaveis na matriz energética brasileira e da infraestrutura para

0 escoamento da producao do etanol.

e) Geologia e minera¢ao: producdo de informacgdes geoldgicas sobre
o territorio brasileiro. Assim, sera ampliado o conhecimento sobre os recursos
minerais com vistas a estimular investimentos na pesquisa e producéao de bens

minerais, havera a geracao de informagdes geologicas e gestao territorial.


http://www.pac.gov.br/infraestrutura-energetica
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f) Revitalizacdo da industria naval: retomada da industria naval no
pais, com o financiamento para construcdo de estaleiros e embarcacdes

nacionais de carga, passageiros, pesca e apoio a navegacao.

3.1.2 O objeto da pesquisa: a finalidade do PAC

O objeto da pesquisa € o Programa de Aceleragcdo do Crescimento (PAC),
especificamente na cidade de Rio Grande, e suas principais caracteristicas. Com
isso, sera destacado o papel do PAC desde o ano de 2007, a remocao das
familias portuarias para o bairro Getulio Vargas, a inclusdo social da populacao
removida e as principais dificuldades que sofreram e sofrem atualmente, a
infraestrutura e os servicos disponibilizados, dentre outros aspectos.

O Programa de Aceleracdo do Crescimento foi criado com o objetivo de
contribuir para o desenvolvimento sustentavel e acelerado do pais, fazendo com
gue investimentos fossem realizados e houvesse a promocao da retomada do
planejamento e a execucdo de grandes obras de infraestrutura social, urbana,
logistica e energética.

Contudo, em razdo da atual conjuntura da politica do pais, esses planos,
em sua maioria, ndo se concretizaram. Na cidade de Rio Grande, a situagédo néo
foi diferente, visto que o objetivo principal era a remocao das familias para a

expansao do Super Porto do Rio Grande.

3.1.2.1 Diretrizes conceituais, politicas do PAC e PAC Rio Grande

O PAC é um programa voltado para a promoc¢ao da infraestrutura nacional
e o incentivo a producdo, com apropriacdo de recursos do Orcamento Fiscal e
da Seguridade Social da Unido.

Os objetivos do programa foram o incentivo ao investimento privado, o
aumento do investimento publico em infraestrutura e a remoc¢éo de obstaculos
(burocraticos, administrativos, normativos, juridicos e legislativos) ao
crescimento (BRASIL, 2007). Desta forma, o programa tinha como principal
finalidade a promoc¢éo do crescimento de maneira mais célere e sustentada, com

distribuicdo de renda, tanto no &mbito social como no regional. Além disso, o
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incentivo no investimento privado tinha um conjunto de projetos de investimento
publico e diversas formas de Parcerias Publico-Privadas.

As medidas do PAC foram organizadas em cinco eixos (BRASIL, 2007):

a) investimento em infraestrutura;

b) medidas institucionais e econdmicas de estimulo ao crédito e ao
financiamento;

c¢) desoneracao e administragao tributaria,;

d) melhoria do ambiente de investimento e;

e) medidas fiscais de longo prazo.

O projeto de criacdo das unidades residenciais Getulio Vargas | e Il
inscrito dentro do PAC foi elaborado pela Prefeitura Municipal de Rio Grande
para ser apresentado a Caixa Econdémica Federal, 6érgdo do Governo Federal
autorizado para realizar a liberacdo de verbas. O Projeto, em um primeiro
momento, consistia na remocéao das familias moradoras do Bairro Getulio Vargas
para a construcdo de uma avenida no limite da area portuaria com a funcéo de
estabelecer a separacdo entre a comunidade e as instalacbes da
Superintendéncia Regional do Porto. Além de remocdo das familias,
urbanizacdo e regularizagédo fundiria das areas atingidas. O referido projeto
estava dividido em sete etapas:

a) primeira etapa: construcdo de 220 unidades habitacionais, com
infraestrutura e equipamentos comunitarios do Residencial Getulio Vargas |
(nome do prédio e bairro);

b) segunda etapa: construcdo de 70 unidades habitacionais, com
infraestrutura e equipamentos comunitarios do Residencial Getulio Vargas I
(nome do prédio e bairro);

c) terceira etapa: construcdo de 266 unidades habitacionais, com
infraestrutura e equipamentos comunitarios do Residencial Santa Tereza
(complexo de residéncias que seria construido para 0s que seriam removidos do
bairro);

d) quarta etapa: construcdo de 184 unidades habitacionais, com
infraestrutura e equipamentos comunitarios e indenizagdes do Residencial Barra

Nova;
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e) quinta etapa: projeto urbanistico, projetos de infraestrutura, construcao
da avenida portuéria e obras de infraestrutura no Bairro Getulio Vargas;

f) sexta etapa: obras de melhoria em moradias do Bairro Getulio Vargas,
remocao de casas e construcdo de novas unidades;

g) sétima etapa: regularizacdo fundiaria de 1.709 imoOveis no Bairro
Getulio Vargas.

O projeto inicial sofreu algumas modificacdes, o que gerou uma reducao
do numero de residéncias a serem removidas, a0 mesmo tempo em que a
Superintendéncia do Porto de Rio Grande disponibilizou as areas ocupadas na
orla do Bairro Santa Tereza e Barra Nova. Porém, mesmo diminuindo o nimero
de remocgdes, aumentou a area a ser urbanizada e regularizada.

Como resultado final do projeto, o nimero de moradias foi reduzido para
290 moradias. A partir deste momento, foi iniciado o processo de remocéao, nesse
periodo, ocorreram algumas reuniées com os moradores, Prefeitura Municipal
de Rio Grande, Superintendéncia do Porto, Ministério Publico, Camara de
Vereadores, Caixa Econdmica Federal, Organizacbes Nao-Governamentais,
entidades de classe (sociedade de empresas ou pessoas, sem fins lucrativos,
constituida para prestar servicos aos seus associados) e demais participantes
interessados. Destas reunides, houve uma decisdo consensual de que as
familias deveriam ir para areas proximas ao local onde residiam.

Desta forma, a remocado estaria programada para acontecer a apenas
quinhentos metros do local da intervencédo, tendo como vizinhanca o final de
parte do centro comercial do municipio. A area possui um conjunto de servigos
que facilitaria a vida dos moradores, como creches e escolas publicas de
educacdao infantil, posto de salude, associacao de moradores, casas comerciais
e igrejas. Esta area ja estava previamente urbanizada, com infraestrutura de
agua, energia elétrica, iluminacdo publica, coleta de lixo, pavimentacéo,
drenagem, esgoto e transporte coletivo. Além disso, a Prefeitura Municipal de
Rio Grande garantiu que esta populagcdo removida tivesse acesso a projetos e
programas realizados pelo Poder Publico.

Os moradores cadastrados no programa constituiam um universo de
1.187 moradores, sendo 555 homens e 632 mulheres. Um dado interessante
fornecido pelo projeto é que das 378 familias a serem beneficiadas, 71% tinham

as mulheres como as provedoras de suas familias. Na Tabela 2, abaixo, pode-
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se ter uma visdo mais detalhada da populacédo a ser atingida pela remocéo de

acordo com a sua faixa etaria.

Tabela 1 - Faixa etaria da populacdo a ser removida

Faixa etaria 0 ab anos Percentual
0O ab5anos 159 pessoas 13,39%
6 a 11 anos 169 pessoas 14,23%
12 a 17 anos 177 pessoas 14,91%
18 a 24 anos 161 pessoas 13,56%
25 a 35 anos 203 pessoas 17,10%
36 a 46 anos 138 pessoas 11,62%
47 a 59 anos 135 pessoas 11,37%
Acima de 60 anos 45 pessoas 3,79%

Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Rio Grande (2007).

A andlise da tabela com a faixa etaria mostra uma relativa uniformidade
de pessoas até os sessenta anos, com um expressivo decréscimo a partir desta
idade, ou seja, ha um numero pequeno de idosos em relacdo ao montante de
pessoas, situacdo que contraria as estatisticas nacionais de crescimento desta
faixa etaria, ou seja, uma maior expectativa de vida (IBGE). Mesmo assim, o
documento informa que destes 45 idosos, 26 sdo aqueles que sustentam suas
familias, o que indica que os demais membros estdo desempregados ou
sobrevivem através de subempregos em condi¢cdes precarias.

Quanto as criancas, verifica-se a importancia de escolas e creches
proximas, visando a inclusdo das mesmas. Ocorre que, inicialmente, as
instituicdes estariam a 500 metros das novas moradias, contudo, na pratica ndo
foi isso 0 que ocorreu. Isso porque, o novo local ndo foi tdo benéfico para as
novas familias.

O projeto de remocéo investigou também a renda familiar destas pessoas.
Este dado € importante na medida em que as familias terdo em apartamentos
novas despesas a serem incluidas em sua conta mensal, tais como agua, luz,
condominio, IPTU e demais despesas decorrentes de sua inser¢cdo em unidades
habitacionais condignas com sua cidadania. A Tabela 2 identifica a renda dos

moradores:
Tabela 2 - Renda familiar da populacéo a ser removida
Faixa de valor recebido pelo trabalho Percentual
R$ 200,00 16%
R$ 291,00 a R$ 381,00 48%
R$ 382,00 a R$ 500,00 10%
R$ 501,00 a R$ 799,00 13%
Acima de R$ 800,00 13%

Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Rio Grande (2007).
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Para que estes numeros tenham um carater atual, & importante lembrar
que o salario minimo, em 2007, era de R$ 380,00. A tabela acima permite
identificar que a renda da maioria das familias (74%) estaria entre R$ 200,00 e
R$ 500,00, ou seja, em torno de um salario minimo da época por familia, valor
nem sempre fixo devido a atividade que desempenhavam na época.

Para Souza (2018), foi evidente esta condicdo dos moradores instalados

nos apartamentos, que permaneciam na mesma condi¢cdo apos a remocao:

Notamos, nos dados acima, que had um predominio de mulheres na
comunidade do BGV, sendo grande parte delas solteiras e divorciadas.
Constatamos também que grande parte da populagdo do bairro
estudado é pobre e muitas das pessoas vivem em condicdes
econdmicas adversas e de miserabilidade. Ao nos darmos conta dessa
situacdo, é preciso que diferenciemos a pobreza da miséria. Ambas
séo frutos de um modelo injusto de distribuicdo de renda, no qual
alguns grupos vivem em condi¢des adversas e ndo conseguem obter
a quantidade de renda necessaria para uma existéncia digna (SOUZA,
2018, p. 51).

O quadro de profissbes exposto a seguir, indica que a renda é mais
variavel do que fixa. Entre 0os que possuem renda fixa estdo os aposentados,
parte dos que trabalham como autbnomos, as empregadas domeésticas, 0s
portuarios e os pescadores (que recebem auxilio mensal do governo na época
de reproducédo dos animais). Os demais estdo condicionados a oferta de trabalho
gue depende do movimento da economia da regido e da época do ano.

O fim de contratos com a Petrobras e as denuncias da Operacao Lava-
Jato fez com que vagas de empregos formais fossem abolidas, gerando
consequéncias entre as informais. Os impactos, de forma direta e indireta na
economia, incidiram diretamente na populacdo de baixa renda. Além disso,
considerando-se a renda média de um salario minimo, sabe-se que as condi¢des
de vida continuam precérias, visto que novas despesas fazem parte da futura

moradia, 0 que n&o existia antes.
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Tabela 3 - Profissdo dos provedores de familia da populacdo a ser removida

Ocupacao Quantidade

Do lar 129 pessoas

Faxineira 66 pessoas
Arrumador (trabalho portuério) 32 pessoas
Aposentado 29 pessoas
Desempregado 26 pessoas
Autbnomo 26 pessoas
Empregada doméstica 25 pessoas
Portuario 15 pessoas
Pescadores 13 pessoas

Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Rio Grande (2007)

Percebe-se, desta maneira, que tdo urgente quanto remover as familias
seria providenciar uma requalificacdo profissional, visto que as despesas em
face da mudanca seriam maiores. E claro que apenas a requalificacéo
profissional ndo seria a responsavel direta pelo aumento da renda, pois este fator
depende da mudanca na economia local e do incentivo das politicas publicas de
remuneracao e emprego, mas caso surgissem vagas no mercado de trabalho,
estas familias teriam melhor chance de conseguir emprego. O projeto de
requalificacdo profissional também poderia gerar um conjunto importante de
empreendedores, que aproveitariam a dinamica local da mudanca para se
estabelecerem, pois as familias moradoras dos residenciais sdo consumidores
de produtos alimenticios, de higiene, de servicos, que poderiam ser fontes de
negdécios para alguns destes moradores.

O projeto desenvolvido pela Prefeitura de Rio Grande também identificou

0 numero de moradores por residéncia, conforme mostra o Grafico 1:

Grafico 1 - nimero de moradores por residéncia

Numero de Moradores por Residéncia

12,90%

m ] pessoa ® 2 pessoas 3 pessoas m 4 pessoas ®5pessoas

Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Rio Grande (2007).
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O Gréafico acima permite tecer algumas consideragdes sobre o niumero de
moradores e a relacdo com as residéncias que seriam construidas. Estas foram
projetadas para terem dois quartos, uma cozinha conjugada com area de servico
e banheiro e area de servico.

Por fim, ha um dultimo dado importante que deve ser analisado: a
escolaridade dos moradores. O Gréfico 2 mostra a situacdo das pessoas a serem

removidas na época neste quesito:

Gréfico 2 - Escolaridade dos moradores a serem removidos

Escolaridade

5%

A/

= Analfabeto m Ensino Fundamental Incompleto
Ensino Fundamental Completo = Ensino Médio Incompleto

Ensino Médio Completo

Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Rio Grande (2007)

Os dados do grafico acima permitem constatar a triste realidade dessa
populacéo, situacdo que poderia ser revertida mediante a aplicacao de politicas
publicas adequadas, conforme tratado no referencial teérico do estudo. Sem
educacdo e conhecimento, a perspectiva de vida fica limitada e até mesmo
alguns direitos a esta populacdo sdo negados, na medida em que ha
desinformacéo a respeito de condi¢des basicas de cidadania.

Como foi relatado anteriormente, a maior parte das criancas esta fora da
escola. J4 adultos estdo na condicdo de analfabetos, semianalfabetos ou
analfabetos funcionais, em sua maioria, ndo estdo aptos para o mercado de
trabalho, pois ndo possuem a escolarizacéo necessaria para realizar tarefas que
exigem maior demanda em um mercado competitivo. Além disso, constata-se
que a formacao e o poder aquisitivo relacionados ao projeto de remogao € muito
mais abrangente que uma simples remocéo, pois deve interferir no estilo de vida

das pessoas atingidas. Diante dessa realidade, € importante que um conjunto de
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servicos publicos, tais como a insercdo das criancas em escolas publicas e
possivel reintroducéo dos adultos no ambiente escolar, sejam ofertados através
de programas sociais.

Em relac&o ao trabalho social a ser desenvolvido com estas familias do
Bairro Getulio Vargas, o projeto tinha como objetivo geral promover a
participagao social, a melhoria das condi¢des de vida, a efetividade dos direitos
sociais dos beneficiarios e a sustentabilidade da intervengcdo. Como objetivos
especificos, o projeto visava:

a) estimular processos de lideranca, organizacdo e mobilizacao
comunitéria, de forma que a remocao tivesse carater democrético e participativo:
a participacao da populacédo requer instrumentos que permitam ao cidadéao atuar,
monitorar e fiscalizar a atividade desenvolvida pelo Governo em todas as
instancias. Para isso € importante a criacdo de equipes de lideranca dentro das
novas moradias, devendo estas serem organizadas e que visem o0 bem-estar
coletivo.

b) propiciar a formacédo de lacos comunitarios e de fortalecimento da
cidadania: € a convivéncia e o fortalecimento de vinculos que possam ser fonte
de didlogo para as diversas acdes relacionadas a protecdo social dos novos
moradores. Deste modo, a formacao de acos comunitarios e a efetivacdo da
cidadania irdo proporcionar ao cidadao condi¢cdes de vida dignas, incentivando
0 progresso da comunidade e o desenvolvimento da regido.

c) apoiar a implementacdo da gestdo em modelo de condominio, apés a
transferéncia: neste caso a contratacdo de uma Administradora seria o ideal.
Assim, os servicos sao divididos em quatro grupos: gestdo administrativa,
recursos humanos, financeira e assuntos juridicos (GONCALVES, 1993). Além
disso, deve haver a gestdo operacional que se consolida pela figura do sindico.
Com isso, uma taxa poderia ser cobrada dos condéminos ou do préprio governo
para que haja a manutencdo das novas moradias, visando a estruturacdo das
habitacdes e a qualidade de moradia das pessoas.

d) combinar politicas de habitagdo e saneamento com educacéo, saude,
desenvolvimento urbano, assisténcia social, trabalho, meio ambiente, recursos
hidricos, educacdo ambiental, seguranca alimentar, seguranca publica, como

meio de garantia de direitos sociais e desenvolvimento econémico e social.
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e) estimular a inclusdo dos habitantes no segmento produtivo de acordo
com as caracteristicas da regido, promovendo a capacitagdo profissional e o
estimulo a educacao: neste item é importante que a¢des sociais sejam inseridas,
destacando-se a capacidade profissional dos moradores, ou seja, € 0
investimento da qualificacdo no ambiente de trabalho. Em relacéo a educacéo,
esta deve ser incentivada em todos os niveis de ensino. Desta forma, havera a
melhoria das condi¢des de vida.

f) promover o didlogo entre o Poder Publico e os beneficiarios, no sentido
de fortalecer a execucao de politicas publicas condizentes.

Entende-se que esse conjunto de objetivos vai ao encontro das
consideracOes feitas anteriormente, ou seja, de que as remocdes precisariam
ser acompanhadas por um conjunto de politicas publicas destinadas a melhorar
a vida das pessoas como um todo, tendo acesso a condicfes de moradia,
trabalho e renda condizentes.

Além de todos estes objetivos, o0 projeto ainda previa a Construcdo de um
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), para atender as demandas
da populacdo e oito salas comerciais, cujo aluguel seria revertido para as
necessidades do condominio. Os loteamentos abrigariam ainda areas de lazer,
como quadra poliesportiva, saldo de festa e play ground.

Em todas as fases do projeto foi detalhada uma metodologia de acao, que
relacionava os orgaos envolvidos, as fases previstas para sua execucdo, o
tempo em que deveriam ocorrer, 0s recursos necessarios (humanos, financeiros
e tecnoldgicos), como seriam realizados 0s monitoramentos e a avaliagdo. A

seguir, segue um exemplo de como esta metodologia foi apresentada no projeto.

Apresentar a metodologia de cada acéo:

Mudanca.

Como serd executado: atuacdo dos profissionais dentro do
condominio para primeiras interlocugdes com a comunidade e
acompanhamento das atividades.

Como seré executada a mudanca: acompanhamento do processo de
reassentamento das familias, junto com a equipe técnica, em conjunto
com as demais secretarias.

Tempo previsto: 01 més - todos os dias, de manhé e de tarde, com
duracéo de 08 horas, total de 20 dias ao més.

Recursos necessérios: caderno de registro, canetas e maquinas
fotogréaficas, caminhdes, maquinas, ambulancia.

Profissional: 1 técnico social, 1 estagiario.
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Profissional Mudanca: toda a equipe de trabalho social, operarios das
Secretarias de habitacdo, Controle e Servicos Urbanos, Infraestrutura,
agente de saude, motorista.

Monitoramento e avaliac&o: colocacdo de uma urna para a satisfacédo
dos beneficiarios nesta acao.

Indicadores

Eixo: incluséo social.

Indicador: acesso a servigos sociais publicos.

Descritores: 60% dos beneficiarios para informacdes e
encaminhamentos aos servi¢cos adequados.

Eixo: mudanca.

Indicador: Moradia.

Descritores: 100% dos beneficiarios em suas novas moradias.

Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Rio Grande (2007)

Percebe-se, pelo exemplo acima, que o projeto detalhava com bastante
abrangéncia cada etapa da remocéo, apresentando as etapas caracteristicas de
execucdo de politicas publicas, como a criagdo, execucao e avaliacdo das
mesmas. Contudo, infelizmente, ndo foi 0 que aconteceu: 0s incentivos
governamentais ndo alcancaram o0s objetivos pretendidos e as familias
removidas passam por dificuldades, sendo que estas abrangem desde o
transporte até o pouco poder aquisitivo para se sustentar.

3.1.3 Da pesquisa

No que tange a pesquisa, esta “é um processo de investigagdo que se
interessa em descobrir as relagdes existentes entre os aspectos que envolvem
os fatos, fendmenos, situacdes ou coisas” (MARCONI, 2003, p. 155). Ainda, o
citado autor diz que é “procedimento reflexivo sistematico, controlado e critico,
que permite descobrir novos fatos ou dados, relacdes ou leis, em qualquer
campo do conhecimento” (MARCONI, 2003, p. 155).

Foi realizada uma andlise qualitativa dos dados. Este estudo foi pautado
em uma pesquisa descritiva, com andlise qualitativa. Como instrumento de
coleta de dados foram utilizados a observacédo direta, visto que a pesquisa

ocorreu atraves da observacao participante. Conforme afirma Gil (2010):

Como os problemas sdo estudados no ambiente em que eles ocorrem
naturalmente, sem qualquer manipulacdo intencional do pesquisador,
esse tipo de estudo é também chamado de "naturalistico”. Para esses
autores todo estudo qualitativo é também naturalistico. A justificativa
para que o pesquisador mantenha um contato estreito e direto com a
situacdo onde os fendmenos ocorrem naturalmente é a de que estes
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sdo muito influenciados pelo seu contexto. Sendo assim, as
circunstancias particulares em que um determinado objeto se insere séo
as essenciais para que se possa entendé-lo. Da mesma maneira, as
pessoas, 0s gestos, as palavras estudadas devem ser sempre
referenciadas ao contexto onde aparecem (GIL, 2010, p. 56).

Explana-se, assim, a importancia deste estudo, uma vez que buscou
demonstrar a importancia dos programas sociais de moradia e a necessidade de
um planejamento, visto que as familias possuiam uma rotina antes de serem
removidas e dispostas em lugares nem sempre adequados. Esta pesquisa teré

uma abordagem qualitativa, qual seja:

A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte direta
de dados e o0 pesquisador como eu principal instrumento. Segundo
os dois autores, a pesquisa qualitativa supfe o contato direto e
prolongado do pesquisador com o ambiente e a situacdo que esta
sendo investigada, através do trabalho intensivo de campo. Por
exemplo, se a questdo que esta sendo estudada é a da indisciplina
escolar, o pesquisador procurara presenciar o maior nimero de
situacdes em que esta se manifeste, o que vai exigir um contato
direto e constante com o dia-a-dia (LUDKE e ANDRE, 1986, p. 47).

As principais caracteristicas dos métodos qualitativos referem-se a
imersédo do pesquisador no contexto e a perspectiva interpretativa de conducao
da pesquisa, assim o pesquisador é um interpretador da realidade (BRADLEY,
1993).

3.1.3.1 Pesquisa bibliogréafica

No que concerne a este topico, pode-se afirmar que a pesquisa
bibliografica foi a etapa inicial do trabalho e consistiu no aprofundamento do tema
nos dois primeiros capitulos, sendo estes tedricos. Ressalta-se que nesta analise
foram utilizados critérios importantes, destacando-se as categorias da ONU, as
quais serdo tratadas em topico posterior. Além das categorias mencionadas,
teve-se como base a pesquisa do Souza (2018), que ajudou no desenvolver do
trabalho, visto que o mesmo realizou pesquisa no PAC Rio Grande.

A pesquisa bibliogréafica pode ser conceituada:

E aquela que se desenvolve tentando explicar um problema a partir
das teorias publicadas em diversos tipos de fontes: livros, artigos,
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manuais, enciclopédias, anais, meios eletrénicos, etc. A realizacdo da
pesquisa bibliografica é fundamental para que se conheca e analise as
principais contribuicbes tedricas sobre um determinado tema ou
assunto (MARCONI, 2003, p. 157).

A pesquisa bibliografica consiste na etapa inicial do trabalho, visando
reunir o maior numero de informacdes e dados, sendo que estes serdo a base
para a construcao da investigacdo. J& para Koche, a pesquisa bibliografica pode

ser realizada com diferentes fins:

a) para ampliar o grau de conhecimentos em uma determinada area,
capacitando o investigador a compreender ou delimitar melhor um
problema de pesquisa;

b) para dominar o conhecimento disponivel e utiliza-lo como base ou
fundamentac¢éo na constru¢do de um modelo tedrico explicativo de um
problema, isto €, como instrumento auxiliar para a construcdo e
fundamentacéo de hipéteses;

) para descrever ou sistematizar o estado da arte, daquele momento,
pertinente a um determinado tema ou problema (KOCHE, 1997, p.
122).

Assim, para a elaboracéo bibliografica, o primeiro capitulo foi subdividido
em trés tépicos, quais sejam:

- territério e moradia: foi conceituado acerca de territério e moradia, bem
como destacou-se sobre suas principais caracteristicas, dentre estas a que séao
um direito social e fazem parte da identidade das pessoas;

- as favelas no Brasil e o principio da dignidade da pessoa humana: as
favelas surgiram no pais no século XIX, no Estado do Rio de Janeiro, e tiveram
como agravantes para seu aparecimento alguns eventos histéricos. Assim, com
base nas favelas e nas condi¢cbes de vida da populacdo, enfatizou-se sobre o
principio da dignidade da pessoa humana, sendo este inerente a pessoa, ou
seja, todo ser humano é dotado desse preceito, e tal constitui o principio maximo
do estado democratico de direito, estando elencado como um direito
fundamental;

- a intervencgao do servi¢o social em processos de regularizagédo urbana:
conceituou-se sobre 0s assistentes sociais e a importancia deste no contexto de
nosso pais. Assim, foi possivel conhecer sobre o processo de intervencao dos
assistentes sociais no processo de regularizacdo fundiaria e 0 acesso aos

demais direitos incluidos na cidadania.
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Em relacdo ao segundo capitulo, este também se subdividiu em trés
topicos:

- politicas publicas: estas ac¢des/programas desenvolvidos pelo governo
visando a garantia de direitos constantes na CF e demais leis esparsas, visando
0 bem estar da populacéo.

- politicas publicas de acesso a moradia no Brasil: compreendeu-se a
efetivacdo do direito a moradia através das politicas publicas de habitacéo,
enfatizando-se acerca de programas do governo, tais como o PAC.

- incluséo social - principios da universalidade e dos direitos sociais: neste
item pode-se observar a importancia da inclusao social e a garantia de direitos
através dos principios citados, visto a importancia de se contribuir com as
familias que vivem em condicdes de vulnerabilidade social, para que tenham
garantidos e efetivados o acesso a moradia digna através de politicas
habitacionais atuais.

O objetivo, portanto, foi reunir informacdes e dados que serviram de base

para a construcao da investigacao proposta.

3.1.3.2 Pesquisa documental

Os documentos utilizados nessa pesquisa foram, atas, relatérios, matérias
em jornais e documentos online, que constam nos sites da Prefeitura e no site
no Super Porto de Rio Grande. Esse tipo de pesquisa adota também o
procedimento de coleta de dados, ou seja, a pesquisa documental utiliza fontes

primarias para a obtencéo de informacg6es. Para Gil (2010):

A pesquisa documental pode apresentar algumas vantagens e
limitacbes. Aponta as seguintes vantagens: a) o0s documentos
consistem em fonte rica e estavel de dados; b) baixo custo; e c) ndo
exige contato com os sujeitos da pesquisa. As criticas mais frequentes
referem-se a subjetividade no conteldo registrado e a néao
representatividade (GIL, 2010, p. 42).

A analise documental € uma técnica importante na pesquisa qualitativa e
visa a complementacdo das informacdes obtidas por outras técnicas. Para
Cellard (2008):
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O documento escrito constitui uma fonte extremamente preciosa para
todo pesquisador nas ciéncias sociais. Ele €, evidentemente,
insubstituivel em qualquer reconstituicdo referente a um passado
relativamente distante, pois ndo é raro que ele represente a quase
totalidade dos vestigios da atividade humana em determinadas
épocas. Além disso, muito frequentemente, ele permanece como o
Unico testemunho de atividades particulares ocorridas num passado
recente (CELARD, 2008, p. 295).

Quanto a presente pesquisa, enfatiza-se que foram utilizados os
seguintes documentos: atas, relatorios, projeto da cidade de Rio Grande, projeto

PAC no geral e na cidade de Rio Grande, matérias em jornais e revistas.

3.1.3.3 Pesquisa empirica

A presente pesquisa embasou-se em um estudo de caso, realizado na
cidade de Rio Grande-RS, acerca do PAC e da remocao de familias portuarios
para um bairro. Segundo Leal (2007), a pesquisa de campo:

Neste caso, a investigacdo nao fica restrita aos aspectos teodricos; ha,
antes, uma énfase em dados concretos. Trata-se de uma pesquisa
empirica, em que elementos e dados coletados na realidade concreta
sdo fundamentais e essenciais para o desenvolvimento do trabalho.
Ela utiliza como base a observacao que o pesquisador faz diretamente
com relacdo a fatos ou pessoas, ou também a pesquisa de
documentos cujo acesso ndo se faz possivel ou desejado pela via
bibliografica (LEAL, 2007. p. 18).

Para realizar este trabalho, foi utilizada pesquisa a observagao

participante® através de reunides dos moradores e entrevistas. Assim:

A observacao participante € uma das técnicas muito utilizada pelos
pesquisadores que adotam a abordagem qualitativa e consiste na
insercdo do pesquisador no interior do grupo observado, tornando-se
parte dele, interagindo por longos periodos com os sujeitos, buscando
partilhar o seu cotidiano para sentir o que significa estar naquela
situacdo. Na observacgéao participante, tem-se a oportunidade de unir o
objeto ao seu contexto, contrapondo-se ao principio de isolamento no
gual fomos formados (RICHARDSON, 1999, p. 49).

5 No processo de observacao foi constatado material suficiente para realizacéo de pesquisa e,
portanto, ndo foi necessaria uma abordagem empirica mais direta.
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Os critérios utilizados e os resultados obtidos foram os focos especificos
para a comparacao e o direcionamento em torno dos dados que possibilitaram
um maior entendimento no que tange a pesquisa. Assim, teve-se como
consequéncia os dados fornecidos de maneira condizente com a realidade. A
partir da analise, observaram-se os documentos e informacdes gerais referentes
ao tema proposto. Por fim, a partir dos indices obtidos foi apresentada uma
andlise das principais particularidades e resultados concretos que circundam o

tema.

Outro ponto interessante a ser destacado € que o método e a técnica de
observacao participante foram:

- natural como profissional: o observador assume a posicdo de que
pertence a mesma comunidade que esta sendo analisada,

- artificial como pesquisadora: o observador passa a integrar o grupo em

andalise.

3.2 CATEGORIAS DE ANALISE

Quanto a promocéao da habitacdo de qualidade, a ONU criou um conjunto
de padr6es minimos de moradia que deverdo ser seguidos, tais como a
seguranca juridica e por isso, optou-se por fazer uma compreenséao do trabalho
através da analise dessas categorias em face da garantia do direito a cidade. A
seguir discorremos sobre cada um deles:

» Seguranca juridica: € a seguranca da posse, ou seja, o direito do bem
com garantia de que ndo havera o despejo posteriormente. A seguranca
juridica da posse € pressuposto do direito fundamental a moradia e conforme
a Recomendacédo Geral n°® 4 do Comité das NacgcOes Unidas para Direitos
Sociais, Econbmicos e Culturais, a moradia adequada é definivel pela
seguranga da posse, ou seja, “a moradia ndo é adequada se 0s seus
ocupantes ndo tém um grau de seguranca de posse gque garanta a protecao
legal contra despejos forcados, perseguicdo e outras ameagas”. Desta

maneira;
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A posse toma uma variedade de formas, incluindo locacéo (publica
e privada), acomodacao, habitacdo cooperativa, arrendamento, uso
pelo préprio proprietario, habitacdo de emergéncia e assentamentos
informais, incluindo ocupacdo de terreno ou propriedade.
Independentemente do tipo de posse, todas as pessoas deveriam
possuir um grau de sua seguranca, o qual garanta protecdo legal
contra despejos forcados, pressbes incbmodas e outras ameacgas.
Estados-partes deveriam, consequentemente, tomar medidas
imediatas com o objetivo de conferir seguranca juridica de posse
sobre pessoas e domicilios em que falta protecdo, em consulta real
com pessoas e grupos afetados (FERNANDES, 2006, p. 54).

* Disponibilidade dos servigos de saude e educacao: a saude, no Brasil,
em virtude das desigualdades econb6micas, € muito precaria, principalmente no
que se refere a saude publica. Diante desta realidade, é cada vez mais
necessario que sejam adotadas medidas eficientes e eficazes que conjuntas,
irdo propiciar melhorias neste setor. Conforme € salientado por Cunha (1998),
as politicas de saude e as formas de organizacdo dos servicos, além do
momento atual, sdo decorrentes de uma longa trajetéria de formulacdes e
embates, que tem como protagonistas as lutas politicas e ideoldgicas ocorridas
ao longo dos anos. Como direito fundamental da pessoa humana, Bonavides
(2001) diz:

(...) (n&o apenas dos brasileiros e estrangeiros residentes no pais) o
direito & saude tem sido considerado como um direito social,
integrando, portanto, a assim denominada segunda dimensdo (ou
geracdo) dos direitos fundamentais, que marcou a evolugéo do Estado
de Direito de inspiracédo liberal-burguesa, para um novo modelo de
Estado e Constituicdo que se convencionou denominar de Estado
Social (ou Estado social de Direito) (BONAVIDES, 2001, p. 514).

Face o exposto, é importante que se destaque que houve aprovacao de
uma emenda constitucional (PEC 241) que congela os gastos da Unido com a
educacao e saude pelos proximos vinte anos. Apesar da importancia do acesso
a saude e educacéao no processo de direito a cidade, o pais esta comprometido
em razao do congelamento de recursos. Assim, pode-se afirmar que os direitos
sociais no Brasil estdo em risco e comprometem a populagdo que mais

necessita®.

6 Thiago Ribeiro Rafagnin diz que: “a tese dos defensores da PEC 241 de que ndo haverdo
“cortes” em areas fundamentais como saude, educacéo e assisténcia social, cai por terra. Isso
porque, tais areas se enquadram no conceito de despesa publica primaria, afinal estdo
diretamente relacionados as politicas publicas (sociais), portanto, serdo afetadas pelo
contingenciamento orgcamentario. Deixo claro que ndo discordo que deva haver o equilibrio das
contas publicas. Ele deve haver. Entretanto, a PEC 241 buscaré tal objetivo a custa do sofrimento
dos mais pobres e da classe média”.
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* Infraestrutura adequada: o Brasil, nas ultimas décadas passou por
mudancas sociais importantes e uma dessas foi a vinda do homem do campo
para os grandes centros, modificando assim os niveis de densidade urbana em
algumas regifes. Diante disso e de outros fatores programas de moradia foram
sendo criados, contudo, nem sempre estes tém uma estrutura adequada para se
habitar. Segundo Neto (1997):

Considerando o aspecto econdmico, a infraestrutura urbana deve
propiciar o desenvolvimento das atividades produtivas, isto €&, a
producdo e comercializacdo de bens e servicos. E sob o aspecto
institucional, entende-se que a infraestrutura urbana deve propiciar 0s
meios necessarios ao desenvolvimento das atividades politico-
administrativas (NETO, 1997, p. 38).

A qualidade de vida urbana € o aspecto basico mais importante que
constitui a infraestrutura de uma moradia. Assim, toda e qualquer area necessita
de servicos que permitam a moradia com dignidade, destacando-se: esgoto,
agua encanada e energia, transporte, seguranca, sustentabilidade ambiental,
dentre outros. Apesar disso, na maioria dos casos ha um aumento do nimero de
pessoas nas cidades indo de encontro a capacidade das mesmas de suportar

esse aumento, pois condi¢cdes minimas de moradia ndo sdo dadas.

» Gastos com a moradia: um modo de vida s6 pode surgir se houver
condicbes minimas para isso. Pode-se assegurar, entdo, que a moradia é
requisito indispensavel para que a vida humana possa existir e suas condi¢cdes
irdo determinar o bem-estar daquelas pessoas que a habitam, refletindo assim
na formacédo de suas integridades fisicas e morais. Diante disso, é importante
gue a habitacdo ndo consuma um percentual muito levado dos rendimentos da

familia. Face isso:

O direito a cidade implica que as familias de baixa renda devam ser
capazes de se manter nas habitacGes que Ihes sdo outorgadas pelos
programas publicos. Significa que a renda média auferida pelas
familias deve ser suficiente para arcar com as despesas decorrentes
da moradia (4gua, luz, gas, condominio, impostos e taxas, eventual
parcela de contribuicdo) e com as outras despesas do or¢camento
familiar, dentre os quais devem estar incluidos direitos basicos como o
direito ao lazer e a alimentac&o. As principais instituicées financeiras e
o IBGE adotam o percentual de 30% da renda familiar para gastos com
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a moradia como limite aceitavel tendo em vista manter o equilibrio
financeiro da familia (NETO, 1997, p. 40).

+ Habitabilidade: a moradia ndo é adequada se ndo garantir a seguranga
fisica e estrutural proporcionando um espaco adequado, bem como protecéo
contra o frio, umidade, calor, chuva, vento, e outras ameacas a saude. E

importante ressaltar entdo que:

Para que a habitagcdo cumpra as suas funcgées, é necessario que, além
de conter um espago confortavel, seguro e salubre, esteja integrado de
forma adequada ao entorno, ao ambiente que a cerca. Isto significa
gue o conceito de habitacdo ndo se restringe apenas a unidade
habitacional, mas necessariamente deve ser considerado de forma
mais abrangente envolvendo também o seu entorno (ABIKO, 1987, p.
3).

* Acessibilidade: os moradores devem acessar as construcdes e as areas
publicas de uso comum com autonomia, inclusive agueles que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade, tais como idosos ou pessoas com deficiéncia. A
acessibilidade é de grande importancia, pois ajuda a promover a qualidade de
vida e a garantia do exercicio da cidadania, como o direito de ir e vir.

Azevedo (2003, p. 63) afirma que “ser acessivel € a condicdo que cumpre
um ambiente, espago ou objeto para ser utilizado por todas as pessoas”.
Conforme destaca Prado (2003):

Um ambiente com acessibilidade atende, diferentemente, uma
variedade de necessidades dos usuarios, tornando possivel uma maior
autonomia e independéncia. Para alcancar essa acessibilidade, devem
ser considerados alguns elementos importantes, como a provisao de
alternativas para uso pleno do ambiente construido, a adequacao e
adaptabilidade da estrutura, das instalacbes e dos macicos e o
estimulo a percepcdo intuitiva das fun¢gdes ambientais (PRADO, 2003,
p. 275).

* Localizacao: a moradia deve garantir o desenvolvimento sociocultural e
econdbmico, devendo estar localizada de maneira que permita 0 acesso as
opcbes de emprego, comércio, transporte, servicos de saude, educagdo, bem

COMO a outros servigcos que sao essenciais (SANTOS, 2009):

A producéo habitacional de interesse social tem por finalidade diminuir
o déficit habitacional e fornecer melhores condi¢des de habitagéo para
a populacdo de baixa renda. Geralmente, a tentativa de resolver os
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problemas é encarada como medida emergencial e gera uma série de
conflitos na estrutura de organizacdo e expansao urbana, distribuicédo
de servicos e, ainda, nas despesas dos cofres publicos (CHOAY, 2005,

p. 7).

Percebe-se a importancia de que investimentos sejam realizados visando
a resolucdo de problemas existentes nas cidades através de agbes que
privilegiem a minoria que esta sendo excluida da sociedade (SANTOS, 2009).

» Adequacao cultural: para Milagres (2011):

Refere-se a expressdo da identidade e da diversidade -cultural,
assegurada na maneira como sao construidas as unidades
habitacionais, nos materiais de construcéo usados e nas politicas em
gue se apoiam. De acordo com a concepcdo das Nacgdes Unidas, a
adequacado cultural da moradia se verifica quando ha respeito a
producdo social do habitat, a diversidade cultural e aos padrbes
habitacionais provenientes dos usos e costumes das comunidades e
grupos sociais (MIRAGLES, 2011, p. 109).

De uma forma geral, portanto, o direito & moradia deve agregar a presenca
de servicos e condi¢cdes essenciais de sobrevivéncia, com o objetivo de que a

habitacdo assuma também o papel de mecanismo de desenvolvimento humano.

4 OS REFLEXOS DO PAC PARA AS FAMILIAS REMOVIDAS DO BAIRRO
GETULIO VARGAS, NA CIDADE DE RIO GRANDE-RS

4.1 REMOCAO DOS MORADORES

A analise da transferéncia dos moradores para os residenciais Getulio
Vargas | e Getllio Vargas Il € complexa. Devido a tal complexidade, a
pesquisadora optou por dividir o assunto em categorias, elencadas de acordo
com os objetivos iniciais do Projeto, da observacao participante efetuada e das
referéncias encontradas na literatura existente sobre a remogao. Assim, em um
primeiro momento, optou-se por analisar o processo de remoc¢éo do ponto de

vista da democratizacao e relacdo com o Poder Publico.
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O processo de remocado, da maneira como foi conduzido pela Prefeitura
do Municipio através de suas diversas secretarias, tinha como meta a ampla
participagdo dos moradores para que eles entendessem como funcionaria a
remocao, quais eram os interesses envolvidos, como eles poderiam participar do
processo e de que maneira poderiam colaborar para a sua efetivacao.

Para Libanio (2016) um equivoco em politicas de remocao € a exclusédo
dos moradores das decisdes sobre a remocao, pois em muitos casos estes sdo
chamados somente pra validar decisbes que ja foram tomadas, ignorando suas
demandas e desrespeitando os movimentos populares existentes, inexistindo

dialogo que leve em conta suas prioridades ou sugestoes.

Alguns autores avaliam que as préprias regras da democracia
representativa contribuem muitas vezes para inibir a participacéo real
dos cidaddos nos governos e nas politicas publicas. Seja pela
apropriagdo do Estado pelo poder econdmico e/ou pelas elites, seja
pelo esvaziamento do préprio sentido da coisa publica, vé-se muitas
vezes o afastamento de individuos e grupos sociais das esferas de
decis&o e de poder coletivo (LIBANIO, 2016, 773).

Isso ndo aconteceu no processo realizado no Bairro Getulio Vargas. Uma
vez que, desde o seu inicio a Prefeitura optou por envolver os moradores no
processo de remocdao, realizando reunides e assembleias para comunicar as
intencdes do projeto, estimular os moradores a formar comissdes no sentido de
ajudar a organizar o trabalho, criar instrumentos de divulgacao das informacgdes
e oferecer aos envolvidos a possibilidade de obter outros direitos.

Entende-se que a Prefeitura conjugou esforcos no sentido de oferecer
informacBes aos moradores do Bairro, para que estes pudessem usufruir dos
direitos sociais previstos na lei. O incentivo a socializagao da informacgao, como
afirma Libanio (2016), constitui o caminho para a emancipa¢cdo como sujeito de
direitos e isso ocorreu no PAC em questdo. Destaca-se a protecédo a cidadania,

sendo que:

A cidadania expressa um conjunto de direitos que da a pessoa a
possibilidade de participar ativamente da vida e do governo de seu
povo. Quem ndo tem cidadania est4 marginalizado ou excluido da vida
social e da tomada de decisfes, ficando numa posicao de inferioridade
dentro do grupo social (DALLARI, 1998, p. 14).
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Na Figura abaixo, visualiza-se uma assembleia de moradores do Bairro,
organizada para discutir o processo de remocao. Observa-se que a presenca foi

grande, denotando o esforco em inserir 0s moradores no processo.

Figura 1 - Assembleia de moradores

Fonte: SOUZA (2018, p. 94).

Em processos de remocéo, foi percebido que existe uma “cultura” vigente
e ndo parece que esta “cultura” irh mudar porque houve mudancga da habitacao.
A cultura pode ser entendida como as formas sociais desenvolvidas dentro de
uma sociedade que estabelecem as relacbes dos membros entre si. Toda
unidade de individuos possui uma cultura, isto €, uma maneira de ver o mundo,
de se alimentar, de se vestir, de trabalhar, de educar os filhos; enfim, consiste

no conjunto de significados de cada pessoa ou grupo.

A cultura é a prépria identidade nascida na histéria, que ao mesmo
tempo nos singulariza e nos torna eternos. E indice e reconhecimento
da diversidade. E o terreno privilegiado da criac&o, da transgresséo, do
dialogo, da critica, do conflito, da diferenca e do entendimento
(CAMPOMORI, 2008, p. 78-79)

Desta forma, entende-se a cultura como um componente interno
importante para entender as razfes e comportamentos existentes em uma
comunidade. Quando alguns moradores levaram para 0os conjuntos habitacionais

o modo de vida que tinham em suas moradias anteriores, eles estavam
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simplesmente reproduzindo padrdes culturais que fizeram parte de toda a sua
vida e que continuarao com eles por muito tempo, independentemente do local
em que eles habitam.

Muitos integrantes do Poder Publico acreditam que a simples mudanca de
ambiente, como foi a mudanca de endereco de um lugar em condicfes precarias
para apartamentos com luz, agua, esgoto e instalacdes prediais adequadas
provocaria uma mudanga nas pessoas que participariam do processo, pois estas
reconheceriam que o direito adquirido de morar com infraestrutura basica
deveria ser preservado e a maneira pela qual conduziriam a nova moradia seria
diferente a partir daquele momento, ou seja, que haveria uma mudanga nos
hébitos de higiene, de organizacdo do novo local, de limpeza, de cuidados com
as instala¢des, enfim, uma mudanca comportamental que resultaria da troca de
um ambiente insalubre por uma moradia estruturada.

O ambiente anterior ndo era insalubre apenas pelas suas condi¢cOes
precérias (falta de calgamento, de luz, de agua e esgoto), mas porque as
condicbes econbmicas ndo permitiam uma melhoria e porque a cultura
dominante do lugar ndo estava diretamente ligada a nocao de melhoria, e sim na
sobrevivéncia diaria. Entende-se que o processo de remoc¢ao deveria envolver
um debate a respeito das perspectivas de vida de quem estava participando e
das ambicbes culturais do grupo, o que ndo aconteceu, em parte porque as
demandas objetivas estavam em primeiro plano.

O servico social, prestado inicialmente pela equipe da prefeitura e
posteriormente por profissionais da Universidade Federal de Rio Grande
(FURG), tinha como preocupacao maior o esclarecimento e o atendimento dos
moradores do Bairro em seu processo de remocédo. O trabalho técnico social
tinha o objetivo geral estimular e auxiliar a organizagdo dos moradores,
buscando a sustentabilidade do projeto, o desenvolvimento de novos padrdes de
participacdo e convivéncia solidaria. Apresentava como objetivos especificos:

» Assegurar que fossem contempladas com as novas residéncias as
familias que hoje residem na zona de expanséao portuaria,

* Incentivar a participagao e organizagdo dos moradores desde o inicio da
obra, criando a CAO — Comissao de Apoio a Obra e Comissédo de Moradores,

objetivando a interlocugdo com os demais agentes envolvidos;
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» Criar espaco de debates permanentes sobre as tematicas de interesse
dos moradores, a fim de esclarecer questdes de seu interesse e manutencao
das informac6es a comunidade envolvida;

« Construir canais de comunicacao para a socializacao e publicizacdo das
reunides, com vista a assegurar a tranquilidade na remocéao das familias.

Os instrumentos de trabalho da equipe técnica social eram as reunides,
as assembleias, visitas domiciliares, a capacitacao de agentes multiplicadores,
a execucdo de oficinas interativas, palestras, organizacdo de atividades
socioculturais, publicizacdo e divulgacdo do que estava acontecendo e

avaliagbes periodicas.

Figura 2 - Exemplo da remocéo dos moradores

Fonte: Souza (2018, p. 95)

As reunides e assembleias ocorriam de duas maneiras: a primeira eram
as reunibes de intersecretarias do municipio com a finalidade de trocar
informacgdes e construir alternativas para a sustentabilidade e resolutividade das
dificuldades encontradas no decorrer do processo. A segunda eram as reunides
com os moradores, seja com as comissdes ou com todos os condéminos, nas
atividades internas do condominio ou deste com o Poder Publico.

Por sua vez, a capacitacdo com os moradores visava instrumentalizar os
interessados em vincular-se diretamente a organizacdo e administracdo do
condominio, visando incentivar a convivéncia comunitéria e desenvolver a

autonomia do grupo para a sustentabilidade das acgbes. As oficinas interativas,
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realizadas a partir das vivéncias e dinamicas dos proprios moradores tiveram
como objetivo instrumentalizar os participantes a desenvolver atitudes e valores
de respeito matuo, cooperacédo e lideranca, além de conscientiza-los sobre as
politicas publicas.

O planejamento das acbes socioculturais visava contribuir no
planejamento e na organizacédo de atividades que promovessem a integracao
entre as familias, aproveitando as datas comemorativas, como por exemplo, o
Natal, a Pascoa, o Dia das Mées, o Dia dos Pais, o Dia da Crianca, etc. Assim,
€ importante a publicizacdo e divulgacdo na elaboracdo de informativo, em
conjunto com moradores para divulgar atividades, propostas e comunicagdes de
interesse comum. Buscar, paralelamente, o apoio dos meios de comunicacao da
sociedade (radios, jornais, televisdo, etc.) a fim de dar visibilidade ao
desenvolvimento do processo e prestar contas a sociedade é uma das
alternativas.

As avaliagfes periodicas tinham como objetivo expressar e demonstrar o
real envolvimento, compreenséao e satisfacdo da comunidade, sendo realizadas
periodicamente, através da aplicacdo de instrumentos proprios, avaliacbes em
reunides e outros entendidos convenientes pelos moradores. Nesse
procedimento eram envolvidos todos o0s interessados no processo, COmMo
Camara Municipal, Ministério Publico, Movimentos Sociais, Associacfes de
Moradores, Representacfes Sindicais, Conselhos Municipais, etc.

Uma das estratégias utilizadas era o plantdo social, um espaco dentro da
Secretaria Municipal de Cidadania e Assisténcia Social (SMCAS), em dois
horarios semanais para atendimento das demandas, onde eram feitos os
devidos encaminhamentos. Os plantdes sociais tinham como objetivo receber os
moradores e ouvir suas reivindicagdes no processo de transicdo para a nova
moradia. De acordo com Vasconcelos (2009), o plantdo social caracteriza-se por
ser um atendimento através do qual promovem-se encaminhamentos,
orientacdes, aconselhamentos e apoios sobre determinadas demandas. N&o
constitui, segundo o autor, uma atividade planejada, mas visa conhecer e
procurar encaminhar as solicitacbes dos moradores ou orienta-los para o seu
encaminhamento.

Nesse tipo de atendimento aos moradores do loteamento, eram

encaminhadas as confec¢gfes de documentos como identidade, certiddo de



90

nascimento, CPF, solicitacdo de programas sociais, como o0 bolsa-familia, a
insercdo de criangas em escolas, beneficios como aposentadoria, auxilio-
doenca, pendéncias com o INSS, questdes relacionadas com a prefeitura e com
governos estaduais e federais, aléem de esclarecimentos sobre o0 processo de
remocao.

Outra estratégia realizada pela equipe técnica social consistia nas visitas
domiciliares, primeiramente no loteamento original e depois nos residenciais ja
construidos apés a mudanca. Conforme Samaro (2014), a visita domiciliar
consiste na ida do assistente social até a moradia dos usuarios dos servigos no
sentido de compreender de perto a sua realidade e poder descrevé-la,
compreendé-la ou explica-la, a partir do consentimento dos moradores para que
possa averiguar as condicfes de moradia de todos que habitam o lugar.

Nas visitas domiciliares no Bairro Getulio Vargas foi possivel fazer o
cadastramento das familias e perceber algumas de suas caracteristicas como o
namero de habitantes por moradia, renda, escolaridade, faixa etaria, além de
conversar com 0s moradores sobre o projeto de remocao e verificar as condi¢cdes
de habitacdo do lugar e a oferta de servicos publicos. Posteriormente a
transferéncia, também foi possivel identificar as condicdes de moradia e as
necessidades dos moradores no novo ambiente.

A equipe técnica social também participou das acdes previstas na
remocdo, como assembleias com moradores, visitas as obras dos novos
loteamentos, acompanhamento no processo de mudanca e demais atividades
inerentes ao processo geral e particular década familia.
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Figura 3 - Visita ao canteiro de obras

Fonte: Autora

A assisténcia social também envolveu os moradores na formacédo de
comissdes para acompanhamento do processo de transferéncia, como a
Comissdo de Fiscalizacdo de Obras e a Comissdo Técnico-Social, que se
reuniam para debater questdes especificas de sua abrangéncia.

Figura 4 - Reunido de Comissdo

Fonte: Autora
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Entende-se que o processo de assisténcia social, dentro do proposto pelo
projeto, ocorreu dentro das acdes planejadas, mas com limites de atuacao
devido aos poucos recursos destinados e também por que o projeto ndo se
esgotou aqui, ele continuara. Além disso, as demandas dos moradores por uma
qualidade de vida melhor exigiam a concretizacdo de direitos que estavam e
estdo além do limite do trabalho social.

Ressalta-se que a construgcdo do Centro de Assisténcia e Referéncia
Social (CRAS) a ser implantado no local ainda ndo saiu do papel, o que dificulta
o atendimento dos moradores do local com suas demandas, visto que eles
precisam se deslocar para a prefeitura para relatar suas demandas.

A equipe técnica social encontrou resisténcia por parte dos moradores
para realizar um trabalho mais efetivo de conscientizacdo no sentido de
fortalecimento dos lagos comunitarios, formacéo de liderancas e mobilizacao por
melhorias nos residenciais apdés a mudanca, para evitar que o trabalho se
tornasse meramente assistencialista.

Diante do exposto, é importante que se destaque alguns dados apurados
no ano de 2009, onde comecou 0 acompanhamento dos moradores antes da
remocg&o. Em relacéo as profissdes dos 100 moradores entrevistados, pode-se
afirmar que quase 25% sao do lar (24 entrevistados), seguidos da profissao de
diarista (7 entrevistados), aposentados (6 entrevistados) e servicos gerais (5
entrevistados). O restante dos moradores exerce diversas fun¢des, destacando-
se: autdonomo (3 entrevistados), comerciante (3 entrevistados), catador (2
entrevistados), cuidador de carros (2 entrevistados), etc. Ressalta-se ainda que
cinco moradores estavam desempregados naguele momento (DONALD, 2009).

Em relacéo a faixa etaria dos entrevistados, destaca-se a tabela a seguir:

Tabela 4: Faixa etaria

Até 18 anos 1 entrevistado
Entre 19 e 40 anos 51 entrevistados
Entre 41 e 60 anos 39 entrevistados
Acima de 61 anos 9 entrevistados

AUTORA: DONALD, 2009.

Outro dado a receber destaque € a cidade de origem: 80 entrevistados
sao naturais da cidade de Rio Grande, ou seja, 80%. O restante divide-se entre

as cidades de Bagé (4 entrevistados), Camaqua (1 entrevistado), Cangucu (4
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entrevistados), ljui (2 entrevistados), Lavras do Sul (1 entrevistado), Mostardas
(1 entrevistados), Paraiba (1 entrevistado), Pedro Osério (1 entrevistado),
Pelotas (2 entrevistados), Pinheiro Machado (1 entrevistado), Piratini (1
entrevistado) e Porto Alegre (1 entrevistado) (DONALD, 2009).

Em relacdo ao tempo de moradia no préximo ao Porto de Rio Grande,

destaca-se:

Tabela 5: Tempo de moradia

Até 10 anos 53 entrevistados
Entre 11 e 20 anos 28 entrevistados
Entre 21 e 30 anos 15 entrevistados
Acima de 31 anos 4 entrevistados

AUTORA: DONALD, 2009.

No que tange ao que falta na atual moradia, os entrevistados referiram
que gostariam que tivesse no local: area de lazer (3 entrevistados), aterro (1
entrevistado), calcamento (28 entrevistados), coleta de lixo (3 entrevistados),
creche (3 entrevistados), esgoto (37 entrevistados), eventos infantis (1
entrevistado), iluminacao (3 entrevistados), lixeira no campo (2 entrevistados),
local para a pratica de esportes (5 entrevistados), médico no posto de saude (4
entrevistados), melhorias nas escolas (3 entrevistados), posto 24hs (1
entrevistado), praca (2 entrevistados) e quadra esportiva (4 entrevistados)
(DONALD, 2009).

Quanto a satisfacdo com a moradia atual, 44 entrevistados estavam
satisfeitos e 21 ndo. Ainda, 35 entrevistados ndo quiseram se manifestar. No que
tange a mudanca para o0s apartamentos no Bairro Getulio Vargas, 63
entrevistados ndo gostariam da mudanca e 21 querem se mudar. O restante dos
entrevistados (16), ndo soube responder (DONALD, 2009).

4.2 ANALISE DE CATEGORIAS
Com relacdo ao PAC, h&a que se destacar que nem tudo ocorreu conforme

o que foi prometido. Assim, listam-se alguns aspectos acerca do projeto em

questéao:
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» Segurancga juridica: é necessario que haja a citada seguranca juridica da
posse e que nao haja nenhuma remocao forcada. Neste caso e no caso do PAC
Rio Grande, pode-se afirmar que isso ndo ocorre, visto que foram tomadas as
medidas para que ameacas ao direito de moradia sejam evitadas. Assim, com
base neste topico, a falta de protecdo nédo esta comprometendo a qualidade de
vida das pessoas que habitam esse local, contudo, outros itens, conforme se

vera posteriormente, estdo ameagando.

» Disponibilidade dos servicos de saude e educagido: em virtude da
Constituicdo Federal vigente, a educacéo é garantida para toda a sociedade,
visando diminuir o atraso da educacgao para a maior parte de nossa populacao.
Com isso, torna-se cada vez mais necessario que sejam adotadas medidas
conjuntas, que irdo propiciar melhorias neste setor e abranger a sociedade como
um todo (MORAES, 2016).

Conforme é salientado por Cunha (1998), as politicas de ensino e as
formas de organizagdo dos referidos servigcos, além do momento atual, sédo
decorrentes de uma longa trajetéria de formulagcbes e embates, que tem como
protagonistas as lutas politicas, sociais e ideoldgicas ocorridas ao longo dos
séculos.

Assim, paralelo ao oferecimento da mudanca, seria necessario analisar
se as demais politicas publicas também foram oferecidas aos moradores dos
Residenciais Getulio Vargas | e Getulio Vargas Il. Com relacdo a educacéo,
entende-se esta como a oportunidade que os cidaddos tém de acesso ao
conhecimento e as possibilidades de se inserir socialmente através da aquisicao
de uma profisséao.

A mudanga possibilitou que as familias ficassem mais proximas das
creches e escolas municipais, mas isto ndo alterou muito o quadro anterior, em
gue a maioria estava fora da escola. Pois embora proximas fisicamente, foi
considerado baixo numero de criangcas matriculadas. Houve um pequeno
aumento das criangas na escola, mas ainda muito longe do que se previa. O

relato de uma moradora nos mostra a situacgao:

A creche que meu filho vai ficou mais longe daqui. Tentei uma mais
perto, mas ndo tem vaga. Eu tenho que trabalhar, ndo tem com quem
eu deixar ele e to quase perdendo meu emprego por causa disso. As
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vagas tinham que ser pra nés também. Alguns daqui conseguiram
essas vagas, mas eu ainda ndo (DONALD, 2018, s/n°).

A salde é outro ponto comentado por moradores dessa remocao. A
mudanca possibilitou que os moradores tivessem maior acesso ao posto de
saude localizado perto do novo loteamento, contudo, a prépria unidade de saude
ja estava sobrecarregada de pacientes e a vinda de novos moradores para o

local agravou ainda mais o precario atendimento:

Ta horrivel moga. Ninguém daqui consegue atendimento pra nada. Nao
tem gente pra atender e quando atendem tem que esperar muito
tempo. Tem gente que vai morrer por causa disso. A gente quer ser
atendido e ndo é. Nao tem gente pra atender e no posto é sempre
lotado de gente que precisa consultar (DONALD, 2018, s/n°).

Foi importante observar que tanto a saude quanto a educagao tiveram
consequéncias na vida das familias removidas. Ou seja, o municipio de Rio
Grande, objeto dessa analise, deveria receber mais investimentos do governo
para reformar/ampliar as instalagbes que prestam atendimento médico e ensino
a populagao.

Diante desta realidade, verificou-se que a populacdo em questao deveria
ter uma maior proximidade de areas como a saude e a educacido e,
consequentemente, deveria haver uma melhoria na qualidade de vida da
mesma, e isso nao tem ocorrido, pois o atendimento de saude continua precario,
visto que o posto de saude nao oferece maiores servicos com a remocao das
familias para o local. Em relacdo a educacéao, especialmente para criangas na
educacao infantil, esta continua pouco ofertada para a populagcao, devendo ser
construidos mais estabelecimentos e que abranjam, também, criangas menores

de dois anos para que pais e maes possam trabalhar.

* Infraestrutura adequada: no que tange ao PAC Rio Grande, ainda ha
uma precariedade dos servi¢cos basicos oferecidos a populacdo removida, ou
seja, 0 governo ndo proporcionou medidas adequadas de moradia, visto que
alguns apartamentos ficaram mal acabados, contando com agua e energia
precarias, o sistema de esgoto nao foi totalmente finalizado, a sustentabilidade
ambiental ndo é tratada como forma de conscientizacdo da populacao e, ainda,

o0 custo de vida ficou mais caro de que quando residiam na area portuaria.
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A mudanca de ambiente para residenciais novos sempre é acompanhada
de uma expectativa de melhoria em relacéo as condi¢des antigas, pois 0S hovos
loteamentos estariam dotados de infraestrutura adequada de agua, esgoto, luz
e demais condi¢cdes necessarias para garantir habitacao digna e que pudessem
ser pagos pelos moradores.

No entanto, o que se verificou foi a precariedade das construcdes quanto
a uma série dessas condi¢cdes minimas, decorrentes de projetos mal elaborados
e com problemas de orcamento, visto que foram construidos a partir de
processos licitatérios que deveriam beneficiar, em primeira instancia os
moradores, mas que acabaram privilegiando os interesses das empresas
vencedoras da concorréncia.

Em conversas informais com os moradores no ano de 2018, os mesmos
estavam descontentes com as novas moradias e a principal reclamacéo eram as
goteiras nos dias de chuva, o sistema de esgoto e a precariedade dos materiais
utilizados na construcéo. Neste sentido, destaca-se o que disse um morador:

Nos tiraram das nossas casas dizendo que a gente ia morar melhor,
mas isso ndo aconteceu. Em dia de chuva chove na minha casa como
se eu tivesse na rua. Fora que tenho problema na encanacgdo do
banheiro e a 4gua que vem para tomar banho é muito escura
(DONALD, 2018, s/n°).

Outro morador disse que as condicbes da moradia ndo estavam
condizentes com o que haviam prometido para a populacédo, visto que havia
muitos problemas estruturais, bem como problemas com acessos basicos de
energia e agua (DONALD, 2018).

No depoimento de uma moradora, citado por Souza (2018), denota-se

ainda a insatisfacao:

Insatisfeita, bem insatisfeita. Muita infraestrutura apresenta, a maioria
dos condominios, diariamente sdo 5 reclamac¢Bes de apartamentos
apresentando defeitos, infiltracdo, vazamento, elétrica, sabe, entdo
todos os dias a gente anota aqui e tenta passar pro técnico, mas ta
dificil (MORADOR apud SOUZA, 2018, p. 58).

Esta moradora ainda relata que, de fato, algumas coisas melhoraram, que
nao ha mais umidade, que n&do chove dentro, mas que muitos problemas vieram

junto com os alojamentos e que o problema persiste, pois as autoridades
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responsaveis ndo fazem os consertos necessarios, deixando a desejar neste

quesito.

Pra comegar assim, tinha que vir o pessoal e trabalhar mais, dedicar
mais, assim 6, no conserto dos apartamentos, pessoal da prefeitura,
gue € o que ta fazendo os consertos agora, 0s reparos, € o pessoal da
prefeitura, servigos gerais da prefeitura, elétrico, vidraceiro, encanador,
todos eles, eles que fazem (MORADOR apud SOUZA, 2018, p. 59).

O comentario de outra moradora, relatado por Souza, também mostra que

as condigOes deixaram a desejar:

Aqui a gente esta a deriva, foi largado de paraquedas aqui dentro, e ai
assim, tu entrou pra dentro de um apartamento, achando que estava
tudo direitinho, ai tu ndo tem agua, tu ndo tem luz. Quando tu vai tomar
banho, o chuveiro de muitos ndo abria. la tomar uma agua, nao tinha
agua na torneira, tava com isso e com aquilo, ai ta, ta tudo direitinho,
ai mais uns dias, comeca a chover dentro do apartamento, com
infiltragdo, com isso e com aquilo, bahh, infiltragdo a gente pensava, se
tiver um dia vai ter no quinto andar, ndo, é em todos, a agua chega a
escorrer assim que as pessoas tdo (MORADOR apud SOUZA, 2018,
p. 66).

Figura 5: Precariedade das instalacdes

Fonte: Souza (2018, p. 92).
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* Moradia: tudo que havia sido pensado em termos de qualificacdo
profissional e de insercéo de atividades produtivas n&o aconteceu da forma como
foi planejado. Apenas duas atividades foram desenvolvidas neste sentido.

Um dos trabalhos realizados foi o encaminhamento dos moradores do
Bairro Getulio Vargas para trabalhar nas obras dos novos loteamentos, em
fungbes de pedreiros, serventes ou entre outras, como forma de propiciar renda
aos mesmos, verificando suas aptidoes e a disponibilidade de vagas das
empreiteiras. Dentre os resultados foi a contratacdo de alguns operarios.

Os cursos de qualificacdo também entraram na pauta de trabalho da
equipe técnica social. Um dos cursos realizados foi o de padaria e confeitaria, a
pedido dos moradores, no sentido de fornecer uma profissdo aos mesmos, visto
gue ha mercado de trabalho na regido. Esta atividade foi realizada em parceria
com empresas privadas e instituicdes de cunho social que entenderam a
importancia da acéo.

Contudo, os moradores ndo tiveram acesso a uma renda maior. Além
disso, as despesas com as novas moradias aumentaram, como se comentou
anteriormente. O relato de uma das moradoras sobre a situacdo de muitos do

condominio é chocante:

Aqui ficou longe de tudo, no conseguimos emprego e aqueles que tem
algum ficou muito longe. Disseram que a gente ia ter uma vida melhor
mas ndo é isso que aconteceu. A maioria aqui ndo t4 conseguindo
pagar as contas no final do més e ndo tem dinheiro nem pra comer. O
gue a gente vai falar pros nossos filhos? A situacdo ta muito dificil
(DONALD, 2018, s/n°).

A situagéo ndo mudou conforme o relato a seguir:

Conforme eles ganham, eles comem, 160 moradores eu tenho aqui,
capacidade para 220, eu tenho 160 por enquanto, 160 familias
desculpa, 160 apartamentos que estdo ocupados, destes 160 eu tenho
15 que estéo, 15 familias que estdo em situacdes vulneraveis, 8 em
extrema vulnerabilidade, aqueles assim, que se ndo sair pra rua pra
catar alguma coisa eles ndo tem nem pra comer, ndo tem nem pra
comer, até porque nés ndo temos renda ainda, né, nés a recém, a
gente tem um projeto de abrir uma cooperativa, mas até a cooperativa
a gente precisa de dinheiro, pra comecar (MORADORA apud SOUZA,
2018, p. 62).

Com a fala acima se verifica a posicdo das pessoas sobre 0 processo.

Diante disso, destaca-se um estudo realizado por Teixeira (2013): mostra que as
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mulheres sentem ainda maior dificuldade do que homens para conseguir
emprego, principalmente aquelas que sdo provedoras da familia. E isso ndo é
diferente no Bairro Getulio Vargas, pois o0 niumero de mulheres desempregadas
€ trés vezes maior do que os homens e as mulheres com carteira assinada
correspondem a metade do percentual comparativo.

Antes das familias serem removidas, os gastos eram bem mais baixos e
isso em razdo de alguns fatores: as contas de &gua e energia elétrica
aumentaram, houve a cobranca de condominio e demais taxas de moradia,
escolas e postos ficaram mais distantes e foi necessario um gasto maior com o
transporte para se ter acesso. Assim, as despesas com o orgamento familiar

também cresceram fazendo com que a qualidade de vida diminuisse.

» Habitabilidade: em sentido amplo, engloba aspectos multidisciplinares
(meio ambiente, social e econbmico); e em estrito encontra associacdo com 0s
conceitos de seguranca do usuério, salubridade domiciliar e do entorno, e€;
conforto luminoso, térmico, acustico, visual e tatil (CARDOSO, 2012).

Diante dessa realidade, pode-se perceber que as familias portuarias
removidas tiveram a baixa em sua qualidade de vida, visto que a habitabilidade
dos apartamentos ndo esta totalmente condizente com o que deveria ser, pois
muitas apresentam falhas estruturais, conforme ja foi abordado.

Por entender que os direitos sociais constituem um conjunto de servicos
que devem ser oferecidos ao cidaddo, nenhuma politica publica isolada gerara
os beneficios pretendidos, pois somente uma moradia adequada ndo é capaz de
modificar a condicdo de vida da populacéo beneficiada. Por isso, os moradores
do PAC necessitam de condicdes minimas de sobrevivéncia e dentre estas
destacam-se: educacdo, saude, desenvolvimento urbano, assisténcia social,
trabalho, meio ambiente, seguranca alimentar, seguranca publica, entre outros.

Em relacdo ao desenvolvimento urbano, notou-se que a Avenida
projetada foi construida e melhorou o0s servicos oferecidos pela
Superintendéncia do Porto. Do ponto de vista dos moradores, melhorou a
infraestrutura de acesso aos novos loteamentos bem como aos demais servigos
publicos. Com isso, destaca-se o que referiu um morador: “ta melhor. A gente

consegue ir e vir melhor sim” (DONALD, 2009, s/n°).



100

Com relacdo ao meio ambiente estdo sendo feitos esfor¢cos da Secretaria
Municipal responsavel pelo assunto no sentido de promover habitos de
separacao do lixo, promovendo a reciclagem inclusive como mais uma fonte de
renda dos moradores. Contudo, ainda se esta longe do ideal. Uma moradora

afirmou:

Eu sempre trabalhei com a reciclagem né e é o sustento meu e da
minha familia. Aqui eu to trabalhando nisso também, mas falta um lugar
pra gente poder separar os materiais. Onde eu reciclava antes de vir
pra catinha e aqui ndo tem. Dai fica dificil porque ndo é toda a empresa
aqui gue vem buscar o que a gente separa (DONALD, 2018, s/n°).

Nos que diz respeito a seguranca alimentar, profissionais da secretaria de
saude estao desenvolvendo ac¢des no sentido de explicar aos moradores como
se alimentar de maneira saudavel, optando por alimentos ndo processados e de
preferéncia cultivados sem o0 uso de agrotoxicos. Infelizmente, o baixo poder
aguisitivo e o padrdo de educacdo desta comunidade prevalece sobre as
orientacdes apresentadas, verificando-se uma alimentacdo pobre em vitaminas
e nutrientes.

Dentre os problemas apontados pelos moradores em relacao as politicas
pUblicas associadas, aparece em destaque o problema da seguranca publica,
pois os loteamentos encontram-se em area bastante perigosa, principalmente a

noite. Um dos moradores informou sobre a seguranca no local:

Aqui tem ndo seguranca nenhuma. E muito deserto. Eu n&o deixo as
minhas filhas sairem sozinhas de noite. A luz € muito pouco, ndo tem
um guarda e nem muro. Ja ouvi falar que teve assalto e até coisa pior.
Nos colocaram aqui e ndo nos deram seguranca nenhuma (DONALD,
2018, s/n°).

No relato da moradora a Souza (2018), é possivel perceber o medo em

suas palavras:

Assim 6, o meu maior problema, fora a infraestrutura dos
apartamentos, é a seguran¢a aqui dentro, porque aqui nos ficamos
localizados entre a rua 1 do bairro Getulio Vargas e a rua 5, que todo
mundo sabe que sao bem perigosas, né, apesar de ser o trafico toda
hora da brigada militar, eles ndo entram aqui, a brigada militar n&o faz
uma ronda aqui dentro, ai aqui a gente cada morador tem que prover a
sua seguranca, entdo meu maior problema depois da infraestrutura é
a seguranga, nao temos muros, 0s portdes sdo precérios, a tela é
baixinha (...) (MORADORA apud SOUZA, 2018, p. 59-60).



101

O depoimento de outra moradora também mostra a insatisfacdo com a

seguranga:

Cadé o muro que ele nos prometeu? Cadé a seguranca que ele nos
prometeu aqui dentro? Nada disso, ele disse assim, vocés queriam
tanto vir aqui pra dentro, vocés ndo souberam esperar, esperar quanto,
mais 10 anos, esperar 10 anos pra esse pessoal todo (MORADORA
apud SOUZA, 2018, p. 67).

Conforme aponta Souza (2018), o principal problema identificado pelos
moradores é falta de seguranca, pois pessoas alheias ao condominio tem livre
acesso ao mesmo, provocando todo tipo de problemas. Com isso, foi apontado
como solucdo a construgdo de um muro que protegesse os blocos e de um
portdo com acesso somente dos moradores. Conforme o disposto a seguir, nos
anos anteriores a preocupacao era a mesma: “nao tem nenhuma seguranga aqui
moca. Nao tem muro, entra quem quer e a gente tem que ficar preso dentro de
casa de noite. Isso € um absurdo. A gente ndo tem seguranga” (DONALD, 2018,
s/n°).

No entender de Souza (2018), a simples obtencdo de uma moradia néo
garantiu a melhoria das condi¢des da vida destas pessoas, pois ha constantes
reclamacdes sobre a falta de seguranca, higiene e infraestrutura do condominio.
No relato da moradora, percebe-se que pouca coisa mudou:

A Unica coisa que melhorou pra te ser franca é que eu nao tenho barro
na porta da minha casa, porgue o resto continua a mesma coisa, nao
vi melhora, ndo tem. Acho que vai para os eixos, mas esta longe ainda
do ideal (MORADORA apud SOUZA, 2018, p. 69).

Quando questionada sobre possibilidade de mudancas, a moradora da

um depoimento abrangente de suas preocupacdes:

Ah moca, tem tanta coisa que podia ser feito, principalmente muro na
volta disso ai tudo, vocés ndo tém no¢do do que a gente vé aqui de
noite. A gente jé viu gente apanhando, levando coronhada de pessoal
gue ndo é morador aqui, gente que vem de fora, eles correm no
corredor com arma na mao. Sabe eu tenho um filho de 15 anos, eu ndo
tenho sossego de deixar ele 10 horas da noite aqui circulando, meu
filho tem 15 e eu ndo deixo, pode perguntar pra ele, ndo deixo porque
ele ta na dele, mas um mexe, ele vai responder, quando eu chego a
ver, ja fizeram o pior com o meu filho.

Seguranca zero, zero mesmo, eu tinha mais seguranca onde eu
morava do que aqui, porgue la eu sabia com quem eu estava mexendo,
aqui onde botaram a gente é um pessoal que a gente ndo ta
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acostumado € barra pesada, pesada mesmo, ndo é brinquedo néo, la
eu sabia onde estava metendo a mao, aqui ndo, aqui a seguranca ta
zero, sem muro, sem condi¢des, muito muito perigoso. Essa € minha
reclamacao, minha reclamacéo é sé essa.
Por dentro ta tudo muito bom, muito ajeitadinho, mas é ali dentro,
quando tu sai pra fora, a realidade te ataca, e ndo é o que a gente
esperava que fosse, s6 isso (MORADORA apud SOUZA, 2018, p.
70).

Em relacdo ao lado positivo da mudanca, outra moradora disse que foi a

unido da familia no novo apartamento.

Melhorou bastante né, melhorou o saneamento basico, melhorou pras
criancas também, mais tranquilas, bem mais ativas, mais perto de mim,
gue ja descem, brincam ali, e tem como controlar. Estdo mais assim,
como é que vou dizer, elas estdo mais comunicativas, s6 entre elas,
sempre criangas, j4 ndo tdo s6 no meio dos adultos, né? Ta mais
organizado, a familia t& mais unida, o apartamento uniu mais todo
mundo (MORADORA apud SOUZA, 2018, p. 74).

* Acessibilidade: a dificuldade de acesso ndo € somente para as pessoas
portadoras de necessidades especiais de locomocéo pela falta de estrutura, mas
também as pessoas com mobilidade reduzida, tais como idosos, gravidas,
deficientes visuais e auditivos. Neste sentido, € importante destacar que a
auséncia de requisitos regulamentares, leis e normas, bem como a falta de
fiscalizacdo tornam dificil a promocao ao acesso de pessoas com dificuldade de
acessibilidade. No PAC Rio Grande isso néo foi diferente, conforme o relato da
moradora a seguir: “essa falta de calcada, da descida da calgada para quem anda
de cadeira de rodas, € uma grande dificuldade para o pessoal com deficiéncia
porgue ndo tem como se mexer sozinho (DONALD, 2018, s/n°)”.

Neste mesmo sentido, outro morador destaca:

Eu to gravida de quase nove meses e nao tem nenhum corrimédo pra
mim me segurar. Se pra mim é dificil, imagina pra quem é velho? Eles
ndo pensaram quando construiram isso aqui que iam morar aqui
criangas, deficientes e velhos. E um absurdo (DONALD, 2018, s/n°).

Como se pode verificar, a questéo da acessibilidade é muito precaria, visto
gue medidas simples ndo foram realizadas para que pessoas com alguma
dificuldade de locomocgao fossem beneficiadas. Dentre estas medidas estéo:
rampas, estacionamentos reservados, corrimaos, pisos antiderrapantes,

sinalizacdo adequada, etc.
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* Localizagao: O problema habitacional e as inadequadas condicdes de
moradia da populacdo de baixa renda oferecidas pelo PAC Rio Grande
acarretam problemas de grande escala. Para que as moradias em questao sejam
corretamente instaladas € necessario um estudo técnico, visto que as familias
residentes dessas moradias ja estavam adaptadas em outro local (porto) e a
morada nova ndo supriu a maioria de suas necessidades e trouxe mais
transtornos para suas vidas. Conforme refere uma moradora: “aqui ficou longe
de tudo. Ficou longe do meu trabalho, da escola das criancas e até do posto de
saude. Eles queriam s6 que a gente saisse de la (Porto) e nos colocaram no
primeiro lugar que encontraram” (DONALD, 2018, s/n°).

Embora o acesso a habitacdo adequada ainda esteja longe da realidade,
0s movimentos de moradia contribuiram para a efetivacéo do direito a moradia,
seja atraves de ocupacOes urbanas, seja por meio da interlocucéo da populacéo
junto aos 6rgaos publicos. Contudo, em relacdo ao PAC Rio Grande, a maioria
dos moradores néo ficaram contentes com sua localizacao, visto que este ficou
afastado dos servicos disponiveis a sociedade, e do préprio Porto, local este

onde muitos prestam servi¢cos eventuais.

» Adequacgéo cultural: a forma de construcédo, reforma, modernizacao e os
materiais utilizados devem expressar a identidade e a diversidade cultural dos
moradores, ou seja, deverdo respeitar as dimensdes culturais da habitacdo. E
isso ndo é o que tem ocorrido com o PAC Rio Grande, visto que a intencgéo foi
apenas remover as familias portuarias sem se preocupar com o que realmente
iria intervir em suas vidas.

E de extrema importancia, portanto, o incentivo para que o0s Orgaos
especializados na area de habitacdo busquem aprofundar a definicdo dos
indicadores que traduzam as diferencas a serem observadas e a consequente
classificacdo mais apurada das caréncias existentes. Assim, havera a melhoria

das condicdes de moradia e de vida da populacdo que o habita.

» Animais domésticos: foi um dos problemas apontados pelos moradores,
visto que os animais domésticos circulavam livremente na antiga moradia, mas
gue agora estdo restritos aos apartamentos dos moradores. A transferéncia

gerou um dilema em relacao a esta questao, pois ndo podiam deixar os animais
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no local e também os imdveis ndo haviam sido projetados para esta questao.
Além disso, a manutengcdo de animais em condominios implica em cuidados
extras e gastos nem sempre compativeis com a renda dos moradores e ndo

arcados pelo Poder Publico.

Uma das moradoras referiu que:

Moca, disseram que a gente podia trazer os nossos bichos, mas néo
foi isso que aconteceu. Muitos dos nossos bichos a gente teve que
deixar pra tras porque aqui ndo tem espago pra eles. Conheco muita
gente aqui que se apegou muito aos bichos e teve que largar porque
aqui nao tinha espaco. Uma judiaria o que estdo fazendo com a gente
e com eles (DONALD, 2018, s/n°).

Na fala da moradora, presente no trabalho de Souza (2018), percebe-se

de maneira clara o problema e que néo foi resolvido:

Foi, foi orientado, foi assim, durante 10 anos, foi conversado que seria
aceito animais no condominio, alguns dias antes da mudanca, a
coordenadora dos animais, a Fatima, ela procurou, quando comecgou a
remogéao, procurou junto com o pessoal da remocédo, os moradores e
disseram, ndo pode deixar o teu cachorro aqui na area, porque se tu
ndo levar tu corre o risco de ser presa, as pessoas se assustaram e
trouxeram os animais, que estdo amarrados nas grades, dentro das
caixas do gas, estdo em situacfes de doencas, sarna, de carrapato, de
pulga, estdo com virose, estdo perdendo pedacos do couro, essa é a
situacdo atual aqui do nosso condominio (MORADORA apud SOUZA,
2018, p. 61).

Outra moradora se refere aos animais como um dos mais graves
problemas apontados na nova moradia: “olha! Recebi, até recebi, mas uma coisa
gue eu ndo esperava é cachorro e gato. Cachorro é a pior coisa que tem, a
sujeira porque, o povo € muito porco” (MORADORA apud SOUZA, 2018, p. 62).

Uma solucéo apontada pelo Poder Publico para resolver o problema dos
animais foi o Programa Castra Movel, mas a demanda, segundo opinido da
moradora, € maior do que a capacidade de atendimento, além da resisténcia dos

conddminos em colaborar.

* relagdes comunitarias: com o projeto de remogdo dos moradores,
esperava-se que houvesse uma melhoria das relagbes entre as comunidades e
uma mudanca de hébitos em relagdo ao antigo local de moradia, ja que agora

haveria um espaco a ser cuidado. No entanto, a cultura antiga permaneceu e o
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cuidado com o lugar nem sempre ocorre da maneira desejada. Muitos moradores
continuam agindo como se estivessem morando no antigo local, como ressalta

a moradora:

Podiam cuidar esses cachorros, cuidar esses andar que esta tudo
cheio de fralda cagada, varios bagulho que estdo largando, cuidar da
limpeza assim das coisas, que ndo tdo cuidando muito (MORADORA
apud SOUZA, 2018, p. 66).

Diante dessa realidade, € importante citar o que um morador referiu

acerca dessa situacao:

Isso aqui t& um lixo a céu aberto. Tem pessoas aqui que ndo se
preocupam com nada, ndo cuidam de nada e muito menos vao cuidar
dos lugares que todos andam. Falta educacéo, falta tudo. La j4 era
assim e aqui ndo ia ser diferente (DONALD, 2018, s/n°).

O cuidado com o local, portanto, deveria implicar a formagéao de lacos
comunitarios, proporcionando o habito da vida em condominio. Contudo, pelo o
que foi verificado, isso ndo ocorre e os moradores continuam com seus habitos
antigos, muitas vezes nao respeitando os espa¢os comuns da nova moradia.
Com isso, hd uma interferéncia negativa nas rela¢des entre os condéminos.

Desta forma, os padrbes citados anteriormente séo referéncia para a
implementacédo de qualquer politica de moradia e, no caso do PAC, isso nao
pode ser diferente. Contudo, na maioria dos casos iSso nao ocorre, visto que 0s
padrées mencionados nem sempre séo efetivados, ou seja, esses padrdes que

implicam no direito a cidade podem né&o ser observados.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em 2007, houve a instituicdo do PAC pelo governo federal, criando como
principal finalidade desenvolver acfes que elevassem o pais a um modelo de
desenvolvimento e assegurar a continuidade do consumo de bens e servicos,
principalmente quando ocorreu a crise financeira mundial entre 2008 e 2009.
Assim, seriam dispostas moradias que visassem, também, a remocéao de familias
de determinados locais. Contudo, esse direito de nova moradia nem sempre

atendeu a sua finalidade.
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Apoés a analise e discussdes do tema proposto, pdde-se afirmar que as
moradias através do PAC foram uma alternativa para o Super Porto do Rio
Grande, que devido a sua expansao, necessitava da area onde moravam
familias e, estas, deveriam ser removidas. E diante das transformacfes, a
adaptacao € a nova realidade e isso, nem sempre traz beneficios aos envolvidos,
principalmente as familias removidas, que tiveram que mudar seus hébitos,
cultura, vizinhanca, entre outros vinculos e a relacao de pertencimento ao antigo
Bairro em que viviam. Com isso, inumeras dificuldades sdo encontradas pelos
moradores.

A nocdo de direito a cidade surgiu em decorréncia da amplitude e
abrangéncia dos problemas de acesso a moradia e aos bens e servigos basicos
gue decorrem do processo de urbanizacdo, e que acometem a populacdo mais
vulneravel economicamente. Pode-se afirmar com isso que o entendimento por
vida digna, esta relacionada a adequada habitacado, bem como aos direitos civis,
politicos, econdmicos e sociais.

Apesar do desenvolvimento de politicas de urbanizacéo, verificou-se que
na cidade de Rio Grande foi reconhecido o direito de moradia das familias e sua
remocdo, contudo, ndo houve o0 necesséario atendimento dos servicos de
infraestrutura, condicdes adequadas de habitabilidade, educacdo, saude,
seguranca da posse, dentre outros. Assim, 0 objetivo foi a retirada das familias
que residiam nas adjacéncias do Super Porto de Rio Grande, sendo que
condi¢bes minimas de moradias ficaram comprometidas.

A analise dos resultados do programa em questdo mostra que podera
haver o seu sucesso. No entanto, diante dos dados obtidos na cidade de Rio
Grande, verificou-se que setores como transportes, educacao e salde nao estado
adequados, indicando que ainda ha uma grande diferenca entre o planejamento
e a execucao. Ainda, foi notorio que se utilizou da expansao do Super Porto para
a retirada das familias, e a construcdo da via, necessaria para a devida
expansdo, até a presente data ndo ocorreu. Se as mudancas das moradias
tivessem sido para melhorar a condicao de vida dos beneficiados, seria um ponto
positivo do programa. Contudo, a realidade foi diferente.

Diante dessa realidade, verifica-se que, de modo geral, as familias ndo
gueriam sair das suas casas, mas, devido ao crescimento econémico, nao

tiveram escolha, e para atender a logica do capitalismo, foram removidas. O
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Super Porto, por sua vez, crescia economicamente e precisava de mais espaco
para receber mercadorias, como consequéncia disso, precisava ampliar seu
espaco fisico, e optou por abrir uma via para melhorar o trafego em seu patio, e
tal rua ficaria justamente nos “fundos” do Porto, local fronteirico com o final do
Bairro Getulio Vargas. Dessa forma, através do PAC viabilizou-se a remocao das
familias para os empreendimentos. Mas a rua néo foi construida até hoje. Nem
as familias queriam ser removidas, nem o Super Porto abriu a via. Dessa
maneira, ndo se esgota a possibilidade de que, em muito pouco tempo, novas
familias ocupem novamente as adjacéncias do Super Porto...

Foi perceptivel que tal remocdo ndo atendeu as familias, tdo pouco o
Super Porto, que mal iniciou sua obra.

Em face do que foi abordado, ainda € necessario que haja um estudo
guantitativo dos problemas do PAC, ou seja, dos atrasos na execucao de obras,
na parca infraestrutura e a falta desta quando de sua conclusdo. Para que esta
realidade seja modificada, € necesséria a melhoria da qualidade das suas bases
de dados, ou seja, a facilidade na analise, 0 aumento na transparéncia das acées

e a melhor gestdo dos empreendimentos.
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