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RESUMO

Este trabalho resultou de um estudo de caso realizado no Instituto Federal de
Educacado, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense — IFSul/campus Pelotas que
procurou conhecer como se processam as praticas de Protecdo Social aos alunos
adolescentes promovidas por essa InstituicAo Educacional. Partiu-se do suposto de
que as Politicas de Protecdo Social, praticadas institucionalmente, sédo insuficientes
para atender as vulnerabilidades apresentadas pelo alunado do IFSul/campus
Pelotas, que representa, em grande parte, a realidade da adolescéncia no Brasil.
Fontes diversas, como o Relatério sobre a Situacdo da Adolescéncia
Brasileira/UNICEF/2011, revelam que a privacdo dos direitos fundamentais ao
adolescente tem impacto em seu desempenho escolar. Posicionamentos recentes,
inclusive presentes na legislacdo especifica sobre Protecdo Social ao adolescente,
relacionam tais privacdes ao insucesso escolar, evidenciado nas formas de
repeténcia e evasdo, e, consequentemente, ampliando a exclusdo social. Nesse
sentido, dois objetivos orientaram a realizacdo da pesquisa: o primeiro foi o de
identificar as préaticas de Protecdo Social direcionadas aos alunos adolescentes do
IFSul/campus Pelotas quanto a abrangéncia e as formas de operacionalizacdo; o
segundo objetivo intentou conhecer as condi¢gdes promotoras e/ou restritivas das
praticas institucionais de Protecdo Social orientadas a esses alunos. No processo de
pesquisa, procurou-se conhecer a relacdo entre os principios orientadores da
Politica Nacional de Assisténcia Estudantil e das praticas de Protecdo Social
viabilizadas no IFSul/campus Pelotas, instituicAo com natureza juridica de autarquia,
vinculada ao Ministério da Educacdo. A pesquisa caracterizou-se como de
abordagem qualitativa. Para a coleta de dados, foram utilizados trés procedimentos:
a analise documental; a entrevista semiestruturada, realizada com profissionais de
diferentes Coordenadorias e Diretorias; grupos focais, envolvendo alunos
adolescentes do Curso de Eletrotécnica, beneficiados e ndo beneficiados pela
Assisténcia Estudantil, assim como representantes do Grémio de Estudantes. Para a
analise e interpretacdo dos dados, com base na andlise de contetudo, foram
organizadas quatro categorias, a partir de ideias convergentes encontradas nos
depoimentos de profissionais e estudantes e identficadas nos documentos
analisados. Ressaltam-se, como principais achados da investigacdo: a) a concepcéao
de Protecdo Social, construida pelos sujeitos da pesquisa, ainda se encontra
fortemente focada na ideia de obrigatoriedade de assisténcia aqueles adolescentes
gue ndo tém condicbes de se auto-sustentarem, por razbes de
pobreza/vulnerabilidades socioecondmicas, sendo considerada como um direito de
cidadania; b) as praticas de Protecdo Social, implementadas pelo IFSul/campus
Pelotas, de modo a atender a essas vulnerabilidades, sé@o insuficientes a realidade
dos alunos adolescentes, ndo se caracterizando como universais no ambito escolar;
C) pressupde-se que exista estreita relacdo entre as necessidades evidenciadas
pelos adolescentes e o fenbmeno da evasao e da repeténcia verificado no
IFSul/campus Pelotas; d) o processo de Protecdo Social ao adolescente na
Instituicdo pesquisada apresenta, tanto condi¢des favoraveis como restritivas a sua
implementacgéo, sendo que as condi¢gdes limitadoras levam ao reconhecimento de
que as praticas de Protecdo Social precisam ser redimensionadas, ampliadas e
qualificadas.

Palavras-chave: Adolescéncia. Politica de Inclusdo Social. Politica de Protecao
Social ao adolescente. Politicas institucionais de Protecdo Social ao adolescente.



ABSTRACT

This paper resulted from a case study developed in the Federal Institute of
Education, Science and Technology of Rio Grande do Sul (IFSul/campus Pelotas)
which looked for getting to know how this Educational Institution promotes the Social
Protection practices directed to adolescent students. Coming from the assumption
that Social Protection Polices, institutionally practiced, are not sufficient to support
the vulnerabilities presented by the students of IFSul/campus Pelotas, which
represents, majorly, the reality of adolescents in Brazil. Different sources, such as the
UNICEF/2011 report about the situation of adolescents in Brazil, reveal that the
privation of fundamental rights to the adolescents generates impacts in their scholar
development. Recent statements, which are registered in specific legislation about
Social Protection to adolescents, relate the mentioned privations to the lack of
scholar success, demonstrated in the forms or repetition and evasion, and
consequently broadening the social exclusion. In this sense, two main objectives
leaded the production of this research: the first objective was to identify the Social
Protection Practices directed to the adolescent students of IFSul/campus Pelotas
concerning the scope and the ways of making them work; the second was the will of
getting to know the conditions that promoted and/or restricted the action of the Social
Protection practices directed to the students inside the institutional environment.
During the research process, the aim was to understand the relation between the
guiding principles of the National Policy for Student Assistance and the Social
Protection practices offered by the IFSul/campus Pelotas, a legal and autarchic
institution attached to the Ministry of Education. The research was characterized by a
gualitative approach. To the gathering of the necessary data, three procedures were
used: documental analysis; semi structured interview, with the professionals of
different Coordinations and Boards; specific groups of adolescents which are
students of the Eletrotechnical Course, some that received the support of Student
Assistance and some that did not receive the benefits and also representatives of the
Students Union. To perform the analysis and interpretation of the data, based on the
contents analysis, four categories were organized, created from the convergence of
ideas found among the student’s and professional’s testimonials. The following
aspect were highlighted to express the findings of the research: a) the concept of
Social Protection, that was constructed by the subjects of the research, is still
focused on the compulsory assistance to the adolescents that can not support
themselves due to their social and economical vulnerability, for this reason being
considered a citizen’s right; b) the Social Protection practices that are offered by the
IFSul/campus Pelotas, in order to care for these vulnerabilities, are not sufficient to
correspond the students reality, therefore, these practices do not have a universal
aspect on the school’s environment; c) it is assumed that there is a strict relation
between the necessities expressed by the adolescents and the evasion
phenomenon, as it is with the repetition found in the IFSul/campus Pelotas; d) the
Social Protection process directed to adolescents in the referred institution, presents
both restrictive and favorable conditions to its realization, being the restrictive
conditions the indicators to the need of remodeling, broadening and qualification of
the Social Protection policies.

Keywords: Adolescence. Social Inclusion policy. Social Protection policy to
adolescents. Institutional policy of Social Protection to adolescents.



SUMARIO

N R 2 0] 51007\ J R 11

CAPITULO 1 - POLITICA DE PROTECAO SOCIAL: CAMINHOS PARA A

GARANTIA DOS DIREITOS SOCIAIS ..o, 18
1.1 POLITICAS DE PROTEGCAO SOCIAL.......coviiieieieeee ettt 19
1.2 SIGNIFICADO DE PUBLICO NA POLITICA SOCIAL ..cooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee . 23
1.3 POLITICA PUBLICA DE PROTECAO SOCIAL NO BRASIL ......coooverereern 26

CAPITULO 2 - POLITICA DE PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE:

REALIDADE E PERSPECTIVAS. ... 31

2.1 ADOLESCENCIA E ADOLESCENTES: CONCEITOS FUNDANTES................ 32
2.2 SITUACAO DA ADOLESCENCIA NO BRASIL: OS FENOMENOS DE

VULNERABILIDADE ... 37
2.3 PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE: A LEGITIMACAO DE DIREITOS

NO BRASIL ...ttt e e e et e e 50
2.4 PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE: O CAMINHO EM BUSCA DA

CONCRETIZACAO DE DIREITOS FUNDAMENTAIS........cooovieeeeeeeeeeeeeeeee 54

CAPITULO 3 - TRAJETORIA METODOLOGICA: TECENDO A PESQUISA COM

VARIOS FIOS .ot e e e e e e 64

3.1 DESAFIOS DA PESQUISA ...t 65

3.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA DOS DADOS EMPIRICOS ......cccocvvvnenn.. 67
3.3 PROCEDIMENTOS PARA ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

COLETADOS ..ottt e e ettt e e e e 73

CAPITULO 4 - PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE NO INSTITUTO
FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE: PROPOSTAS E

POSSIBILIDADES ... 76
4.1 INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE: O LOCAL DA PESQUISA ....77
4.1.1 A construcdo histérica da INStItUIGAOD.........coeeiiiiiiiiiiiiie e 77
4.1.2 Organizacao Administrativo-Pedagdgica do IFSul/campus Pelotas ......... 83
4.2 PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE: A ANALISE DOCUMENTAL ....... 84

CAPITULO 5 - PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE NO IFSUL:

PERSPECTIVAS DOS SUJEITOS DA PESQUISA.........ccevviiieee 101

5.1 A PROTECAO SOCIAL NO IFSUL/CAMPUS PELOTAS NA PERSPECTIVA
DOS PROFISSIONALIS . ..t eeaa s 102
5.1.1 Concepgdo de ProteGao SocCial ... 102

5.1.2 Protecédo Social ao Aluno Adolescente no IFSul/campus Pelotas........... 103



5.1.3 Aspectos favorecedores e restritivos para as praticas de
Protecdo Social ao adolescente no IFSul/campus Pelotas....................... 111

5.1.4 Aperfeicoamento das préaticas de Protecdo Social ao adolescente no

IFSUI/CAMPUS PEIOTAS .....veviiiiiiiiiiiiiieiiieeee ettt eeeees 117
5.2 A PROTECAO SOCIAL NO IFSU/CAMPUS PELOTAS NA PERSPECTIVA
DOS ALUNOS ADOLESCENTES ... .ottt 120
5.2.1 Concepgdo de ProteGao SocCial ......cooovveiiiiiiiiiiii 120
5.2.2 Protecédo Social ao aluno adolescente no IFSul/campus Pelotas............ 121
5.2.3 Aspectos favorecedores e restritivos para as praticas de
Protecdo Social ao adolescente no IFSul/campus Pelotas....................... 123
5.2.4 Aperfeicoamento das préaticas de Protecdo Social ao adolescente no
IFSUI/CAMPUS PEIOTAS .....veviiiiiiiiiiiiiiiiiieeee ettt 127
CONSIDERAGOES FINAIS ...ttt ettt 130
REFERENCIAS ..ottt ettt sttt se s se e e e ese e enens 139
APENDICES ...ttt ettt sttt sttt ne st e s s et e e 147

ANEXOS et a et e e e 156



INTRODUCAO

O Brasil, historicamente, tem convivido com um quadro de profundas
vulnerabilidades sociais, dentre as quais se situam a pobreza e as multiplas formas
de desigualdades. Todavia, na Ultima década, o Pais “[...] vem reduzindo o
contingente de pessoas em situacdo de miséria, com o suporte decidido de
politicas governamentais” (ZERO HORA, 19/03/2013, p. 12). Ainda assim, uma
parcela de, aproximadamente, 700.000 (setecentos mil) brasileiros permanece em
condicdo de “pobreza multidimensional”, ou seja, um indicador que “[...] abrange
ndo s6 a renda, mas a saude, educacdo e seguranca, além das condi¢cbes gerais
de habitacdo e alimentacdo” (ZERO HORA, 19/03/2013, p. 12).

Essa parcela da populagdo brasileira, que convive com as desigualdades
sociais, nos ultimos anos, tem melhorado suas condi¢cdes de acesso a educacéo,
mas mesmo assim, crescem as constatacdes sobre as situacdes de repeténcia e

evasao escolar, provocando a excluséo social (INEP. CENSO ESCOLAR, 2012).

Uma evidéncia dessa situacdo estd representada pelo alto indice de
insucesso escolar dos alunos do IFSul/campus Pelotas, cujas taxas de retencéo e
evasdo, no periodo de 2010 a 2013, relativas ao primeiro semestre, revelam
percentuais entre 50,5% e 44,8%, respectivamente (IFSUL. PESQUISA DE
DADOS EDUCACIONAIS/IFSUL/ICAMPUS/PELOTAS, 2013, p. 25). No Curso
Integrado de Eletrotécnica, escolhido como espaco especifico da pesquisa, no
mesmo periodo, a taxa de insucesso escolar chegou a 40,38%.

Acredita-se que a historia educacional, no Brasil, estd associada ao
processo de construcdo dos direitos sociais e humanos e que 0 acesso ao espago
escolar é, com certeza, a via inicial para a democratizacdo da educacgédo, mas é
indispensavel que sejam garantidas, também, a todos 0s que ingressam na escola
as condicdes de nela permanecer com qualidade social, vivenciando o sucesso

escolar. Os dados disponiveis revelam que ha um desequilibrio entre o processo
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de universalizacdo (acesso a escola) e a democratizacdo da educacdo
(permanéncia e sucesso escolar), conforme indicativos do Relatério sobre a
Situacao da Adolescéncia Brasileira/UNICEF/2011 e o Censo Escolar/2012.

Frente a essa realidade e no intento de conhecer de forma mais profunda a
realidade escolar de adolescentes no espaco do IFSul/campus Pelotas, foi feito

este estudo, decorrente, principalmente, das razdes a seguir enumeradas.

A primeira razao esteve relacionada ao reconhecimento da necessidade de
gue as Politicas Publicas ampliem, fortalecam e garantam o acesso aos direitos
fundamentais de todo o ser humano, superando situacdes de injustica e
discriminagdo que promovam a excluséo social, impedindo que todos os cidadaos

brasileiros tenham garantidos esses direitos.

A segunda razdo decorreu da extensa convivéncia profissional do
pesquisador com alunos adolescentes, o que |he permitiu identificar a necessidade
de que o IFSul/campus Pelotas promovesse politicas/praticas de Protecdo Social
direcionadas, especificamente, ao estudante dessa faixa etaria. Fatores
relacionados as caracteristicas proprias da adolescéncia, assim como a
vulnerabilidade socioecondémica e o0 insucesso escolar de grande parcela dos
alunos adolescentes exigem o olhar atento dos profissionais sobre esses
estudantes, favorecendo o acesso aos direitos que lhes sdo garantidos legal e

socialmente e, consequentemente, ao sucesso em sua trajetoria estudantil.

A consistente producdo bibliografica a respeito dos direitos dos
adolescentes, hoje existente, traca um diagndstico bastante fiel do contexto relativo
a adolescéncia, o que parece indicar o desequilibrio entre as Politicas Publicas de
Protecdo Social e a realidade vivencial desse grupo da populacdo brasileira
(POIRIER, 2011). Entende-se, assim, que o0 espaco escolar precisa estabelecer
dialogo permanente e qualificado com a sociedade, no sentido de promover o
acesso aos direitos fundamentais, por meio de acdes efetivas dirigidas a seus
adolescentes. Encontra-se, nessa compreensao, a terceira razao que justifica esta

escolha.

O conhecimento construido no decorrer do Curso de Mestrado em Politica

Social possibilitou realcar aspectos significativos quanto as Politicas de Protecéo
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Social, 0 que se associa aos motivos anteriormente abordados, constituindo-se na

guarta razao que justifica a realizacao deste trabalho.

Nessa diregdo, dois posicionamentos serviram como orientadores do projeto
de pesquisa e da elaboracdo desta Dissertacao:

- a compreensdo de que as Politicas de Protecdo Social estdo pautadas em
um pacto federativo, no qual sdo detalhadas as atribuicbes e competéncias dos
trés niveis do governo — federal, estadual e municipal — na previséo e provisao de
acOes socioassistenciais, enfatizando o processo de descentralizacdo; a Protecéo
Social, através da politica publica, exige a constituicdo de redes de servicos que a
ela cabe prover; a Politica Publica, portanto, deve reconhecer o espaco no qual se
movimenta e se efetiva, tornando-se, assim, fundamental a pratica de Protecdo
Social, entendida como perspectiva de viabilizacdo da politica social com vistas a

conferir-lhe maior eficiéncia, eficacia e efetividade;

- a literatura aponta que, entre as diretrizes politicas, ou seja, a Politica
Publica e sua implementacdo através da gestdo, monitoramento, avaliacdo e
informacgéo, via de regra, hd uma distancia entre o programado e o executado,
considerando o papel desempenhado pelos operadores das politicas e o préprio
desenho institucional, que, no caso presente, se refere ao Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense — IFSul.

Ressalta-se, pois, que a Protecdo Social devera ir além da assisténcia
prestada a alunos com vulnerabilidades socioecondmicas. Deveré abranger, assim,
todos os direitos fundamentais e assumir formas condizentes com a realidade dos

alunos adolescentes do IFSul.

Esse modo de perceber a Protecdo Social encaminhou para a quinta razéo
que justificou a realizacdo da pesquisa e desta Dissertacdo, contribuindo,
sobremaneira, para conhecer com maior profundidade a Politica de Protecéo

Social no espaco escolar selecionado para a investigacao.

Enfim, compreende-se a Protecdo Social expressa como Politica Publica,
pretendendo-se relaciona-la, pois, aos mecanismos/estratégias que podem
remover/diminuir os fatores de ordem social que impedem ao adolescente de
usufruir o direito fundamental a educacgédo, conforme preceituam os documentos

especificos.
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Essas razGes encaminharam, particularmente, para o problema de pesquisa
assim formulado: conhecer como se processam as praticas de Protecdo Social ao
aluno adolescente, promovidas pelo Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-rio-grandense/campus Pelotas.

Decorrentes deste problema de pesquisa foram definidas as questdes
orientadoras da investigacdo: 1) Quais as praticas de Protecdo Social direcionadas
aos alunos adolescentes no Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia
Sul-rio-grandense/campus Pelotas quanto a abrangéncia e as formas de
operacionalizagdo? 2) Quais as condigdes favorecedoras e/ou restritivas das
praticas institucionais de Protec¢do Social direcionadas aos alunos adolescentes no
IFSul/campus Pelotas?

Definidos o tema, o problema e as questbes de pesquisa, alguns desafios
foram apontados ao pesquisador, conforme explicitados abaixo.

Em decorréncia dessas defini¢des, surgiu o primeiro desafio: estabelecer o
objetivo geral e os objetivos especificos da investigacao. O objetivo geral ficou
assim estabelecido: configurar como se processam as praticas institucionais de
Protecdo Social aos alunos adolescentes do IFSul/campus Pelotas. De modo
consequente, foram definidos os objetivos especificos da pesquisa: 1) caracterizar
as praticas institucionais de Protecao Social aos alunos adolescentes do Instituto
Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense/campus Pelotas
guanto a abrangéncia e formas de operacionalizacdo; 2) revelar condi¢cdes
favorecedoras e/ou restritivas das praticas institucionais de Protecdo Social
direcionadas aos alunos adolescentes, no sentido de contribuir para o
aperfeicoamento e expansdo desse processo, especialmente no Instituto de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense.

~

O segundo desafio esteve relacionado a explicitacdo tedrica do tema
selecionado, construida a partir das producbes de inameros estudiosos
(ANDRADE, ZIMMERMANN, 2008, 2012, 2013; NOGUEIRA, 2014; POIRIER,
2011; RIZZINI, 2000, 2007; VIANA, LEVCOVITZ, 2005; PEREIRA, 2009), cujas

ideias se mostraram as vezes convergentes, as vezes divergentes.

O terceiro desafio reafirmou o local de realizacdo da pesquisa. Foi escolhido
o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense —
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IFSul/campus Pelotas para a concretizagdo do estudo de caso, optando-se por
efetivar uma pesquisa de abordagem qualitativa, a qual aprofundou a compreensao

do fenGmeno investigado.

O quarto desafio referiu-se a metodologia de trabalho, que contemplou, para
a coleta de dados, a analise documental, a entrevista semiestruturada com
profissionais do IFSul/campus Pelotas e a realizacédo de grupos focais, envolvendo
alunos adolescentes do Curso de Eletrotécnica beneficiados e ndo beneficiados
pela Assisténcia Estudantil, bem como alunos participantes do Grémio de
Estudantes. Para a andlise e interpretacdo dos dados, procedeu-se a
categorizacao das informagdes que consistiu na organizacao de ideias confluentes,
geradas nos depoimentos de profissionais e alunos adolescentes, tipificados como
sujeitos da pesquisa. De posse do material informativo, foi realizada a analise de
contetudo, que permitiu estabelecer inferéncias generalizadoras a respeito das

guestdes e do problema de pesquisa.

A fim de sistematizar o caminho percorrido na busca de respostas aos
desafios que se apresentaram ao pesquisador, organizou-se esta Dissertacao que,
na Introdugdo, intenta delinear o trabalho realizado, destacando os diferentes

momentos de sua construcao.

Os fundamentos que possibilitaram a sustentacdo teorica, os movimentos
metodoldgicos e as analises/interpretacdes dos dados coletados estao organizados

em cinco capitulos.

O primeiro Capitulo — POLITICA DE PROTECAO SOCIAL: CAMINHOS
PARA A GARANTIA DOS DIREITOS SOCIAIS — enfoca dois eixos inter-
relacionados: a Politica de Protecdo Social e a Politica Publica, entendendo-os
COmMo espacgos nos quais se insere e se produz o foco central desta Dissertacdo — a
Protecdo Social ao adolescente. Os eixos privilegiados neste Capitulo estdo
embasados a partir das producdes de diferentes autores, o que permitiu ampliar as

reflexdes acerca desses temas.

O segundo Capitulo — POLITICA DE PROTECAO SOCIAL AO
ADOLESCENTE: REALIDADE E PERSPECTIVAS — contempla uma revisdo

tedrica sobre adolescéncia e adolescente, focos indispensaveis a concretizacao
dos propésitos do trabalho dissertativo. Configura-se o movimento histérico-
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conceitual e legal relativamente a esses dois enfoques, analisando-os de modo
interdependente e interinfluente as Politicas de Protecdo Social. Sdo destacadas
as principais vulnerabilidades que atingem os adolescentes no Brasil e indicados
os direitos que lhes séo inerentes.

O terceiro Capitulo — TRAJETORIA METODOLOGICA: TECENDO A
PESQUISA COM VARIOS FIOS — aborda o processo investigativo, descrevendo os
procedimentos de coleta e andlise/interpretacdo de dados da pesquisa, caracterizada
como de abordagem qualitativa e constituida como estudo de caso realizado no
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense/campus

Pelotas.

O quarto Capitulo — PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE NO
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE: PROPOSTAS E POSSIBILIDADES —
configura-se como 0 espaco no qual s&o analisados e interpretados os dados
coletados na pesquisa documental. Caracteriza-se o Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense/campus Pelotas, retomando-se a trajetoria
histérica desta Instituicdo no contexto da educacdo brasileira. S&o analisados e
interpretados os dados obtidos na andlise documental, abrangendo o Estatuto,
Regimento, Plano de Desenvolvimento Institucional, Regulamento da Politica de
Assisténcia Estudantil, Projetos e Planos de Acao, atentando, especificamente, para

0s registros acerca da Politica de Protecao Social ao estudante adolescente.

O quinto Capitulo - PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE NO IFSUL:
PERSPECTIVA DOS SUJEITOS DA PESQUISA - concentra-se na analise e
interpretacdo dos depoimentos dos profissionais e adolescentes, buscando-se
entender as contribuicdes relacionadas as perspectivas da Protecdo Social no
IFSul/campus Pelotas. Esses depoimentos foram analisados a partir de categorias
estabelecidas, destacando-se inferéncias que conduzem as respostas sobre o
problema e as questbes norteadoras da pesquisa. Entende-se que essas
conclusdes sdo provisorias, encontrando-se na dependéncia das situacdes
analisadas em um determinado tempo-espaco institucional. Devem, pois, ser

percebidas como fontes desencadeadoras para novas pesquisas.

As CONSIDERACOES FINAIS retomam pressupostos privilegiados ao longo
do trabalho, reafirmando as conclusdes e indicando pontos de partida para novos
estudos e configuracbes da Protecdo Social ao adolescente, pretendendo-se
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contribuir para interven¢des positivas no sentido de minimizar vulnerabilidades
socioeducativas, prevenindo o insucesso escolar e possibilitando, cada vez mais, o

acesso do adolescente aos direitos sociais.



CAPITULO 1
POLITICA DE PROTECAO SOCIAL:
CAMINHOS PARA A GARANTIA DOS DIREITOS SOCIAIS

[...] o reconhecimento da dignidade inerente a todos os
membros da familia humana e de seus direitos iguais e
inalienaveis é o fundamento da liberdade, da justica e da
paz no mundo.

(DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS
HUMANOS. Preambulo)

Neste Capitulo, privilegia-se a construgdo tedrica de dois focos inter-
relacionados — a Politica de Protecdo Social e a Politica Publica, considerando-os
como ambitos nos quais se insere e se movimenta o eixo central desta Dissertagédo

— a Protecéo Social ao adolescente.

Para tanto, foram consultados autores e documentos que tratam
especificamente desses dois focos, procurando-se ressaltar aqueles aspectos que,
de maneira pertinente, respondem aos propositos deste trabalho e possibilitam

engendrar encaminhamentos ao problema de pesquisa.

Acentua-se, neste Capitulo, o valor de se fundamentar os focos — Politica de
Protecdo Social e Politica Publica — com base em diferentes Oticas, as quais
poderdo ser convergentes ou ndo, mas que contribuem para a ampliacdo das
reflexdes acerca desses temas, permitindo, certamente, fundamentar e analisar os

dados da investigacao.

Primeiramente, busca-se construir o referencial teérico sobre Politica de
Protecéo Social e, posteriormente, sobre Politica e Politica Publica, por entendé-las
como ambitos que se inter-relacionam e se complementam. Trata-se com relevo do
tema relativo a Politica de Protecdo Social, intentando situa-lo na especificidade da

pesquisa.
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1.1 POLITICAS DE PROTECAO SOCIAL

As Politicas de Protecdo Social estdo associadas as formas de dependéncia
intrinsecas ao ser humano que, na trajetéria da humanidade, geraram diferentes

necessidades.

Assim, historicamente, “[...] todas as sociedades, de alguma forma,
desenvolveram sistemas de protecdo aos riscos sociais de sua comunidade”
(ANDRADE, 2013, p. 1).

Na Antiguidade, essas necessidades advinham de fatores naturais e/ou
ambientais, como referem Viana e Levcovitz (2005, p. 15): “[...] as fases do ciclo de
vida que geram dependéncia — infancia, maternidade, velhice -, a doenga, a caréncia
de alimentos e os fatores geoclimaticos que produzem calamidades de grande

impacto coletivo, tipo epidemia ou carestia”.

Inicialmente, as necessidades dessa protecdo ficaram a cargo dos
chamados agentes de sociabilidade primaria, ou seja, familia, igreja, grupos e
associacdes (ANDRADE; ZIMMERMANN, 2012).

Entretanto, estudiosos como Viana e Levcovitz (2005), referenciados em
Girotti (2000) e Esping-Andersen (1991), contestam essa explicacdo sobre a origem
da necessidade de Protecdo Social aos seres humanos. Consideram que as
situacdes de dependéncia sdo provenientes de fatores politicos, sociais e culturais.
Viana e Levcovitz (2005, p. 16) consideram que sédo “...] as relagbes de
dependéncia geradas pela desigualdade social que produziram ao logo do tempo os
conceitos e tipos mais significativos de politica social e o conceito de protecdo

social”.

Viana e Levcovitz (2005, p. 17) entendem que a Protecédo Social consiste

[...] na ac&o coletiva de proteger individuos contra os riscos inerentes a vida
humana e/ou assistir necessidades geradas em diferentes momentos
historicos e relacionadas com multiplas situacbes de dependéncia. Os
sistemas de protecdo social tém origem na necessidade imperativa de
neutralizar ou reduzir o impacto de determinados riscos sobre o individuo e
a sociedade.

Compreende-se, pois, que os Sistemas de Protecdo Social resultam da
intencdo publica de “[...] resguardar a sociedade dos efeitos dos riscos classicos:



20

doenca, velhice, invalidez, desemprego e exclusédo por renda, raca, género, etnia,
cultura, etc.” (VIANA; LEVCOVITZ, 2005, p. 17).

O processo de consolidacdo da Protecdo Social ocorreu como resultado de
duas razdes principais: uma primeira razao estaria associada ao desenvolvimento do
capitalismo e ao acentuado crescimento das desigualdades sociais; outra razéo
estaria ligada ao “[...] aumento das lutas, mobilizagcbes e conquistas da classe
trabalhadora, aliadas a sua capacidade de consolidacdo de aliancas politicas nos
parlamentos e a franca expansdo das massas médias urbanas” (ANDRADE;
ZIMMERMANN, 2012, p. 6).

Independentemente da posi¢do adotada, € notdrio que

[...] as sociedades antiga, moderna e contemporanea demonstram e registram
formas de solidariedade social que, atuando de modo extremamente rustico
ou com altos niveis de sofisticagdo organizacional, tém percorrido, no tempo
€ No espaco, 0S grupos sociais como um processo recorrente e universal
(DI GIOVANNI, 1998, p. 9).

Isso significa que a Protecdo Social, ao longo da histéria, foi exercida por
instituicdes especializadas e ndo-especializadas e, nas sociedades mais complexas,
se faz por meio de sistemas especificos. No primeiro caso, as funcdes sociais
mesclam-se com outras de igual importancia social; no segundo caso, caracterizam-
se pela especializacéo e visibilidade, tornando-se um dos pontos centrais da vida
coletiva (DI GIOVANNI, 1998, p. 9).

Portanto, de acordo com esse autor (1998, p. 10), Sistemas de Protecéo

Social séo as formas, institucionalizadas ou menos institucionalizadas, que

[...] as sociedades constituem para proteger parte ou 0 conjunto de seus
membros. Tais sistemas decorrem de certas vicissitudes da vida natural e
social, tais como a velhice, a doenca, o infortinio e as privag@es. Incluo
neste conceito, também, tanto as formas seletivas de distribuicdo e
redistribuicdo de bens materiais (como a comida e o dinheiro), quanto de
bens culturais (como os saberes), que permitirdo a sobrevivéncia e a
integragdo, sob vérias formas, na vida social. Incluo, ainda, os principios
reguladores e as normas que, com intuito de protecdo, fazem parte da vida
das coletividades.

Desse modo, o resgate da trajetoria da Protecdo Social permite constatar que
as sociedades, ainda que de forma variada, sempre alocaram recursos e

empenharam esforgos para a efetivagdo de atividades nesse sentido. Essa
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diversidade quanto a Protecdo Social esteve/esta na dependéncia de critérios
histéricos e culturais, os quais incluiram/incluem uma dimensao de poder
(DI GIOVANNI, 1998). Basicamente, os critérios de alocacdo de recursos e de
esforcos apresentam trés modalidades: tradicdo (conjunto de valores como caridade,
fraternidade, solidariedade); troca (conjunto de praticas econdmicas); politica
(configurada, principalmente, na presenca do Estado como gestor, regulador e
produtor das relacdes de Protecdo Social). Assim, a Protecdo Social como politica
propde-se “[...] a afirmar medidas que ampliem as certezas e as condi¢des de vida
em sociedade” (ANDRADE; ZIMMERMANN, 2013).

De modo geral, € possivel distinguir-se a existéncia de dois tipos de Sistemas
de Protecdo Social: 0 antigo sistema que mobilizou a familia, a comunidade e as
associacdes filantropicas e religiosas, que vigorou até o inicio do Século XX; o mais
recente sistema que emergiu no “[...] momento da intervencdo das categorias
profissionais e do Estado, na assuncdo das funcdes classicas da protecdo social”
(VIANA; LEVCOVITZ, 2005, p. 17).

Infere-se, ainda de acordo com Di Giovanni (1998), que os Sistemas de
Protecdo Social assumiram maior importancia nas sociedades capitalistas da
Europa, sendo que o0 seu tragco mais marcante € o fato de serem implantadas e
geridas pelo Estado.

Nos tempos contemporaneos, os Sistemas de Protecdo Social, conforme
afirmam Zimmermann e Andrade (2008, p. 1), “[...] implicam na redistribuicdo de
recursos e servigos sociais como forma de controlar os riscos inerentes a sociedade
capitalista”, sendo que

[...] a existéncia de um conjunto de garantias mais ou menos assumidas
pelo Estado ndo exclui a persisténcia e a composi¢céo de formas privadas de
intervencdo, seja na forma de relagbes mercantis ou mesmo na mediacdo
fundada em vinculos tradicionais.

Todavia, Andrade (2013, p. 1) considera que “[...] a presenca ativa do Estado,
com maior ou menor intensidade, é que torna viavel a expansao da protecao social e

a configuracédo do que se concebe como welfare state”.

O conceito de welfare state ou Estado de Bem-Estar Social teve sua origem no

entendimento de que existem direitos sociais inerentes a todo ser humano.
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Na compreensédo dessa teoria, todo sujeito tem o direito, desde o seu nascimento, a
um conjunto de bens e servicos que Ihe deve ser fornecido diretamente por meio do
Estado, ou indiretamente, mediante seu poder de regulamentacdo sobre a sociedade
civil, contemplando direito a salde e a educacéo, auxilio ao desempregado, garantia
de renda minima e, ainda, recursos adicionais para a sustentacdo de filhos, entre

outros.

A respeito de welfare state, Arretche (1995, p. 1) considera-o como um
fendbmeno do século XX, cuja “[...] provisdo de servigcos sociais, cobrindo as mais
variadas formas de vida individual e coletiva, tornou-se um direito assegurado pelo
Estado a camadas bastante expressivas da populacdo dos paises capitalistas
desenvolvidos”. Paises como a Alemanha, por exemplo, ja tinham implantado, no fim
do século XIX, Politicas de Protecdo Social a idosos, mulheres, incapacitados, etc. No
entanto, é certo que o fenbmeno do welfare state expandiu-se e institucionalizou-se no
periodo poés-guerra, disseminando programas que asseguravam o direito a

aposentadoria, habitacdo, educacao, saude, dentre outros.

Ao longo do tempo, permaneceram controvérsias a respeito das razfes e do
significado desse fendmeno (ARRETCHE, 1995). No sentido de configurar os
principais argumentos que caracterizam o welfare state, esta autora (1995) elenca-os
a partir dos posicionamentos de pesquisadores sobre o tema:

- 0 welfare state € um desdobramento necesséario das mudancas postas em

marcha pela industrializagéo das sociedades;

- 0 welfare state é uma resposta as necessidades de acumulacéo e legitimacao
do sistema capitalista;

- 0 welfare state é resultado de uma ampliacdo progressiva de direitos: dos
civis aos politicos, dos politicos aos sociais;

- 0 welfare state é resultado de um acordo entre o capital e trabalho
organizado, dentro do capitalismo;

- h& diferentes welfare states: eles séo resultado da capacidade de mobilizacdo
de poder da classe trabalhadora no interior de diferentes matrizes de poder;

7

- 0 welfare state é resultado de configuracdes histéricas particulares de
estruturas estatais e instituicdes politicas.
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A respeito desses argumentos, Nogueira (2014, p. 91) afirma que Arretche
(1995) teve a intencdo de “[...] buscar os argumentos explicativos contidos nas
construcbes formuladas, identificando as perspectivas relevantes — de ordem
econdmica e politica, que viabilizaram a categorizacdo e ndo uma apreciacao sobre
as teorias explicativas”. Neste trabalho, servem como pontos orientadores quanto ao
welfare state no contexto da Politica de Protecdo Social.

Referenciada em Lenhart e Offe (1984), Nogueira (2014, p. 6) esclarece que
“[...] o desenvolvimento do welfare state se vincula a necessidade de compatibilizagdo
entre duas exigéncias contraditérias — da classe trabalhadora e de acumulacdo do
capital”. Aborda essa autora (2014, p. 6) que um dos fundamentos nucleares do
welfare state seria a construcdo da cidadania social que supde a “[...] participacdo na
riqueza socialmente produzida, aliada ao reconhecimento de uma igualdade intrinseca

entre as pessoas — razao ético-politica do Estado-nacdo moderno”.

Do exposto, € possivel concluir-se que a Politica de Protecdo Social visa a
diminuir as consequéncias de determinados riscos sobre 0 sujeito e a coletividade,
sob as mais variadas justificativas, que vao desde a promocao da justica social,
passando pela motivacao ética, econémica e geopolitica.

1.2 SIGNIFICADO DE PUBLICO NA POLITICA SOCIAL

Nessa busca conceitual, torna-se importante discorrer sobre o significado de
publico na constituicdo da Politica Publica. A conceituacdo de publico remete aos
preceitos originados na Grécia e na Roma antigas e que sofreram alteracdes ao longo
da histéria da humanidade.

Em tais movimentos de mudancas, a esfera familiar foi substituida pelos grupos
sociais ou comunitérios. Assim, a privacidade foi acambarcada pelo publico e
sustentada pela ideia de que todos devem ser iguais em uma determinada comunidade.
Desse modo, a figura do pai provedor foi assumida pelos grupos sociais. Portanto, “[...]
pelo fato de existir um pensar coletivo, a privacidade acaba sendo absorvida pelo
publico” (BARBOSA, 2005, p. 74). Todavia, o publico, em grande proporcdo, nao
conseguiu responder, de forma equitativa, as necessidades de seus integrantes. Ainda

no século XXI, paises periféricos e em desenvolvimento “[...] continuam a reivindicar o



24

simples direito natural a vida, ou seja, o direito a sobrevivéncia, que permanece sendo
um tema para o qual ndo se logrou qualquer solucédo final e concreta” (BARBOSA,
2005, p. 76). E ainda acrescenta a autora (2005, p. 76):

[...] as questbes e direitos relativos a sobrevivéncia (entre eles estdo a
alimentacao, a saude, a educacéo, o trabalho, a moradia que se resumem na
reivindicagdo por uma vida mais digna, a um minimo material ou econémico
gue seja suficiente para possibilitar a cada homem a chance de existir), por ndo
terem sido ainda devidamente resolvidos, ndo foram absolutamente superados
por outros concernentes a qualidade de vida (paz, preservacéo e equilibrio do
meio ambiente, direito a opcao sexual livre, etc.).

Ao se reduzir a diversidade do termo publico, chega-se a sua ligacdo com o
ambito estatal, sendo possivel afirmar-se que se trata do espaco destinado ao Estado e

que, portanto, se refere a coletividade, ao direito de todos, a realizacdo do bem-comum.

Desse entendimento, conclui-se que o publico se apresenta como um processo
de identificacdo e compartilhamento de interesses comuns, em torno dos quais as

acoes se efetivam.

Quanto a Politica Pablica, Sampaio e Aradjo Jr. (2006, p. 336) afirmam que é

possivel compreendé-la

[...] enquanto conceito amplo e abrangente, desvinculando-o das diversas
areas a que pode ser aplicado, entendendo-as enquanto a¢8es publicas que
tentam regular os problemas publicos, ou seja, problemas que surgem no
bojo de uma sociedade e que tém relevancia social.

Entende-se, pois, que Politica Publica compde o arcabouco de diretrizes e
bases, adotado pelo Estado, no sentido de encontrar alternativas para um problema
evidenciado pela sociedade, caracterizando-se como uma resposta que o Estado

assume diante desse problema ou dessa necessidade.

A politica, assim, torna-se publica em razdo de interesses publicos e fins
publicos que assume, mesmo que ndo sejam subsidiadas ou implementadas pelo
poder estatal, como ocorre, muitas vezes, com organiza¢des nao-governamentais —
ONGs, as quais promovem Politicas Publicas. Nesses casos, suas acodes
“[...] devem ser reguladas pelo Estado e estar a servico dos seus objetivos Ultimos,
quanto ao bem-estar coletivo” (SAMPAIO; ARAUJO JR., 2006, p. 336).
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Desse modo, a Politica Publica ndo deve ser entendida somente como
conjunto de leis e normas que caracterizam os direitos humanos, traduzido em
programas e acdes que se concretizam como possibilidade de inclusdo social.
Segundo Sampaio e Araujo Jr (2006), deve a Politica Publica ser traduzida em
praticas que permitam a participacao, por meio do diadlogo, entre poderes instituidos

e populacgao.

Ressalta-se, contudo, que a Politica Publica tem o propésito, além de
apaziguar conflitos, implantar/implementar a assisténcia quanto a previdéncia social,
a prestacao de servigos, a protecdo juridica, a construcdo de equipamentos sociais
(BARROS, 2012). E importante destacar que a Politica Publica ndo consegue
eliminar, totalmente, o conflito social, que, na verdade, se constitui na forca
propulsora da dinamica social. Nesse sentido, Sampaio e Araujo Jr. (2006, p. 336)

oferecem sua contribui¢ao:

E imprescindivel salientar que politicas publicas constituem-se num
processo dindmico onde interage uma diversidade de atores e intencdes,
jogos de poder, recursos financeiros, estruturas politicas e sociais, entre
outros, ndo sendo apenas resultado de definices, restritas ao campo
politico, e da execucao dessas, restritas ao campo administrativo. S&do acdes
publicas que visam a responder, ou seja, se estruturam a partir de uma
realidade concreta.

Entende-se, pois, que ndo existe um Unico conceito para Politica Publica, nem
mesmo uma melhor definicdo para esse importante enfoque. Ha, sim, aspectos ou
propdsitos que procuram caracteriza-la, tais como: campo que analisa 0 governo a
luz das questdes publicas; conjunto de acdes do governo que pretende produzir
efeitos especificos em determinados segmentos da sociedade; atividades dos
governos, implementadas diretamente ou por meio de delegacdo, objetivando

influenciar a vida dos cidadaos.

Nessa compreensdo, a Politica Publica precisa manter didlogo entre a
formulacdo e a concretizagcdo, acompanhando e avaliando o que foi definido e o que

esta sendo executado, permitindo a constante reformulagdo da politica em foco.
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1.3 POLITICA PUBLICA DE PROTECAO SOCIAL NO BRASIL

No Brasil, a Politica de Protecdo Social caracterizou-se, durante longo
tempo, como residual, pontual e fragmentada, mediada entre a populacdo
beneficiaria e o Estado por meio de organizac¢des da sociedade civil. Isso provocou
a resisténcia em reconhecer a Politica de Protecdo Social como direito a ser
garantido pelo Estado, reforcando a subalternidade da populacdo usuéaria as
iniciativas filantrépicas. No periodo militar — 1964-1985, o Brasil forjou um Estado
meritocratico, com politicas direcionadas as categorias de trabalhadores com mais
poder de reivindicacdo, sendo que 0s servi¢cos sociais as privilegiavam, deixando,
assim, de se dirigir a todos os cidaddaos em todas as suas necessidades
(MESTRINER, 2001).

Todavia, desde a ConstituicAo Federal de 1988, existe, no Brasil, a
garantia de direito a saude, previdéncia e assisténcia social, 0 que se constitui
como um marco para os direitos sociais, considerando-se que ocorreu a ampliacéao
do Sistema de Protecdo Social e a institucionalizacdo de principios de
universalizacdo. Havia até aguele momento a garantia do direito a Educacédo, mas
no ambito da Protecdo Social, destaca-se a conquista dos direitos intitulados como
referentes a Seguridade Social.

Assim, foi instituido o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS —
sistema publico que organiza, de forma descentralizada, o0s servigcos
socioassistenciais no Brasil. Caracteriza-se como um modelo de gestdo
participativa, articulando os esforcos e recursos dos trés niveis de governo para a

viabilizacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS.

O SUAS é regulamentado pela Lei n°® 12.435, de 6 de julho de 2011, que
alterou a Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, e coordenado pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS e compd@e-se pelo poder publico e
sociedade civil (BRASIL. MDS, SUAS, 2014).

Dentre os objetivos do Sistema Unico de Assisténcia Social, destaca-se a
Protecao Social que visa “[...] & garantia da vida, a reducdo de danos e a preservacao
da incidéncia de riscos” (BRASIL. MDS, SUAS, 2014, p. 1), incluindo, nessa protecéo,

a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice.
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No Sistema Unico de Assisténcia Social, a Protecdo Social encontra-se
organizada em niveis: Basica e Especial (Média e Alta Complexidade), conforme

representada na figura a segquir.

Niveis de Complexidade
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Figura 1 — Niveis de Complexidade

Fonte: <http://www.google.com.br/search?q=PROTECAO+SOCIAL&client
=Firefox-a&hs=hS0&rls=org.mozi>.

A Protecdo Social Basica — PSB — tem carater preventivo; objetiva fortalecer
os vinculos familiares e comunitarios, considerando o desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢cdes; destina-se “[...] a populacdo que vive em situacdo de
fragilidade decorrente da pobreza, auséncia de renda, acesso precario ou nulo aos
servicos publicos ou fragilizacdo de vinculos afetivos” (BRASIL. MDS, 2013, p. 1). A

Protecao Social Basica prevé a oferta de

[...] servigos, programas e projetos locais de acolhimento, convivéncia e
socializacdo de familias e individuos, conforme identificacdo da situacao
de vulnerabilidade apresentada. Esses servicos e programas deverao
incluir as pessoas com deficiéncia e ser organizados em rede, de modo a
inseri-las nas diversas acdes ofertadas. Os Beneficios Eventuais e os
Beneficios de Prestacdo Continuada (BPC) compdem a Protecdo Social
Bésica, dada a natureza de sua realizagcao (BRASIL. MDS, 2013, p. 1).
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A Protecdo Social Bésica viabiliza-se por meio de Centros de Referéncia de
Assisténcia Social' — CRAS — e da rede de servicos socioeducativos® direcionados
para grupos especificos — criancas, adolescentes, idosos (BRASIL. MDS, 2013).

Os principais beneficios, programas e servicos incluidos na Protecdo Social
Basica sdo: Programa de Atencdo Integral as Familias — PAIF; Programa Bolsa
Familia; Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC; Servicos para Criancas de 0 a 6
anos; Pro-Jovem; Protecdo Basica a Pessoa Idosa.

As atividades de Protecdo Social Especial — PSE — sao diferenciadas de
acordo com niveis de complexidade — média ou alta, conforme a situagao vivenciada

pelo individuo ou familia.

Diferentemente da Protecdo Social Basica, que tem carater preventivo, a
Protecdo Social Especial tem natureza protetiva. E constituida por

[...] acBes que requerem o acompanhamento familiar e individual e maior
flexibilidade nas solugdes. Comportam encaminhamentos efetivos e
monitorados, apoios e processos que assegurem qualidade na atencéo (...).
Os servicos de PSE atuam diretamente ligados com o sistema de garantia
de direito, exigindo uma gestdo mais complexa e compartiihada com o
Poder Judiciario, o Ministério Pablico e com outros 6rgdos e acdes do
Executivo. Cabe ao Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS), em parceria com governos estaduais e municipais, a
promocdo do atendimento as familias ou individuos que enfrentam
adversidades (BRASIL. MDS, 2013, p. 1).

Desse modo, a Protecéo Social Especial objetiva contribuir para prevenir que
situacbes de violagdo de direitos sejam agravadas, pretendendo potencializar
recursos para reparar eventos de risco pessoal e social, violéncia, fragilizacdo e

rompimento de vinculos familiares, comunitarios e/ou sociais.

Considerando a gravidade de cada situacdo, a natureza e o0 tipo de
atendimento ofertado, a Protecdo Social Especial divide-se em Protecdo Social
Especial de Média Complexidade e Protecédo Social Especial de Alta Complexidade.

! Centro de Referéncia de Assisténcia Social: “[...] unidade publica da Assisténcia Social que oferta
servicos e acdes e possui a funcdo de gestdo territorial da rede de assisténcia social basica,
promovendo a organizacdo e a articulagdo das unidades a ele referenciadas e o gerenciamento dos
processos nele envolvidos” (BRASIL. MDS, 2013, p. 1).

2 Rede de Servicos Socioeducativos: ‘[..] atividades continuadas que objetivam a melhoria da

gualidade de vida da populacéo, com acfes focadas no atendimento das necessidades basicas. Esses
servicos buscam o fortalecimento de vinculos sociais e familiares para superacdo das vulnerabilidades e
melhoria da qualidade de vida do cidaddo” (BRASIL. SEDEST, 2014, p. 1).
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A Protecdo Social Especial de Média Complexidade destina-se a individuos e
familias com seus direitos violados, cujos vinculos familiares e comunitarios, entretanto,
nao foram rompidos, mas que requerem atencao especializada e individualizada, assim
como acompanhamento sistematico e monitorado. Intenta “[...] assegurar efetividade no
atendimento as demandas da familia e sua insercdo em uma rede de protecado
necessaria para a potencializacao das possibilidades de superacdo da situacao vivida”
(BRASIL. MDS, 2014, p. 1).

Os servicos de Média Complexidade sao direcionados: a adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa; a individuos que enfrentam afastamento do
convivio familiar devido a aplicacdo de alguma medida judicial; a pessoas com
deficiéncia, idosas e a seus familiares; a pessoas em situagcéo de rua; a pessoas que

sdo vitimas de exploracado sexual ou trabalho infantil.

A Protecdo Social Especial de Alta Complexidade oferta seus servicos em
Unidades de Acolhimento, tais como: abrigos institucionais, republicas, albergues, casas
de passagem, residéncia inclusiva, casas lares. Essas Unidades destinam-se “[...] a
pessoas e/ou familias afastadas temporariamente de seus familiares e/ou comunidade,
buscando garantir a protecdo integral, assegurando local para repouso, alimentacao,
higiene, seguranca, atendimento psicossocial, etc.” (BRASIL. MDS, 2014, p. 1).

Os servicos de Protecdo Social Especial sdo ofertados pelo Centro de
Referéncia Especializado em Assisténcia Social - CREAS?.

As praticas de Protecdo Social podem, ainda, ser exercidas em niveis de
sociabilidade primaria e secundaria.

Barros (2012, pp. 2-3) explica esses dois niveis de Protecao Social:

A protecdo primdria, mais proxima, € exercida por familiares e vizinhos, e pode
ser contextualizada pela esfera privada. Determinadas regulacbes da
sociabilidade priméria ligam diretamente os membros de um grupo a partir de
seu pertencimento familiar, da vizinhanca, do trabalho e tecem redes de
interdependéncia sem a mediacdo de situacbes especificas. Considera-se
protecdo social secundaria aquela desempenhada por instituicGes publicas e/ou
privadas, sistemas relacionais deslocados em relacdo aos grupos de
pertencimento familiar, de vizinhanca, de trabalho. A partir desse desatrelamento,
vao se desenvolver montagens cada vez mais complexas que d&o origem a
estruturas de atendimento assistencial cada vez mais sofisticadas.

% Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social: “[...] unidade publica e estatal, que oferta
servicos especializados e continuados a familias e individuos em situacdo de ameaca ou violacdo de
direitos, dentre eles a violéncia fisica, psicologica, sexual, trafico de pessoas, cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto, etc.” (BRASIL. MDS, 2013, p. 2).



30

Ha de se destacar, também, que a Constituicdo Federal de 1988 imprimiu
importantes mudancas na Politica de Protecdo Social brasileira, a qual passou a ter,
como base, o direito de cidadania. Os beneficios e servicos sociais, a partir de
entdo, deixaram de ser apresentados como “concessdes” e vém sendo convertidos
em “direitos” da populacéo necessitada, contribuindo para a edificacdo de uma nova
ordem democratica, superando no¢cdes anteriores que os vinculam a benemeréncia
guando nédo a total exclusdo de quaisquer protecdes, seja pela sociedade ou pelo

poder publico.



CAPITULO 2
POLITICA DE PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE:
REALIDADE E PERSPECTIVAS

Cada sujeito que toma parte em uma situacéo € um
ser unico.

(MIRANDA, 2001, p. 13)

Neste Capitulo, efetiva-se uma reviséo teorica acerca da Adolescéncia e do
Adolescente, destacando-se aspectos indispensaveis a concretizacdo da proposta
dissertativa.

Assim, o principal objetivo deste Capitulo é o de configurar o movimento
histérico-conceitual e legal a respeito desses dois enfoques, analisando-os de modo
interdependente e interinfluente as Politicas de Prote¢éo Social.

Para tanto, sdo apresentadas, primeiramente, concepcdes de Adolescéncia e
de Adolescente construidas ao longo do tempo, a partir de diferentes perspectivas,
dentre as quais se destacam a biomédica, a psicoldgica, a sociolégica e a educativa.
Em seguida, € mostrada, em linhas gerais, a realidade da adolescéncia no Brasil,
ressaltando-se os fendmenos de vulnerabilidade que atingem os adolescentes,
conforme Relatério sobre a Situacdo da Adolescéncia Brasileira/2011/Fundo das
Nacoes Unidas para a Infancia — UNICEF.

Como terceira abordagem deste Capitulo, trabalha-se com os documentos
qgue conferem legitimidade, no Brasil, as politicas de Protecdo Social aos
adolescentes: a Constituicdo Federativa do Brasil/1988 e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente/1990, situados no contexto socioeconémico do Pais.

Esses enfoques estdo entrelagados aos direcionamentos da pesquisa.

Assim, a Protecdo Social ao adolescente, com enfoque em sua realidade e
perspectivas, constitui-se como segundo eixo orientador desta Dissertacdo, o qual
serviu para delimitar o espacgo da pesquisa.
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2.1 ADOLESCENCIA E ADOLESCENTES: CONCEITOS FUNDANTES

O resgate da trajetoria histérico-conceitual de adolescéncia e de adolescente
objetiva identificar as transformacdes relativas ao desenvolvimento humano, em
suas multiplas dimensdes, assim como compreender as formas como cada momento

do percurso da humanidade caracterizou-os culturalmente.

Etimologicamente, adolescéncia provém do verbo adolescere, que significa
brotar, fazer-se grande, implicando em processo de mudanca.

O tema relativo a adolescéncia tem sido tratado, nos ultimos anos, de forma
intensa, diversificando os aspectos enfocados e apresentando novas questbes e
desafios as Politicas Publicas concernentes a essa faixa do desenvolvimento
humano (RIZZINI, 2007).

Assim, existe, na literatura especializada, vasta contribuicdo acerca do
fenbmeno da adolescéncia. Entretanto, ndo ha consenso a respeito de suas
abordagens. As questdes sdo inUmeras e apontam para controvérsias passiveis de
continuados debates. E, desse modo, muitos conhecimentos continuam a ser

produzidos, porém nenhum conclusivo a respeito da adolescéncia e do adolescente.

A comecgar pelo aspecto referente a idade, ndo existe unanimidade
determinando o periodo exato de duracdo da adolescéncia. Muitos autores
estabelecem seu periodo etario entre doze e dezoito anos. Sdo encontrados,
também, estudos que nao privilegiam a idade como critério exato e rigido para situar
o fendbmeno da adolescéncia, considerando-a muito mais como um processo cultural

do que natural de desenvolvimento do ser humano (CHAGAS, 2012).

As questbes relativas a adolescéncia sdo encontradas no decorrer dos
tempos. Na contemporaneidade, a construgdo de conhecimento sobre essa etapa da
vida mereceu, primeiramente, a atencdo da area da Psicologia, para chegar,

finalmente, a se constituir em tema multidisciplinar.

Por isso, a conceituacao de adolescéncia ndo pode ser rigida. De acordo com
situacdes préprias de cada cultura, bem como da perspectiva pela qual é analisada,
ela é definida e caracterizada de forma peculiar.
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De modo geral, € permitido entendé-la como uma fase do desenvolvimento
humano, sem demarcacédo precisa, constituindo-se em etapa de transicdo da
infancia para a idade adulta, compreendida entre idades cronoldgicas bastante
diversificadas. Por essa razdo, sao adotados, comumente, critérios diversos para
identificar a adolescéncia. Freitas (2012, p. 3) esclarece que a definicdo de

adolescéncia:

[...] pode ser desenvolvida por uma série de pontos de partida: como uma
faixa etaria, um periodo da vida, um contingente populacional, uma
categoria social, uma gerac¢éo... Mas todas essas defini¢cdes se vinculam, de
algum modo, a dimensdo de fase do ciclo vital entre a infancia e a
maturidade. Ha, portanto, uma correspondéncia com a faixa de idade,
mesmo que os limites etarios ndo possam ser definidos rigidamente. (...) a

a

nogdo de geracdo remete a ideia de similaridade de experiéncias e a
guestbes dos individuos que nasceram num mesmo momento historico, e
gue vivem o0s processos das diferentes fases do ciclo de vida sob os
mesmos condicionantes das conjunturas historicas.

Geralmente, o periodo da adolescéncia tem inicio com “[...] inidmeras
alteracbes puberais de caréater bioldgico, que acarretam transformacdes sociais e
psicolégicas” (FREITAS, 2012, p. 5). Ocorre a maturacdo das funcgdes fisiologicas
ligadas a capacidade de reproducdo, a0 mesmo tempo em que acontecem
transformagdes intelectuais e emocionais. Essa fase termina com a inser¢cdo do
adolescente no mundo adulto (RIZZINI, 2007).

Como ja afirmado, o estabelecimento de limites cronolégicos para a
adolescéncia € controverso. Os diferentes pontos de vista conduzem a grande
dificuldade em definir, cronologicamente, o periodo da adolescéncia. Por isso, €
prudente considerar variadas perspectivas nas quais 0s estudiosos procuram
delimitar a etapa da adolescéncia — maturacao sexual; maturidade legal; maturidade
fisica; encontro de objeto de amor nado-incestuoso; estabelecimento de repertério
maduro de relacdes interpessoais; estabelecimento de padrdes consistentes para

tratar de conflitos internos e exigéncias da realidade (FREITAS, 2012).

A Organizacdo Mundial da Saude — OMS - define a adolescéncia entre 10
(dez) e 19 (dezenove) anos; a Organizacdo das Nacgdes Unidas — ONU — considera

a adolescéncia entre 15 (quinze) e 24 (vinte e quatro) anos.

Entre os paises, a definicdo do periodo da adolescéncia é também variavel,
atendendo aos costumes e as culturas locais. Geralmente, o periodo da adolescéncia,
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desde a Antiguidade, esteve associado ao desenvolvimento humano e as grandes
transformacdes que ocorriam nos seres humanos no periodo compreendido entre
10 (dez) e 18 (dezoito) anos (CERQUEIRA FILHO, 2013). Ainda na intencdo de
contribuir com uma referéncia para determinar o periodo da adolescéncia, Freitas

(2012, p. 16) considera que esta

[...] comeca com as reacdes psicologicas do jovem a suas mudancas fisicas
da puberdade e se prolonga até uma razoavel resolucéo de sua identidade
pessoal. Para alguns, o processo de maturacdo sexual pode comecar na
primeira década da vida e, para outros, jamais se conseguira um firme
senso de identidade pessoal.

No sentido de substantivar essa questéo, recorre-se a Almeida (2012, p. 6) que
assim se posiciona: “Para aqueles que definem o inicio da adolescéncia em termos
fisiologicos, o atingimento da puberdade € o ponto final das mudancas fisiol6gicas que
comecam aos 10 anos e meio; e o inicio da adolescéncia se da, portanto, a partir dai”.

Concordando com esse posicionamento, outros autores (CRAIDY, 1999;
RIZZINI, 2007; DIMENSTEIN, 2012), em razdo de importantes influéncias do
desenvolvimento fisico na caracterizacdo do adolescente, entendem que essa fase

deve ser considerada a partir da explosao pré-puberal

Compreende-se, portanto, que a caracterizacdo da adolescéncia e as praticas
por ela exigidas séo tarefas dificeis, porque aos fatores bioldgicos especificos dessa
fase do desenvolvimento humano se somam iniUmeros determinantes socioculturais.
Vé-se, assim, o adolescente inserido em uma sociedade que estabelece “[...] critérios
para a definicho do estado adulto, mais em termos de tradicdo social do que de
maturidade biolégica” (ALMEIDA, 2012, p. 32), o que, geralmente, provoca a chamada
crise de geracoes.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, em seu Artigo 2°, estabelece,
como adolescente, a pessoa com idade entre doze e dezoito anos (BRASIL/ECA,
1991), referéncia utilizada neste estudo.

De modo geral, a adolescéncia, conforme compreenséo de Eisenstein (2005, p. 1),

[...] € o periodo de transic@o entre a infancia e a vida adulta, caracterizado
pelos impulsos de desenvolvimento fisico, mental, emocional, sexual e
social e pelos esforcos do individuo em alcancar os objetivos relacionados
as expectativas culturais da sociedade em que vive.
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Na intencdo de dirimir a falta de consensualidade na caracterizagdo da
adolescéncia, existe, atualmente, uma tendéncia de pensa-la a partir de trés
condicdes: desenvolvimento biolégico, aspecto psicoldgico, aspecto sociocultural.

Cavalcanti (2007, p. 2), a esse respeito afirma:

7

A adolescéncia, como tudo o que é humano, s6 pode ser realmente
compreendida se fizermos um estudo dos diversos elementos estruturais que
entram na composicdo do ser e do viver do homem. Isso implica na
apreciacdo do biolégico, do sociolégico e do psicolégico que, de modo
interdependente e integrado, constituem o cerne da natureza humana. Quando
ndo existe uma prévia conviccao de que s6 o conjunto constitui o0 humano, ha
a tentacdo de, na aventura da analise, se deixar perder no encanto do
pormenor e se apagar a perspectiva do homem como um ser global.

Ha de se considerar, portanto, as alteracfes — fisicas, psicolégicas, cognitivas e
sociais — que ocorrem nesses aspectos e o0 processo de distanciamento de formas de
ver e sentir do adolescente que Ihe eram proximas na infancia. A isso se acrescenta a
exigéncia social para que o adolescente desenvolva competéncias que o capacitem a
assumir deveres e responsabilidades sociais a semelhanga do adulto.

Desse modo, reafirma-se que a adolescéncia é um fenbmeno de forte
conotacao cultural, que, muitas vezes, em razdo das adversas condi¢cdes sociais, 0
jovem, precocemente lancado no mercado de trabalho e na luta cotidiana pela
sobrevivéncia, também antecipa as caracteristicas psicolégicas e socioculturais préprias
dessa etapa de desenvolvimento. Isso implica, muitas vezes, na usurpagéo de seu
direito a educacao.

Assim, pode-se considerar que a duracao da adolescéncia varia culturalmente de
nacdo para nacdo e seu término ndo € marcado, apenas, por mudancas de ordem
fisiologica. As mudancas séo, sobretudo, de ordem sociocultural e tém sido objeto de
estudos de diferentes areas do conhecimento. O periodo da adolescéncia ndo guarda
homogeneidade em si e é possivel identificar etapas com diferentes caracteristicas
(CALLIGARIS, 2009).

Dentre essas caracteristicas, se sobresai o desenvolvimento fisico do
adolescente, que € muito grande. A esse respeito, Cerqueira Filho (2013, p. 1) afirma:

As meninas, em geral, amadurecem sexualmente antes que 0S meninos.
Aparecem o0s seios, a cintura se afina, 0os quadris alargam-se, ocorre a
primeira menstruacdo. A barba comeca a despontar nos meninos ao mesmo
tempo em que Ihes engrossa a voz, os pelos aparecem pelo corpo. H4 uma
intensa atividade glandular, hormonal, em ambos 0s sexos.
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Paralelamente ao desenvolvimento fisico, ocorrem modificacdes no ambito
social. Ha uma tendéncia em valorizar o grupo de amigos, passando o adolescente a
imitar o comportamento de outros adolescentes. Nesse periodo, os adolescentes
apresentam grande atividade fisica (CERQUEIRA FILHO, 2013).

O mesmo autor (2013, p. 1) apresenta outras caracteristicas do adolescente:

A independéncia surge com forga, muitas vezes apresentando-se como
rebeldia em relacdo as autoridades em geral. O apetite é imenso, a
sociabilidade maior, muito embora a inseguranca seja grande. H4 um
crescente interesse pelo mundo, e € comum o surgimento de preocupacgfes
sociais. Progressivamente, ocorre maior maturidade intelectual, embora a
parte afetiva apresente-se muito contraditéria. E comum periodos de
serenidade sucederem-se a outros de extrema fragilidade. A inseguranga
gue o adolescente sente apresenta-se ora sob a forma de uma aparente
“superioridade” com relacdo aos adultos, ora por uma total dependéncia.

O desenvolvimento cognitivo € marcante no adolescente, o qual se mostra
através do aumento da capacidade de realizar operagfes mentais; aprimoramento no
processamento de operacdes e modificacdo dos processos geradores da consciéncia.
Assim, desenvolve competéncias que o preparam para lidar com os multiplos desafios
do meio ambiente e com as relagdes sociais.

Em relacdo ao desenvolvimento cognitivo, o adolescente, de acordo com Rizzini
(2007), apresenta caracteristicas como:

1) pensar em possibilidades (0 pensamento ndo se limita mais a realidade, mas
permite ao adolescente gerar novas possibilidades de acao);

2) pensar de forma abstrata (a capacidade de abstrair desenvolve-se; o
adolescente amplia sua capacidade de compreender estruturas complexas, sobretudo
sociais, politicas, cientificas, econdmicas e morais);

3) trabalhar a metacognicdo (o proprio pensamento é alvo de reflexao,
permitindo o direcionamento consciente da atencdo, abrindo caminho para a
autoreflexdo e introspecc¢ao);

4) pensar de modo multidimensional (o adolescente torna-se capaz de levar em
conta multiplos aspectos dos fendmenos; compreende a interdependéncia de
fendmenos de diferentes areas; argumenta a partir de diferentes pontos de vista);

5) relativizar o pensamento (capacidade de compreender, cada vez mais, outros
pontos de vista e sistemas de valores).
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O aprofundamento de estudos sobre o adolescente tem encaminhado,
atualmente, para o interesse em reformular o olhar sobre ele — em lugar de entendé-lo
como “causador de problemas”, passar a percebé-lo com caracteristicas capazes de

promover o desenvolvimento pessoal e social.

2.2 SITUACAO DA ADOLESCENCIA NO BRASIL: 0S FENOMENOS DE
VULNERABILIDADE

Dados do Relatério sobre a Situacdo da Adolescéncia Brasileira/2011 do Fundo
das Nagbes Unidas para a Infancia — UNICEF — revelam a existéncia de 21 (vinte e um)
milhdes de adolescentes no Pais. Essa constatacao requer profundas reflexdes nos
diversos segmentos da sociedade quanto as necessarias transformacées nas relagdes,
nas atitudes, na cultura, na educacéo e nas Politicas Sociais relativas a esse grupo etario.

Essa transformacgéo deve entender, primeiramente, a adolescéncia como uma
oportunidade de tratar o adolescente como sujeito de sua propria histéria, buscando
superar a visdo do adolescente como objeto ou problema. Essa nova viséo, conduzida
através do dialogo entre as geracfes, produzira inUmeras possibilidades de pensar e
construir a sociedade do século XXI.

Poirier (2001, p. 4), referindo-se ao mesmo relatério, enfatiza que os estudos mais
recentes sobre o desenvolvimento cognitivo destacam a adolescéncia como

[...] uma das mais ricas fases da vida humana, repleta de possibilidades de
aprendizagem, de experimentacdo, de inovacdo. Uma etapa da vida que precisa
ser vivida de forma plena, saudavel, estimulante, protegida pelos direitos
assegurados na Convencdo sobre os Direitos da Crianca e, no Brasil, no
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Esse contingente populacional, reconhecido como constituido por
adolescentes, representa para o Brasil um quadro singular de energias e
possibilidades, ao mesmo tempo em que é marcado por profundas vulnerabilidades
de diversas ordens. Diferentes formas de discriminacao (raga, género, origem social e
territorial, entre outras) determinam as possibilidades que os adolescentes tém de
usufruir de seus direitos fundamentais, previstos na Doutrina de Protecao Integral.
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A Doutrina de Protecdo Social foi consagrada na Declaracdo Universal dos
Direitos da Crianga, em 1959, e na Convencao Internacional sobre os Direitos da
Crianca da Organizacdo das NacOes Unidas, em 1989, assim como pela Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil/1988 e pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA. De acordo com Luz (2014), a Doutrina de Protecéo Social designa um sistema em
gue criancas e adolescentes, até dezoito anos de idade, sdo considerados titulares de
interesses subordinados, frente a familia, a sociedade e ao Estado, cujos principios
estao sintetizados no caput do Artigo 227 da Constituicdo Federal (2000, p. 58):

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadude, a
alimentacéo, a educacao, ao lazer, a profissionalizacéo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-
los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia,
crueldade e opressao.

A Doutrina de Protecao Integral pressupde que criancas e adolescentes devem
ser reconhecidos como cidaddos plenos, porém sujeitos a protecéo prioritaria, em razao
de que sdo pessoas em desenvolvimento fisico, psicolégico, moral (LUZ, 2014).

Nesse sentido, Poirier (2011, p. 5) assevera que isso serd possivel,
principalmente, “[...] por meio de politicas publicas universais para todos os
adolescentes e também de politicas especificas, desenhadas para essa fase

especial da vida”.

Constata-se, assim, que o Brasil conta com

[...] a energia, a criatividade e a presenca desses cidaddos (...) para
estabelecer novas prioridades, para criar novas relagbes sociais, avancar
em visOes inovadoras sobre os desafios dos proximos anos, estabelecer
novas formas de expresséo, ampliar a consciéncia de seus cidaddos sobre
guestbes ambientais e da diversidade e para exercer, enfim, uma
curiosidade mais agucada, tanto para inventar quanto para usufruir dos
avangos nas tecnologias da informacdo e da comunicacdo (AVANCINI;
ANDRADE; MELLO, 2011, p. 14).

Ha de se reconhecer, portanto, a adolescéncia, segundo afirmam essas
autoras (2011), como tempo de oportunidades: para os préprios adolescentes, que
“[...] vivenciam uma fase de construcdo da autonomia, identidade, aprendizagens e
descobertas” (2011, p. 14); para as familias, que podem estabelecer um

relacionamento baseado “[...] no didlogo franco e aberto, na troca de ideias e na
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crescente participacédo dos adolescentes nas decisdes familiares” (2011, p. 14); para
as Politicas Publicas, “[...] com a adocdo de estratégias inovadoras, especificas e
multissetoriais, capazes de enxergar os adolescentes como autores de sua prépria
historia” (2011, p. 15).

Para concretizar-se o direito de ser adolescente, torna-se necessario que
familia, sociedade e governo considerem a adolescéncia sob a perspectiva da
equidade, promovendo seu desenvolvimento a partir de reducéo das vulnerabilidades

e desigualdades que a impactam.

De acordo com Avancini, Andrade e Mello (2011, p. 21), para se garantir o
direito de ser adolescente, “[...] € essencial que se conhecam e se enfrentem tais
vulnerabilidades e desigualdades, transformando-as em oportunidades por meio de

Politicas Publicas e da participacéo cidada”.

O Relatério sobre a Situacdo da Adolescéncia Brasileira/2011/UNICEF
apresenta nove fenémenos sociais’ que comprometem, de modo dréstico, o

desenvolvimento dos adolescentes no Brasil

A pobreza e extrema pobreza constituem situacdo de vulnerabilidade que
potencializa outras vulnerabilidades; torna mais frageis as Politicas de Protecdo Social
e a seguranca dos adolescentes; favorece o0 surgimento de doencas, diminui a
confianca do adolescente em seu préprio futuro; o segundo maior grupo de brasileiros
gue vive em familias pobres é o do adolescente, correspondendo a um contingente de

7,9 milhdes de jovens entre 12 (doze) e 17 (dezessete) anos.

A figura 2 representa a proporgéo da populagéo brasileira que vive na pobreza,

de acordo com a faixa etaria.

* Todas as informacdes relativas aos fenémenos que comprometem o desenvolvimento dos adolescentes,
no Brasil, a seguir referidas, foram retiradas do Relatério sobre a Situacdo da Adolescéncia
Brasileira/2011/UNICEF.
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Figura 2 — Proporcéo da populacao vivendo na pobreza, por idade

Fonte: IBGE/PNAD, 2009.

Dados do Censo 2010/IBGE revelaram que 16 (dezesseis) milhdes de
pessoas viviam com renda mensal per capita de até R$70,00 (setenta reais). Essa é
a linha de extrema pobreza, de acordo com definicdo do governo federal, cujos
dados embasam o Programa Brasil sem Miséria. Entretanto, o Relat6rio supra
mencionado (2011) utiliza, como critério para identificar a populagdo que vive em

extrema miséria, a renda per capita inferior a um quarto do salario minimo nacional.

O Relatério revelou que 17,6% dos adolescentes do Pais vivem em familias

de extrema pobreza, conforme apresentado na figura 3.
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Figura 3 — Percentual de adolescentes que vivem em familias
extremamente pobres.

Fonte: IBGE/PNAD, 2009.
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A baixa escolaridade é outro fenbmeno que contribui para a vulnerabilidade
do adolescente e que resulta de um processo de exclusdo, cuja origem esta nos
seus primeiros anos de vida: falta de acesso a Educacdao Infantil e a precariedade do

Ensino Fundamental.

Ainda que o Brasil tenha feito grandes avancos no sentido da universalizacao
do Ensino Fundamental (acesso), nao conseguiu 0 mesmo quanto a democratizacéo

(permanéncia e sucesso escolar).

Conforme afirmam Avancini, Andrade e Mello (2011, p. 31), pouco estimulados e
apoiados,

[...] algumas vezes pressionados a contribuir para a renda familiar, criangas
e adolescentes iniciam um ciclo de repeténcia e acabam abandonando os
estudos. A medida que as séries escolares avangam, aumentam os indices
de distor¢do idade-série e de evaséo.

Desse modo, a baixa escolaridade limita as oportunidades que os
adolescentes poderiam ter ao longo da vida. Consequentemente, deixa de lhe ser
garantido o direito fundamental a educacao de qualidade, condicdo sine qua non
para o desenvolvimento dos seres humanos e das sociedades. Entende-se, pois,
gue, se a educacao promove a vida, a baixa escolaridade a restringe. Do mesmo
modo, a baixa escolaridade passa a fazer parte da engrenagem que gera pobreza e

limita o desenvolvimento pessoal e social.

O Relatério sobre a Situacdo da Adolescéncia Brasileira/2011/UNICEF revelou
gue, em 2009, brasileiros de 15 (quinze) a 17 (dezessete) anos, num total de 85%,
estavam matriculados em escolas. Todavia, pouco mais de 50% estava no nivel escolar
correspondente a idade (idade-série), sendo que 1,4 milhdo de adolescentes deixara a
escola. Dados estatisticos registram que a distorcdo idade-série, resultante
principalmente da repeténcia, tem inicio ja nas séries iniciais do Ensino Fundamental,

fenbmeno que restringe 0 acesso ao Ensino Médio.

A figura 4 registra a média de anos de estudos de adolescentes entre 15 (quinze)
e 17 (dezessete) anos, o que permite inferir que, em média, o adolescente brasileiro
ndo chega a concluir sequer o Ensino Fundamental de Nove Anos, ainda que seja

possivel verificar um pequeno crescimento da escolaridade.
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Figura 4 — Média de anos de estudo de adolescentes de 15 a 17 anos

Fonte: IBGE/PNAD, 2009.

Outro fendmeno que contribui para a vulnerabilidade do adolescente refere-se
a exploracdo do trabalho. E assim considerada em razdo de que o trabalho do
adolescente, quase sempre, interferir em sua escolaridade, bem como contribui para
o surgimento de riscos fisicos e psicolégicos, como acidentes, exposicdo a
substancias toxicas, movimentos repetitivos em idade ainda de desenvolvimento.
Acrescente-se que 80% dos adolescentes que trabalham o fazem de maneira
desprotegida, sem a cobertura da legislacdo do trabalho e de sindicatos, uma vez
qgue a legislacdo brasileira proibe o trabalho formal até os 16 (dezesseis) anos,
exceto como aprendiz a partir dos 14 (catorze) anos.

Como em outras situagdes de vulnerabilidade, tem havido avangos no Pais no
enfrentamento a exploracdo do trabalho do adolescente, de acordo com dados da
Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios — PNAD: em 1999, 14,9% dos
brasileiros de 10 (dez) a 14 (catorze) anos de idade trabalhavam; em 2009, essa

taxa havia recuado para 6,9%.

Oliveira (2011, p. 35) assim caracteriza essa realidade:

Eles abandonam a escola precocemente e ndo concluem o Ensino
Fundamental. Quando tentam se inserir no mercado de trabalho, n&o
conseguem: eles ndo tém experiéncia, ndo tém escolarizacdo e nenhuma
qualificacdo profissional. Entéo, ficam excluidos, numa situacdo que favorece
gue sejam aliciados pelas redes de crime organizado, tanto trafico de
drogas quanto explorac&o sexual. E um quadro muito perverso. Numa idade
em que a pessoa estd cheia de expectativas, lhe é negada qualquer
oportunidade de uma vida digna.
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A legislacdo estabelece trés modalidades de trabalho regular para o
adolescente brasileiro, a partir de 14 (catorze) anos de idade: a aprendizagem, o
estagio e o trabalho educativo. Entretanto, € comum o descumprimento dessas
disposicdes, evidenciado na falta de registro em Carteira de Trabalho, na realizacéo
de tarefas penosas, degradantes e perigosas, na pouca ou nenhuma remuneracao.
Ha, pois, pouca adeséo a Lei do Aprendiz, n°® 10.097, de 19 de dezembro de 2000.

A Lei do Aprendiz (2000) considera menor o trabalhador entre 14 (catorze) e
18 (dezoito) anos de idade (Artigo 402). Em seu Artigo 403, disciplina que é proibido
gualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz,
a partir dos 14 (catorze) anos. Este Artigo, em seu paragrafo unico, dispbe que o
trabalho do menor “[...] ndo podera ser realizado em locais prejudiciais a sua
formacdo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social e em horarios e
locais que ndo permitam a frequéncia a escola”.

O Artigo 428 caracteriza o contrato de aprendizagem como

[..] o contrato de trabalho especial, ajustado por escrito e por prazo
determinado, em que 0 empregador se compromete a assegurar ao maior de
guatorze e menor de dezoito, inscrito em programa de aprendizagem, formacao
técnico-profissional metédica, compativel com o seu desenvolvimento fisico,
moral e psicologico e o aprendiz, a executar, com zelo e diligéncia, as tarefas
necessarias a essa formacao.

Nesse artigo, sdo ainda disciplinados os critérios quanto a validade do
contrato, pressupondo

[...] anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, matricula e
frequéncia do aprendiz a escola, caso ndo haja concluido o Ensino
Fundamental, e inscricdo em programa de aprendizagem desenvolvido sob a
orientagdo de entidade qualificada em formagao técnico-profissional metddica
(LEI DO APRENDIZ. ARTIGO 428, § 1°).

O paragrafo 2° do Artigo 428 dispde que ao menor aprendiz, “[...] salvo condi¢éo
mais favoravel, ser4 garantido o salario minimo hora”, enquanto o paragrafo 3°
regulamenta que o “[...] contrato de aprendizagem ndo podera ser estipulado por mais
de dois anos”.

Apesar do aumento do nimero de adolescentes que se beneficia da Lei do
Aprendiz, verificado entre os anos de 2005 e 2009, os indices encontram-se ainda
distantes do potencial, calculado em 1,2 milhdo de adolescentes pelo Ministério do
Trabalho e Emprego, em 2010.
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A privagdo da convivéncia familiar e comunitaria é outro fenbmeno de
vulnerabilidade do adolescente. A convivéncia saudavel nos ambitos familiar e
comunitario constitui-se em experiéncia fundamental para a vida do adolescente,
oferecendo as bases necessarias ao amadurecimento e a constituicdo de uma vida
adulta também saudavel. Por isso, a privacdo do direito a convivéncia familiar e
comunitéria deixa o adolescente desprotegido.

Nesse caso, milhares de adolescentes passam sua infancia e adolescéncia em
abrigos. Segundo dados estimados pelo Levantamento Nacional de Acolhimento do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, em 2009, criancas e
adolescentes brasileiros, num total de 54.000 (cinquenta e quatro mil) viviam nessas
instituicdes, privados da convivéncia com pais e outros familiares. Nessa diregéo,
Avancini, Andrade e Mello (2011, p. 36) afirmam que

[...] ainda ndo existem experiéncias sustentaveis de abrigos que consigam
desenvolver estratégias eficientes para a garantia do direito a uma familia ou
mesmo para buscar alternativas que apoiem os adolescentes que crescem
nessas instituicdes, a fim de que desenvolvam um projeto de vida, estabelecam
autonomia e construam redes afetivas.

Outra constatacdo de privacdo ao direito a convivéncia familiar e comunitéria
esta relacionada aos 24.000 (vinte e quatro mil) adolescentes em situacdo de rua,
conforme informacdes divulgadas, em 2011, pelo Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente — CONANDA. Entre eles,

[...] 70% s&o meninos. Vendem balas e frutas, engraxam sapatos, lavam
carros, separam material reciclavel no lixo, pedem dinheiro ou simplesmente
perambulam pelos centros das médias e grandes cidades do Pais. Estao
expostos a todo tipo de violagdo de seus direitos. Segundo a pesquisa da
CONANDA, quase metade deles (45,1%) tem entre 12 e 15 anos, 49,2% se
declaram de cor parda e 23,6%, negros (AVANCINI; ANDRADE; MELLO,
2011, p. 36).

A pesquisa realizada pelo CONANDA revelou, também, que 59,4% dessa
populacdo em situacdo de rua ndo frequentam a escola, o que reafirma que 0s
fendmenos de vulnerabilidade n&o ocorrem de forma isolada. Eles mantém
interdependéncia em suas ocorréncias.

Em relagdo aos fendmenos de vulnerabilidade, encontra-se a situagdo de
adolescente chefe de familia.

Destaca-se, nessa realidade, de acordo com dados do Censo 2010/IBGE, que
132.000 (cento e trinta e dois mil) meninos e meninas, entre 10 (dez) e 14 (catorze)
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anos sao 0s principais responsaveis pela casa e que 661.000 (seiscentos e sessenta e
um mil) domicilios sdo chefiados por adolescentes com idade entre 15 (quinze) e 19
(dezenove) anos. Esses numeros dobraram em relacdo ao Censo de 2000, mostrando
gue a Protecdo Social ao adolescente ndo tem encontrado respostas capazes de
diminuir o contingente daqueles que estdo em abrigos, vivem nas ruas ou séo chefes de
familia.

Como chefes de familia, milhares de adolescentes brasileiros assumem
responsabilidades incompativeis com sua idade e sua condi¢cdo de desenvolvimento,
colocando em risco a saude fisica e psiquica, a educacao, as oportunidades de praticar
esportes, de brincar, de usufruir de momentos de lazer (AVANCINI; ANDRADE; MELLO,
2011).

Outro fenémeno de vulnerabilidade do adolescente, referido no Relatério sobre a
Situacdo da Adolescéncia Brasileira/2011/UNICEF, refere-se ao assassinato de
adolescentes. Os homicidios, no Brasil, superam os acidentes de transito, constituindo-
se em primeira causa de mortalidade na adolescéncia. Em 2009, segundo dados do
Sistema de Informacao sobre Mortalidade, do Ministério da Saude, em cada grupo de
100.000 (cem mil), na faixa etaria de 12 (doze) a 17 (dezessete) anos, 19.100
(dezenove mil e cem) brasileiros morreram vitimas de homicidio. Conclui-se que, em
média, a cada dia, sdo assassinados 11 (onze) adolescentes no Brasil.

A figura 5 representa o comparativo das principais causas de morte na
populacéo total e no grupo de adolescentes entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos.
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Suicidios
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Populagdo Total Adolescentes 12 - 18 anos

Figura 5 — Comparativo das principais causas de morte na populacao total e
dos adolescentes entre 12 e 18 anos de idade. Percentual por tipo
de morte.

Fonte: Ministério da Saude/SIM, 2009.
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Caso seja considerada a faixa etaria entre 15 (quinze) e 19 (dezenove) anos,
a taxa de mortalidade por homicidios aumenta, sendo que, em cada grupo de
100.000 (cem mil) adolescentes, em 2009, era de 43,2%, ou seja, em média, 19
(dezenove) mortes por dia. Nessa faixa etaria, o indice de homicidios é maior do que

o dobro da média para a populacéo brasileira.

Ao analisar-se a figura 6, infere-se que o indicador nacional para os
assassinatos de adolescentes tem se mantido estavel.

19,6
19 191
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Figura 6 — Taxa de homicidios entre adolescentes de 12 a 17 anos (por
100 mil adolescentes).

Fonte: Ministério da Saude/SIM, 2009.

A respeito de tal vulnerabilidade, Anthony Lake (2011, p. 41), Diretor Executivo

do UNICEF, assim se manifesta:

No Brasil, as reducdes na taxa de mortalidade infantil entre 1998 e 2008
mostram que foi possivel preservar a vida de mais de 26 mil criancas. No
entanto, no mesmo periodo, 81 mil adolescentes brasileiros, entre 15 e 19
anos de idade, foram assassinados. Com certeza, ndo queremos salvar
criancas em sua primeira década de vida para perdé-la na década seguinte.

O Relatério supracitado aponta outro fendbmeno de vulnerabilidade do
adolescente no Brasil — a gravidez na adolescéncia, a qual traz impactos profundos
em relacdo a salde, ao desempenho escolar, as oportunidades de formacdo para o
trabalho, contribuindo, consequentemente, em grande parcela, para a perpetuacao

da pobreza e da exclusao social.
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Quanto ao aspecto da educacdo escolar, estudos do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada — IPEA — mostram que, entre as meninas de 10 (dez) a 17
(dezessete) anos sem filhos, 6,1% n&o estudavam em 2008, enquanto, na mesma
faixa etaria, entre adolescentes que tinham filhos, essa proporcdo chegava a 75,7%.

A esse respeito, Avancini, Andrade e Mello (2011, p. 42) consideram que a

gravidez na adolescéncia, muitas vezes,

[...] é resultado de uma trajetéria de exclusdo e de imputacdo de
responsabilidades sobre as meninas desde muito cedo, quando comecam a
cuidar da casa e de seus irm&os mais novos. Pesquisas recentes, feitas
principalmente por especialistas em psicologia e antropologia, apontam que
a gravidez pode ser uma opcdo das proprias meninas, numa busca
distorcida por autonomia, autoridade, reconhecimento social por parte das
proprias familias e de seus amigos e colegas.

As mesmas autoras (2011) alertam, ainda, que a gravidez na adolescéncia é

um fendmeno presente em todas as classes sociais.

Pelos impactos contundentes que a gravidez traz para a vida das adolescentes,
€ necessario que as Politicas de Protecdo Social busquem respostas multissetoriais,
respostas que incluam apoio as meninas-maes e estimulo para que continuem

estudando, procurando garantir uma vida melhor para si e para seus filhos.

Persistente fendmeno de vulnerabilidade do adolescente refere-se a
exploragédo e abuso sexual, que deixam profundas marcas em meninos e meninas,
comprometendo sua integridade, autonomia, confianga. Além de outros fatores que
0s provocam, a exploracdo e o abuso sexual estdo amplamente associados as
relacdes de poder exercidas pelos adultos sobre os adolescentes, 0 uso da violéncia

como forma de disciplinar, @ manipulacédo dos mais velhos sobre 0s mais novos.

A figura 7 demonstra que o género feminino corre maior risco de ser vitima de

violéncia sexual do que o masculino.
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Figura 7 — Sexo das vitimas, em percentual, por tipo de violéncia sexual.

Fonte: Secretaria de Direitos Humanos/Disque Dendncia Nacional, 2010.

Entre os tipos de violéncia sexual, de acordo com levantamento do Disque
Denuncia Nacional/2010, o mais frequente € o abuso sexual, representando 65% do
total de casos, seguido da exploracdo sexual, com uma taxa de 34% do total. O

género feminino constitui-se em maioria entre as vitimas de trafico para fins sexuais.

Quebrar o siléncio das vitimas e de seus familiares €, ainda, o grande desafio
gue o Brasil vem enfrentando, apesar de avancos que podem ser identificados,
dentre os quais se destacam: alteracfes na legislacdo para torna-la mais efetiva com
abusadores e exploradores; mapeamento de &areas de risco mais acentuado;

ampliacao de redes de apoio.

Outro fenébmeno de vulnerabilidade a que os adolescentes brasileiros estado

submetidos esta relacionado as doencas sexualmente transmissiveis e AIDS.

No Brasil, 0s nimeros mais recentes mostram que, na populacdo geral, 0 maior
namero de HIV/AIDS ocorre entre homens e a principal forma de transmissao é a
heterossexual. O Relatério sobre a Situacdo da Adolescéncia Brasileira/2011/UNICEF
informa que, na faixa de 13 (treze) a 19 (dezenove) anos, 0 maior nimero de registros
da doenca esta entre as adolescentes mulheres. Para cada oito casos masculinos,
existem dez femininos, situacdo explicada pelo ndo uso de preservativos em relacdes

casuais, consideradas como as de maior risco de infecgao.

Importante iniciativa é referida por Avancini, Andrade e Mello (2011, p. 46), ao
registrarem que dados da Pesquisa Nacional de Saude do Escolar — PeNSE,
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[...] uma parceria do IBGE, Ministério da Educagdo e Ministério da Saude,
em 2009, mostram que 87,5% dos alunos da rede publica e 89,4% dos
estudantes da rede privada haviam recebido informa¢Bes sobre Aids ou
outras doencas sexualmente transmissiveis em atividades na escola ou em
suas comunidades. A grande maioria também recebeu informacdes sobre
prevencgdo de gravidez (82,1% nas escolas privadas e 81,1% nas publicas)
e sobre a aquisicdo gratuita de preservativos (71,4% dos escolares da rede
publica e 65,4% dos da rede privada).

Contudo, essas informacdes podem nao estar disponiveis aos adolescentes que
ndo estdo na escola ou privados da convivéncia comunitaria. Ainda ha de ser
considerado que o comportamento do adolescente muda, quando se trata da relagéo
sexual com parceiros fixos: “[...] 0 uso do preservativo baixa para 30,7% na faixa etaria
de 15 a 24 anos, segundo a Pesquisa sobre Comportamento, Atitudes e Praticas
Relacionadas a DST e AIDS na Populacéo Brasileira” (AVANCINI; ANDRADE; MELLO,
2011, p. 47). O indice identificado quanto ao uso de preservativo, em relacdo ao sexo

casual, era de 33,6%.

As mesmas autoras (2011) apontam, ainda, caracteristicas que compdem o
fendmeno das doencgas sexualmente transmissiveis e da AIDS: inibicdo de buscar
servicos de distribuicdo de preservativos e dificuldade de negociacdo entre os
parceiros para o uso de preservativos.

Como ultimo fendmeno de vulnerabilidade do adolescente, apontado no
Relatorio sobre a Situacdo da Adolescéncia Brasileira, 2011/UNICEF, encontra-se o
uso de drogas que promove situacdes de risco pessoal e coletivo. Os usuéarios de
drogas estdo mais propensos a se envolver em episddios de violéncia, de
comprometimento da saude fisica e psiquica, de degradacao de relacbes familiares

e comunitarias, de desemprego, entre outros.

A figura 8 indica o percentual de adolescentes e adultos que afirmaram ter
feito uso de drogas, conforme levantamento conduzido pela Secretaria Nacional de
Politicas sobre Drogas — SENAD, em 2001 e 2005.
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Figura 8 — Percentual de adolescentes e adultos que afirmam ter feito uso de drogas.

Fonte: SENAD, 2010.

Elencadas as nove vulnerabilidades que afetam com maior intensidade os
adolescentes, prejudicando o seu desenvolvimento, busca-se configurar a

necessaria Protecdo Social a esse estrato da populacéo brasileira.

2.3 PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE: A LEGITIMACAO DE
DIREITOS NO BRASIL

Enfrentar as desigualdades e superar as vulnerabilidades em relacdo aos
adolescentes é urgente! E isso se faz, principalmente, por meio de Politicas de

Protecdo Social direcionadas a essa parcela da populagao.

O reconhecimento do adolescente como sujeito de direitos é recente e pode
ser associado a Declaracdo de Direitos da Crianca e do Adolescente da

Organizacgéo das Nagdes Unidas — ONU, datada de 1959.

A Protecdo Social ao adolescente, no Brasil, encontra-se legitimada,
essencialmente, por dois diplomas — a Constituicdo Federativa, promulgada em 05
de outubro de 1988, e o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, aprovado
em 13 de julho de 1990.

A Constituicdo Federativa de 1988 estabeleceu a necessidade de protecao

integral a esses sujeitos de direitos. Posteriormente, o Estatuto da Crianca e do
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Adolescente, fruto desse imperativo constitucional, prescreveu normas com o0
propésito de criar um suporte protetivo, garantindo os Direitos Fundamentais a

criancas e adolescentes.

Verificou-se, desse modo, uma quebra de paradigma em relacdo ao Cédigo
de Menores, que teve sua primeira versao promulgada em 1927, sob a influéncia de
ideias higienistas, tanto no saneamento basico quanto nos habitos da populacdo e
nas politicas de assisténcia a crianca. Teorias cientificas da época indicavam que
comportamentos diferentes dos moralmente aceitaveis eram resultados da influéncia
do meio social e de caracteristicas hereditarias. Constatava-se aquele tempo o
aumento da criminalidade, o abandono de criancas e a mortalidade infantil. Esse
entendimento tornou necessaria a protecdo das criancas, 0 que exigiu uma
normatizacéo, de modo a impedir que se tornassem delinquentes. Naquele contexto,
cabia a policia a funcdo de coibir a criminalidade e controlar a desordem, a
vadiagem e a prostituicdo. O primeiro Codigo de Menores estabelecia que a crianga,
a partir dos nove anos de idade, estava sujeita a sofrer processo criminal (SILVA,
2014). Esse Cdbdigo transformou-se em um instrumento autoritario, sendo que o0s
internatos passaram a se organizar como espacos corretivos. Considerava o menor

como objeto de ameaca e punicao.

O segundo Cdédigo do Menor foi promulgado em 10 de outubro de 1979, Ano
Internacional da Crianga, e estava fundamentado na doutrina da “situacao irregular”.
Pretendia ser um instrumento de ressocializacdo de criangas e adolescentes. Cabia
ao Juiz de Menores aplicar as san¢fes, caso o menor de dezoito anos fosse
enquadrado em alguma das situacdes de irregularidade, previstas em seu Artigo 2°:
encontrar-se privado de condicdes essenciais a sua subsisténcia, saude e instrucdo
obrigatéria, por omissédo ou impossibilidade dos pais ou responséaveis para prové-las;
ser vitima de maus-tratos ou castigos imoderados impostos pelos pais ou
responsaveis; encontrar-se em perigo moral; estar privado de representacdo ou
assisténcia legal, pela falta dos pais ou responsaveis; apresentar desvio de conduta,
em virtude de grave inadaptacao familiar ou comunitéria; ser autor de infragdo penal
(AZEVEDO, 2013).

Esse Caodigo surgiu em um contexto que se configurava por elevada taxa de

b

criancas e adolescentes carentes, abandonados ou dados a pratica de atos
antissociais. Por isso, o segundo Cddigo de Menores pretendeu rever os direitos
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dessa faixa da populacdo, assim como criar novas garantias, diante das profundas
mudancas sociais ocorridas entre 1927 e 1979 (AZEVEDO, 2013).

Diferentemente do Cdadigo anterior, o CAdigo de 1979 previu, em seu Artigo
9°, a criacdo pelo Poder Publico de entidades de assisténcia e protecdo ao menor,
as quais se destinavam a recepcdo, triagem, observacdo e permanéncia de
menores. Entretanto, o Cédigo de Menores de 1979 também se mostrou ineficaz
para exercer a Protecdo Social aqueles sujeitos, selecionados, até entdo, pelo

critério de delinquéncia (SILVA, 2014).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente sucedeu ao Cédigo de Menores de
1979, assentado em paradigma que, dentre outros aspectos, ressaltou o
protagonismo da sociedade.

A esse respeito, Oliveira e Silva (2010, p. 32) afirma:

Na realidade, a lei que antecedeu o ECA — no caso, o Codigo de Menores
de 1979 - ja surgiu defasada para sua €época, pois constituia o
prolongamento da filosofia menorista do Cddigo de Mello Mattos, do inicio
do século XX. Em 1979, quando de sua promulgacdo, comemorava-se 0
Ano Internacional da Crianca, fruto de uma mobilizacdo mundial que exigiu
atencéo especial aos direitos das criancas e dos adolescentes. No entanto,
esses direitos ndo estavam contemplados na legislacdo que acabara de
nascer.

Esse Cdédigo ndo correspondia aos interesses das forcas sociais e politicas
daquele momento e, em consequéncia, entrou em colapso, recebendo severas

criticas de organismos nacionais e internacionais.

Na conjuntura nacional da década de 1980, o Brasil experimentava um
processo de transicdo politico-democratica, caracterizado por lutas de ordem
trabalhista, social, politica e civil. Intencionava a regulamentacdo do Estado de
Direito. Assistia ao enfraquecimento do welfare state que colocou em crise o Pais,

esgarcando o paradigma da protecao tutelada.

Esse contexto e os principios democratizantes firmados pela Constituicdo
Federal de 1988 abriram caminho para a promulgacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA, que trata da protecdo quanto aos direitos fundamentais da
pessoa em desenvolvimento, introduzindo o paradigma da “protecdo integral”
(AZEVEDO, 2013).
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Assim, como afirma Oliveira e Silva (2010, p. 36),

[...] o ECA nasceu em resposta ao esgotamento histérico-juridico e social do
Cadigo de Menores de 1979. Nesse sentido, o Estatuto é processo e resultado
porque € uma construcdo histérica de lutas sociais dos movimentos pela
infancia, dos setores progressistas da sociedade politica e civil brasileira, da
“faléncia mundial” do direito e da justica menorista, mas também é expressao
das rela¢des globais internacionais que se reconfiguram frente ao novo padrédo
de gestéo de acumulacéo flexivel do capital.

Desse modo, o direito da crianca e do adolescente deixa de ser considerado
como um direito “menor”, “pequeno”, passando a ser entendido como um direito de

sujeitos em desenvolvimento.

Essa Lei, vale lembrar, € produto da conjuntura social, politica, econémica e
cultural de seu tempo — a abertura politica do Brasil. Nessa consideracdo, Rizzini
(2000, p. 7) entende que “[...] € natural que o ECA carregue consigo 0S anseios por
uma rapida liberacdo. De certa forma, viveu-se a esperanca de que, no rastro da

mudanca da lei, o chamado ‘problema do menor’ seria resolvido”.

Sancionado em 13 de julho de 1990, o Estatuto da Crianca e do Adolescente
passou a vigorar no Dia da Crianca, 12 de outubro do mesmo ano, como resultado
de diferentes interesses politicos, juridicos e sociais (OLIVEIRA E SILVA, 2010).

A mesma autora (2010), referenciada em Costa e Farjado (1991),
caracteriza o ECA como inovador, garantista e participativo. Inovador frente ao
conservadorismo dos Coédigos de Menores e a regulamentacdo da cidadania
infanto-juvenil; garantista, por ter introduzido garantias constitucionais, ausentes
nos Caodigos anteriores; participativo, em razdo da presenca macica da populacéo
durante o processo de elaboracao, “[...] sendo instituida formalmente a participacéo
da sociedade enquanto instrumento deliberativo, operativo, fiscalizador e

controlador das agbes” (2010, p. 41).

O Estatuto coloca um novo olhar sobre a adolescéncia. Ndo a considera
mais como um periodo da vida marcado por potenciais agressdes. A forma como a
adolescéncia sera vivida na singularidade de cada sujeito vai depender, em grande

proporgao, das condi¢des que |Ihe serédo possibilitadas.

Nessa perspectiva, Pino (1990) ressalta que o Estatuto da Crianca e do
Adolescente propde um reordenamento institucional, rompendo com praticas

fundadas na filantropia ou na caridade e instituindo uma nova ordem, na qual os
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direitos de criancas e adolescentes geram responsabilidades em diferentes
ambitos — familia, Estado e sociedade, responsaveis pela formulacdo e
implementacédo de Politicas de Prote¢do Social.

Compreende-se, diante disso, que o Estatuto da Crianca e do Adolescente
vem se constituindo em importante fonte legal, a qual aprofunda o entendimento
sobre esses sujeitos — sujeitos de direitos, estabelecendo, dessa maneira, seus
direitos singulares.

A protecdo as criancas e aos adolescentes esta expressa de maneira
contundente e precisa no Artigo 227 da Constituicdo Federal (1988):

Art. 227 — E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a
vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao lazer, a profissionalizacao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminacgdo, exploracgédo, violéncia, crueldade e opressao.

Transcorridas mais de duas décadas da vigéncia da Constituicdo Federal de
1988 e do Estatuto da Crianca e do Adolescente, legislacéo esta considerada como
uma das mais avancadas do mundo relativamente aos direitos de criancas e
adolescentes, constata-se que as conquistas quanto as Politicas de Protec¢do Social
voltadas a essas faixas etarias ainda precisam ser encaminhadas para duas
dimens@es fundamentais — a universalizacado dos direitos humanos (a politica para
todos) e a especificidade (a politica para cada adolescente).

Partindo dos direitos fundamentais legitimados pelos documentos referidos,
encaminha-se este estudo para as Politicas de Protecao Social que os contemplem.

2.4 PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE: O CAMINHO EM BUSCA
DA CONCRETIZACAO DE DIREITOS FUNDAMENTAIS

As vulnerabilidades e as desigualdades que afetam o desenvolvimento dos
adolescentes precisam de uma transformacdo urgente, exigindo a implantacéo
efetiva de Politicas de Protecdo que lhes garantam os direitos fundamentais

legitimados pelos documentos anteriormente analisados.
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Como se percebe do estudo realizado, o0 ECA vem se apresentando como
ampla referéncia para a sociedade brasileira, possibilitando o desencadeamento de
multiplas acdes, programas e politicas para adolescentes nos campos da saude, do
lazer, da defesa de direitos, da prevencao a violéncia, da educacao, dentre tantos
outros (FREITAS, 2012).

Y

E indubitavel a crescente implantacdo de Politicas Sociais direcionadas a
protecdo do adolescente, desde os meados dos anos de 1990, quando novas
iniciativas foram produzidas no sentido, principalmente, de responder, conforme

esclarece Barros (2012, p. 3), a

[...] preocupacgédo social com os problemas vividos ou representados pelos
jovens, basicamente relacionados as dificuldades de insercdo e integracéo
social numa conjuntura marcada pela extensédo dos fendmenos de excluséo
decorrentes da crise do trabalho, e do aumento da violéncia, resultando em
profundas dificuldades de estruturar projetos de vida.

Sem duavida, enfrentar as desigualdades e superar as vulnerabilidades €, pois,
tarefa inarredavel. E isso se faz por meio de politicas de Protecdo Social
direcionadas aos adolescentes.

Esse € um caminho privilegiado para que sejam encontradas respostas para

as complexas questdes que persistem ainda no século XXI.

Mesmo que ja existam respostas, centradas nos fundamentos da protecdo e
tutela, elas mostram-se insuficientes e pouco consistentes para assegurar a insercao
e atuacado do adolescente no mundo social. Como analisa Freitas (2012, p. 7), as
respostas produzidas sédo ainda escassas para “[...] dar conta dos dilemas vividos
nos processos de busca de construcdo da insercdo, da experimentacdo, da

participacdo que se colocam com muito mais intensidade nesta fase da vida”.

Urge, ndo somente a chamada para a acdo, mas a efetivacdo de Politicas de

Protecdo Social que facam valer os direitos dos adolescentes a participacao cidada.

Todavia, a Politica de Protecdo Social do adolescente exige, ainda, muita
atencao, apesar das diversas acdes empreendidas e da conquista representada pela
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 e pela edi¢do do Estatuto da Crianca e
do Adolescente. A Politica de Protecdo ao adolescente confronta-se com questdes

basilares, fundamentadas em “[...] processo histérico-socioecondmico-cultural e
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também pelas sérias questdes sociais que as atravessam”’, cujo papel do Estado e
tratamento “[...] estdo interligados a efetivacédo das Politicas de Protecdo Social para o
setor, a Protecdo Social em sua plenitude e as demais questdes sociais que se
entrelagam com esta tematica” (BARROS, 2012, p. 3).

Apesar das inimeras dificuldades para sua efetivacdo, o Estatuto da Crianca
e do Adolescente constitui-se em instrumento eminentemente democratico e, como
tal, deve ser reconhecido pela sociedade. Se assim reconhecido, cabe as
instituicbes promoverem sua efetivacao, fortalecendo redes articuladas para que

necessidades possam ser supridas por meio de iniciativas recorrentes.

Vale, portanto, destacar aspectos que deverdo ser priorizados no conjunto

dessas politicas.

Um primeiro aspecto refere-se ao direito de aprender dos adolescentes.
Nesse sentido, ha o reconhecimento de que o Brasil tem feito avancos concretos em
direcdo a universalizacdo do Ensino Fundamental, passando a investir, também, no
Ensino Médio e em Cursos Profissionalizantes. Tem ampliado as iniciativas para
enfrentar os persistentes fenbmenos da repeténcia e da distorcdo idade-série,
causas de grande significado no afastamento de milhares de criancas e jovens da
escola. A faixa etaria de obrigatoriedade escolar foi ampliada, de 04 (quatro) a 17
(dezessete) anos, de acordo com a Emenda Constitucional n® 59/2009.

Assim como registrado no Relat6rio/2011/UNICEF (p. 81), os avancos

verificados resultam de

[...] esforcos e reivindicagBes de organizagdo da sociedade civil, educadores,
pais e dos governos nos trés niveis, federal, estadual e municipal. S&o parte
de uma grande mobilizacdo em favor da Educacdo de qualidade no Brasil,
gue também foi capaz de consolidar na opinido publica brasileira que a
Educacdo deve ser a base para o desenvolvimento do Pais, pois € um
elemento fundamental para a inclusédo social e o exercicio da cidadania.

Entretanto, a relevancia da Educacao ainda ndo se concretizou na garantia do
direito de aprender para todos os adolescentes. Além de garantir a matricula e
estratégias de financiamento e avaliacdo, ha de se conseguir a permanéncia dos
adolescentes na escola, a efetiva aprendizagem e a conclusdo de cada etapa
escolar na idade prépria.
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Atualmente, h4 uma grande preocupacao com a formacgéo profissionalizante
gue objetiva aumentar as oportunidades de inser¢cdo do adolescente no mercado de
trabalho, de maneira qualificada. Essa proposta vem se ampliando no Brasil,
registrando, no periodo de 2002 a 2010, de acordo com o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP, um aumento de quase 90%, atingindo

991.000 (novecentos e noventa e um mil) alunos, conforme demonstrado na figura 9.
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Figura 9 — Numero de matriculas na educacao profissional, em milhares

Fonte: MEC/INEP, 2010.

Outra importante estratégia relacionada ao direito de aprender refere-se a
inovacao no curriculo, o qual faz parte do projeto Ensino Médio Inovador, criado em
2009, que

[...] tem a finalidade de apoiar e promover novas praticas pedagégicas em
escolas publicas a partir de uma concepcdo mais abrangente de
aprendizagem, pautada pela interdisciplinaridade e a contextualizacdo, hum
outro esforco de aproximar a escola do projeto de vida dos adolescentes
(RELATORIO/UNICEP, 2011, p. 87).

Um segundo aspecto a ser priorizado nas politicas de protecdo social ao
adolescente esta referido ao direito a saude. Nesse sentido, sdo constatadas
importantes conquistas para os adolescentes, baseadas na Politica Nacional de
Atencdo Integral & Saude de Adolescentes e Jovens. Entretanto, a capacidade de
atendimento ainda estd aquém da demanda de adolescentes. Algumas iniciativas
revelam o interesse em abordar o tema acerca da saude em lugares de acesso

cotidiano dos adolescentes, como a escola e as comunidades, como ja previsto no
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programa Saude na Escola, realizando atividades de prevencdo, promocdo de
salde e atencdo aos temas como alimentacdo saudavel, prevencao ao abuso de
alcool e drogas, direito sexual e reprodutivo, prevencao das DST/AIDS, promocédo do
sexo seguro, saude bucal, autocuidado e cultura da paz.

Avaliando o contexto do Pais, Avancini, Andrade e Mello (2011, p. 94)

afirmam:

Para a garantia do direito a saude dos adolescentes, vemos que o Brasil
tem marcos legais com a perspectiva da integracdo entre a salde e outras
areas, conta com um sistema Unico, que compreende a salde como um
direito universal, tem programas importantes na area da atencao basica, e
tem desenhado acbes de salde para os adolescentes, tanto nos espacos
especificos da area, como em escolas, comunidades.

Essas autoras (2011) apontam, porém, que 0s programas destinados a
atender o direito a saude do adolescente carecem de ampliacdo, de estruturas e
capacitacdo de profissionais, requerendo, sobretudo, esforcos de mobilizagdo social

por meio de campanhas e estratégias de prevencao.

Um terceiro aspecto a ser considerado nas politicas sociais é o direito de
protecdo dos adolescentes diante da violéncia. Nos ultimos anos, tém sido
intensificadas as iniciativas que visam a prevenir e combater a violéncia,
principalmente entre grupos vulneraveis — mulheres, negros, jovens e adolescentes.
Dentre essas acoes, destacam-se: o Programa Nacional de Seguranca Publica com
Cidadania — PRONASCI; Territorios de Paz; Unidades de Policia Pacificadora (Rio
de Janeiro), assim como politicas que procuram integrar adolescentes e familiares
por meio de ag¢les intersetoriais, envolvendo os Ministérios da Educacéo, do
Esporte, da Cultura e do Desenvolvimento Social (RELATORIO/2011/UNICEF).

Um quarto aspecto a ser considerado quanto as politicas sociais esta
relacionado ao direito de protecdo dos adolescentes diante do abuso e da
exploracdo sexual. O Pais possui significativo conjunto de politicas voltadas a essa
questdo. Nos ultimos anos, tem fortalecido as redes estaduais e municipais de
combate ao abuso e a exploracdo sexual do adolescente e a populacédo esta cada
vez mais mobilizada para denunciar esse tipo de crime. O Programa Nacional de
Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes, criado em 2003,

constitui-se em uma estratégia intersetorial com o objetivo de
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[...] integrar politicas, disseminar metodologias e produzir dados e informactes
em diversas areas, especialmente relacionadas a etnia, ao género, ao
atendimento a agressores, ao trafico, a humanizacdo do atendimento nos
sistemas de seguranca e justica, a pornografia infanto-juvenil na internet e a
responsabilidade social (AVANCINI; ANDRADE; MELLO, 2011, p. 99).

A figura 10 revela o levantamento de denuncias relacionadas ao abuso e a
exploracdo, realizado através do Disque Denuncia Nacional (Disque 100), hum total
de 2,5 milhdes de atendimentos, com aproximadamente 134.000 (cento e trinta e

qguatro mil) denuincias oriundas de 88% dos municipios brasileiros.
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Figura 10 — Namero de denuncias recebidas no Disque 100 (por 100 mil
habitantes), janeiro a julho de 2010, por macrorregides.

Fonte: Secretaria de Direitos Humanos/Disque Denlncia Nacional, 2010.

Por meio de levantamentos mais recentes, € possivel constatar-se avangos no
ambito legislativo, com repercussao no Codigo Penal, que traz a perspectiva do direito

do adolescente a um desenvolvimento sexual saudavel, com protecdo e sem violéncia.

Apesar dos avanc¢os obtidos nos anos iniciais do século XXI, o Brasil ainda
encontra inimeros obstaculos para a concretizacao desse direito. Entre as sugestdes
para o aprimoramento das politicas de protecéo dos adolescentes diante do abuso e da
exploragdo sexual, emanadas do Relatério sobre a Situacdo da Adolescéncia
Brasileira/2011/UNICEF, encontram-se: criagdo de um sistema especializado, “[...]
exclusivo e integrado de apuracdo, defesa e responsabilizacdo de crimes sexuais,
articulado com os servicos de notificacdo de denuncias, as delegacias especializadas,
as redes de atendimento psicossocial e de saude” (p. 101); fortalecimento dos Centros
de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS e dos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS; aprimoramento de estratégias da politica de
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saude, proporcionando atendimento especializado as vitimas e aos agressores sexuais;
promogdo da educagéo inclusivista, viabilizando a permanéncia do adolescente na
escola, construindo caminhos para a insercéo no mercado de trabalho e nos diferentes
espacos sociais.

Um quinto aspecto na viabilizacdo de politicas sociais esta relacionado ao
direito de protecdo do adolescente em conflito com a lei. De modo geral, os
estudos realizados a esse respeito indicam que “[...] o adolescente em conflito com a
lei j& teve alguma experiéncia com uso de drogas, vem de familias de baixa renda e
teve dificuldade de acesso as politicas publicas essenciais, como a educacdo e a
satde” (RELATORIO/2011/UNICEF, p. 103). De acordo com levantamento nacional
do Atendimento Socioeducativo ao Adolescente em Conflito com a Lei, realizado em
2009, havia 17.800 (dezessete mil e oitocentos) adolescentes cumprindo medida
socioeducativa no Brasil, sendo a maioria do sexo masculino. Esse levantamento
assinalou a reducédo da taxa nacional de internacdo de adolescentes, conforme
representado na figura 11. E possivel constatar-se a predominancia do regime
fechado de internacdo, permitindo pressupor, de acordo com o Relatério sobre a
Situacao da Adolescéncia Brasileira/2011/UNICEF (p. 103), que,

[...] no Brasil, ainda prevalece a cultura de institucionalizag&o, sustentada
em fundamentagGes extrajuridicas que, em geral, se contrap8em ao proprio
ordenamento legal. Entretanto, os dados apontam que o regime de
semiliberdade esta conquistando espaco, enquanto o ritmo de crescimento
das internacdes provisorias esta desacelerando.

A figura 11 evidencia a situacdo de internacdes socioeducativas de

adolescentes, conforme regime.
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Figura 11 — Populacéo de adolescentes internos, por regime

Fonte: Secretaria de Direitos Humanos/SINASE
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Existe uma forte tendéncia para que os adolescentes sejam encaminhados
as medidas semiabertas, tal como preconiza o Estatuto da Crianca e do
Adolescente. Tal procedimento evitaria 0 encarceramento do adolescente que, na
internacdo fechada, acaba recebendo tratamento semelhante ao sistema prisional,
gerando, em grande parcela, a reincidéncia no crime e, ainda, fechando
oportunidades para que construa um novo projeto de vida, uma vez que a rotina das
unidades de internacdo apresenta uma série de irregularidades e de violacdes de
direitos humanos (RELATORIO/2011/UNICEF). Com a intencdo primeira de
modificar essa realidade e permitir a inclusao social do adolescente em conflito com
a lei, foi criado o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo — SINASE,
conforme Lei n°® 12.594, de 18 de janeiro de 2012, que, em seu Artigo 1°, paragrafo
1°, caracteriza o SINASE como

[...] o conjunto ordenado de principios, regras e critérios que envolvem a
execugdo de medidas socioeducativas, incluindo-se nele, por adesdo, os
sistemas estaduais, distrital e municipais, bem como todos os planos,
politicas e programas especificos de atendimento a adolescente em conflito
com a lei.

Esse Sistema inclui medidas que contemplam areas como educacao, saude,
seguranga e assisténcia social, em trés esferas governamentais, cabendo a cada
uma desenvolver estratégias que cologuem o adolescente em cumprimento de

medidas socioeducativas no centro das Politicas de Protecéo e promocao social.

Vérias frentes foram fortalecidas, a partir da criagcdo do SINASE: aumento do
uso de medidas de semiliberdade, em substituicdo ao regime de internacéo fechado;
avangco na regionalizagcdo dos sistemas socioeducativos estaduais e municipais;
reafirmacédo do direito de voto ao adolescente interno; diagndstico anual sobre o
atendimento de adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas em meio
fechado; apoio técnico-financeiro aos Estados para construcdo, reforma e
equipagem de unidades de internacao (provisoria, de semiliberdade e de internacdo
fechada); repasse de recursos regulares para 872 (oitocentos e setenta e dois)
municipios em 26 (vinte e seis) Unidades da Federacao; formacdo continuada para
adequacédo da atuacdo de operadores, técnicos e educadores socioeducativos as
diretrizes do SINASE, pretendendo-se desestimular as praticas correcional-
repressivas (SINASE, 2012).
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Mesmo com o0s avancos Vverificados em relagdo ao atendimento
socioeducativo aos adolescentes autores de atos infracionais, Avancini, Andrade e
Mello (2011, p. 104) consideram que

[...] essa é ainda uma area que apresenta gravissimas violacdes de direitos
humanos e demanda, portanto, uma profunda revisdo de programas,
abordagens, metodologias e estruturas de atendimento, a luz do que
preconiza o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

As mesmas autoras (2011) consideram que, no sentido de avancar na
efetivacdo do direito do adolescente em conflito com a lei, € preciso implementar
acOes e politicas especiais e universais que possibilitem dar conta de proteger, de

forma integral, todos os adolescentes brasileiros.

Um sexto aspecto para concretizacdo das politicas de protecdo social refere-se
ao direito dos adolescentes ao esporte, ao lazer e a cultura. Ja garantido na
Convencédo sobre os Direitos da Crianga, 0 esporte e 0 lazer passaram a ser
reconhecidos como direitos do cidad&o brasileiro pela Constituicdo de 1988. Em 1995,
foi criado o Ministério do Esporte. Em 2003, foi implantado o Programa Segundo
Tempo que oferece atividades esportivas e complementares — educacionais, culturais,
ambientais — a criancgas, adolescentes e jovens no contraturno escolar. Os ndcleos do
Segundo Tempo funcionam em escolas ou em espacos publicos. O Programa tem,
como objetivo, “[...] democratizar 0 acesso a pratica e a cultura do Esporte, de forma a
promover o desenvolvimento integral de criancas, adolescentes e jovens, como fator
de formacédo da cidadania e melhoria da qualidade de vida, prioritariamente em areas
de vulnerabilidade social” (BRASIL. MINISTERIO DO ESPORTE. PROGRAMA
SEGUNDO TEMPO, 2014, p. 1).

O Programa Segundo Tempo esta presente em poucos municipios brasileiros,
atingindo 27,2% em 2010. Mesmo nas escolas, a infraestrutura para a préatica de
esportes por parte dos adolescentes é reduzida e  precaria
(RELATORIO/2011/UNICEF).

O tema acerca do direito ao esporte e ao lazer tem sido motivo de debates em
diferentes espacos, sendo que, em 2011, adolescentes de todo o Pais formularam
um documento intitulado “Esporte ndo é para Alguns. E para todos”, no qual
propdem 25 (vinte e cinco) acdes, dentre as quais se destacam: criagcdo de
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programas que articulem as iniciativas nos niveis federal, estadual e municipal com
empresas; concessao de incentivos para que empresas invistam na formacgao e no
treinamento de atletas e na pratica de esportes; possibilidade para que as escolas
se tornem “promotoras do esporte”; focalizacdo das politicas publicas no esporte
como manifestacdo educacional e um direito de todos (BRASIL. MINISTERIO DO
ESPORTE. PROGRAMA SEGUNDO TEMPO, 2014).

Em relacdo ao direito do adolescente a cultura, ressalta-se a implementacao
dos Pontos de Cultura (associacfes de bairro, sedes de ONGs, igrejas, entre
outros), iniciativa coordenada pelo Ministério da Cultura, em parceria com 0s
governos municipais, organizacdes da sociedade civil e comunidades. Os Pontos de
Cultura objetivam a realizacdo de acdes de impacto sociocultural nas comunidades,
sendo a acgdo prioritéria e o elemento de articulacdo entre as demais atividades do
Programa Cultura Viva/Ministério da Cultura (BRASIL. MINISTERIO DA CULTURA,
2013).

De modo sucinto, procurou-se analisar as iniciativas de Protecdo Social ao
adolescente no Brasil. Considera-se que sao inegaveis as conquistas obtidas nos
ultimos anos direcionadas aos adolescentes. Com certeza as Politicas de Protecdo
ganham configuragdes inovadoras, em um processo de integragdo entre diferentes
areas, potencializando o avanco tanto das politicas universais quanto das politicas
especificas. Entrementes, os adolescentes mais vulneraveis ndo conseguem, ainda,
usufruir das politicas fundamentais. H& descontinuidade das politicas, os recursos
sdo insuficientes e, muitas vezes, inadequadamente aplicados, o que faz com que a
Politica de Protecdo Social ao adolescente continue aquém da demanda, originando
multiplos desafios. Entende-se que grande numero desses desafios precisa contar
com a parceria dos proprios adolescentes e de gestores publicos e institucionais.

Nesse sentido e com essa intencao, foi realizada a pesquisa que procurou
caracterizar as préaticas de Protecdo Social ao aluno adolescente do Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense/campus Pelotas, cuja
trajetoria € descrita no proximo Capitulo.



CAPITULO 3
TRAJETORIA METODOLOGICA:
TECENDO A PESQUISA COM VARIOS FIOS

Todo pesquisador sabe quantas emoc¢des subjazem as
guestbes tedricas, o tempo dedicado a cada paragrafo
do texto, o esforco fisico necessario para manter a
decisdo de prosseguir nas buscas das informacdes, o
isolamento voluntario para desenvolver reflexdes
amadurecidas, a fim de levar a termo a obra comecgada.

(CHIZZOTTI, 2008, p. 11)

Os capitulos anteriores trabalharam, de forma articulada, dois eixos
fundamentais na construcdo desta Dissertacdo. O primeiro Capitulo situou o foco no
qgual se deteve a pesquisa — a Politica de Protecdo Social. O segundo Capitulo
delimitou o olhar sobre o qual se voltou a investigagdo — a adolescéncia e o
adolescente.

Neste Capitulo, intenta-se descrever o0s procedimentos relativos a
metodologia, no sentido de configurar a pratica de Protecdo Social ao aluno
adolescente do Instituto Federal Sul-rio-grandense — IFSul/campus Pelotas, cujo
processo investigativo se constituiu em um estudo de caso.

Desse modo, sdo abordados, neste Capitulo, aspectos relativos a trajetoria da
pesquisa, incluindo: os desafios para a construgdo do processo de investigacdo; sua
caracterizacdo; aspectos éticos observados na efetivacdo da investigacéo;
caracterizacdo e critérios de inclusao dos sujeitos da pesquisa; conceituacao dos
procedimentos de coleta e andlise dos dados.

Esses aspectos encontram-se relacionados ao problema e questdes de
pesquisa, indicando o objetivo geral e 0s objetivos especificos que nortearam o
processo de investigacdo. Assim, é referida, aqui, a trajetéria empreendida, na qual
muitos desafios foram encontrados e muitos fios tecidos na intencdo de superar
esses obstaculos e concretizar o proposto no projeto de pesquisa.
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3.1 DESAFIOS DA PESQUISA

Tendo em vista 0s objetivos pretendidos, um dos primeiros desafios foi o de
definir a abordagem a ser realizada com o propésito de atingir aqueles resultados.
No caso, optou-se pela pesquisa qualitativa que, de acordo com Minayo (2010,
p. 21), “[...] trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspira¢oes, das
crencas, dos valores e das atitudes”.

Nesse sentido, a autora (2010, p. 21) complementa:

O universo da producdo humana que pode ser resumido no mundo das
relacBes, das representacdes e da intencionalidade e é objeto da pesquisa
qualitativa dificimente pode ser traduzido em numeros e indicadores
guantitativos (...). O pesquisador que trabalha com estratégias qualitativas atua
com a matéria-prima das vivéncias, das experiéncias, da cotidianeidade e
também analisa as estruturas e as instituicbes, mas entende-as como acgéo
humana objetivada.

Por isso, no estudo realizado, ndo se pretendeu testar hipGteses para
comprova-las ou refutd-las, pois a intencdo primeira foi a compreensdo, ao
reconstruir conhecimentos existentes sobre a realidade investigada (MORAES;
GALLIAZZI, 2007).

A pesquisa atendeu, assim, as caracteristicas fundamentais da investigagao
qualitativa, indicadas por Bogdan e Biklen (1999):

a) a fonte direta dos dados é o ambiente natural, ou seja, o Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense/campus Pelotas;

b) a investigacdo qualitativa € predominantemente descritiva, cujo material
recolhido € rico em descricdo de pessoas, acontecimentos e inclui “[...] transcricdo de
entrevistas, notas de campo, fotografias, videos, documentos pessoais, memorandos
e outros registros oficiais” (p. 48);

c) ha maior interesse pelo processo do que pelos resultados ou produtos, sendo
que a intencdo principal do pesquisador € a de verificar como um determinado
problema se manifesta nas atividades, nos procedimentos e nas interacdes cotidianas;

d) ha interesse em conhecer o significado que o0s sujeitos da pesquisa atribuem
aos fatos, ocorrendo a tentativa de capturar a maneira como o0s informantes encaram
as questdes que estdo sendo focalizadas;
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e) a andlise dos dados tende a seguir, prioritariamente, um processo indutivo,

sem preocupacdo em comprovar hipoteses a priori definidas.

A investigacdo constituiu-se em estudo de caso, caracterizado por Chizzotti
(2008, p. 135) como

[...] estudo que envolve a coleta sistematica de informagdes sobre uma pessoa
particular, uma familia, um evento, uma atividade ou, ainda, um conjunto de
relagcdes ou processo social para melhor conhecer como s&o ou como operam
em um contexto real e, tendencialmente, visa a auxiliar tomada de deciséo ou
justificar intervencdes, ou esclarecer por que elas foram tomadas ou
implementadas e quais foram os resultados.

O estudo de caso requer busca intensa de dados de uma situacao particular, de
modo a compreendé-la o mais ampla e profundamente possivel, permitindo descrevé-la

com pormenores, avaliar resultados e instruir decisdes (CHIZZOTTI, 2008).

A utilizacdo do estudo de caso como estratégia de pesquisa surgiu, portanto, da
intencao de conhecer fenbmenos sociais que ocorrem em determinado espaco.

Yin (2005, p. 41) esclarece que

[...] a preferéncia por estudos de caso deve ser dada quando é possivel fazer
observacao direta sobre os fendmenos. Os estudos de caso utilizam estratégias
de investigagcdo qualitativa para mapear, descrever e analisar o contexto, as
relacBes e as percepcdes a respeito da situacdo, fenbmeno ou episédio em
guestdo. E é Util para gerar conhecimento sobre caracteristicas significativas de
eventos vivenciados, tais como intervencBes e processos de mudanca.
Assemelha-se a focalizacdo sobre um experimento que se busca compreender
por meio de entrevistas, observacdes, uso de banco de dados e documentos.

Lidke e André (2002, pp. 23-24) ressaltam a importancia do estudo de caso

como estratégia de pesquisa, afirmando que ele

[...] encerra um grande potencial para conhecer e compreender melhor os
problemas da escola. Ao retratar o cotidiano escolar em toda a sua riqueza,
esse tipo de pesquisa oferece elementos preciosos para uma melhor
compreenséo do papel da escola e suas relacdes.

Entende-se, portanto, que o estudo de caso permitiu mapear, descrever e
analisar o contexto definido para a pesquisa, as relacdes a respeito da situacéo,
fenbmeno ou episddio investigado e, no caso desta Dissertacdo, a pratica de
Protecdo Social ao aluno adolescente do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e
Tecnologia Sul-rio-grandense/campus Pelotas.
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Depois de superado o desafio inicial, reafirmou-se o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense/campus Pelotas como local da
pesquisa.

A partir dai, enveredou-se no ciclo da pesquisa, propriamente dito, que, na
compreensao de Minayo (2010, p. 26), constitui-se em “[...] um peculiar processo de
trabalho em espiral que comega com uma pergunta e termina com uma resposta ou

produto que, por sua vez, da origem a novas interrogacoes”.

Como primeiro passo desse ciclo, destacou-se a indagacdo: qual é o
problema a ser estudado? Percebeu-se, concordando com Chizzotti (2008, p. 25),
que delimitar o problema

[...] pode ser o momento mais aflitivo da pesquisa, porque sua definicao
estd conexa com a concepcdo que gera o problema: o problema é
expressdo sintética de uma concepcdo. Clara ou indefinidamente, todo
pesquisador tem uma concepcdo de mundo, genérica ou sistematizada em
teorias, que informa toda sua atividade.

Nessa mesma direcdo, Deslandes (2010, p. 39) afirma que a “[...] definicdo do
problema ou objeto de pesquisa as vezes é€ tarefa dificil, mas também é a razdo da
existéncia de um projeto”.

O projeto, apds o processo de qualificacéo, foi submetido ao Comité de Etica
na Pesquisa® da Universidade Catdlica de Pelotas, comprometendo-se o
pesquisador a manter sigilo dos dados coletados e néo identificar os participantes da
investigagdo. O Parecer do Comité de Etica constitui 0 Anexo | desta Dissertacao.

3.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA DOS DADOS EMPIRICOS

Para a coleta de dados, foram escolhidos procedimentos que permitiriam
compreender a experiéncia dos interlocutores, suas concepg¢des e suas construcoes,
intentando-se identificar, como dados importantes para a pesquisa, “[...] a constancia
das manifestacbes e sua ocasionalidade, a frequéncia e a interrupcéo, a fala e o
siléncio” (CHIZZOTTI, 2008, p. 84).

®> Comités de Etica na Pesquisa — CEP: colegiados interdisciplinares e independentes, com “munus
publico”, de carater consultivo, deliberativo e educativo, criados para defender os interesses dos sujeitos
da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de
padrdes éticos (MINISTERIO DA SAUDE. RESOLUCAO 196/1996, I 14).
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Os instrumentos previstos para a coleta das informacdes exigidas para dar
conta dos objetivos pretendidos contemplaram trés tipos — analise documental,
entrevista com profissionais, grupo focal com estudantes adolescentes sobre
aspectos vinculados as praticas de Protecdo Social no Instituto Federal Sul-rio-

grandense/campus Pelotas.

A andlise documental é um valioso procedimento para obtencdo de dados

qualitativos,

[...] seja complementando as informag8es obtidas por outras técnicas, seja
desvelando aspectos novos de um tema ou problema. Sdo considerados
documentos quaisquer materiais escritos que possam ser usados como
fonte de informagéo sobre o comportamento humano. Estes incluem desde
leis e regulamentos, normas, pareceres, cartas, memorandos, diarios
pessoais, autobiografias, jornais, revistas, discursos, roteiros de programas,
de radio e de televis&o até livros, estatisticas e arquivos escolares (LUDKE;
ANDRE, 2002, p. 38).

Uma primeira decisdo quanto a utilizacdo da andalise documental esteve
relacionada ao tipo de documento que seria selecionado. De acordo com Lidke e
André (2002), ha trés tipos de documentos — tipo oficial (decreto, parecer, por

exemplo); tipo técnico (relatério, plano); tipo pessoal (carta, diario, autobiografia).

A escolha dos documentos nao foi aleatéria. Por isso, como estratégia de
pesquisa, utilizando-se da andlise documental, buscou-se identificar informagfes
factuais contidas nos documentos oficiais e técnicos, a partir das questdes
norteadoras da pesquisa, a saber: Regimento, Plano Institucional, Regulamentos,
Planos de Coordenadorias, mapas de frequéncia de alunos, relatérios da
Coordenadoria de Apoio Pedagdgico e de Assisténcia Estudantil do IFSul/campus

Pelotas e registros de outras formas de protecéo ao aluno adolescente.

Esse procedimento de pesquisa serviu, principalmente, para caracterizar o
local da pesquisa — sua trajetoria histérica, bem como para identificar o
planejamento quanto & Prote¢do Social ao estudante adolescente. As informacdes
colhidas foram registradas no Formulario-Sintese de Documentos (APENDICE I), o
que permitiu evidenciar temas/abordagens/propésitos mais frequentes e, em
consequéncia, construir as categorias da pesquisa.

Outro procedimento utilizado para a coleta de dados foi a entrevista
semiestruturada (APENDICE ).



69

Conforme Minayo (2010, p. 42), “[...] a entrevista destina-se a fornecer
informagcbes que outros procedimentos nao permitem alcancar, como crencgas,
sentimentos, expressoes faciais, gestos, siléncios que enriquecem a comunicacao

do entrevistado e acrescentam dados ao entrevistador”.

As entrevistas podem ser classificadas em: sondagem de opinido, aberta ou
em profundidade, focalizada e semiestruturada, sendo esta a que “[...] combina
perguntas fechadas e abertas, em que o0 entrevistado tem a possibilidade de
discorrer sobre o tema em questdo sem se prender a indagacdo formulada”
(MINAYO, 2010, p. 64).

Lidke e André (2002, p. 34) consideram que

[...] a grande vantagem da entrevista sobre outras técnicas é que ela
permite a captagdo imediata e corrente da informacdo desejada,
praticamente com qualquer tipo de informante e sobre os mais variados
tépicos. Uma entrevista bem-feita pode permitir o tratamento de assuntos de
natureza estritamente pessoal e intima, assim como temas de natureza
complexa e de escolhas nitidamente individuais.

Triviios (1995, p. 146) reafirma esse posicionamento, ao caracterizar a

entrevista semiestruturada como aquela que

[...] parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e
hipoteses que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem amplo
campo de interrogativas, fruto de novas hipdteses que vao surgindo a
medida que se recebem as respostas do informante.

A partir desse entendimento, optou-se por realizar entrevista semiestruturada
com os profissionais, tendo um roteiro que guiou esse procedimento de coleta de

dados em direcdo aos principais topicos a serem cobertos pela pesquisa.

A entrevista continha questdes abertas, enfocando o0s seguintes aspectos:
entendimento dos entrevistados acerca de Protecdo Social; Politicas Publicas de
Protecdo Social e de garantia aos direitos fundamentais; praticas de Protecédo Social
existentes no IFSul/campus Pelotas; principais programas/agdes institucionais que
beneficiam os alunos adolescentes; condi¢cdes favorecedoras/restritivas das politicas
institucionais de protecdo ao aluno adolescente no IFSul-rio-grandense/campus

Pelotas.
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O critério de inclusdo na pesquisa dos profissionais foi o de adeséo livre, apos

esclarecimentos, por parte do pesquisador, dos propésitos da investigacao.

Com relacdo a entrevista, 0s sujeitos da pesquisa foram os profissionais em
atuacdo na Coordenadoria de Apoio Pedagogico e de Assisténcia Estudantil —
COAPAE/campus Pelotas. A entrevista semiestruturada foi realizada com 16
(dezesseis) profissionais, conforme especificado na tabela a seguir. Os profissionais
entrevistados foram identificados pela letra P (profissional) seguida de um namero
de ordem de 01 (um) a 16 (dezesseis).

Tabela 1 — Relacao funcdo x quantidade

FUNCAO QUANTIDADE
Assistente de Alunos 03
Assistente Social 03
Diretor de Ensino 01
Nutricionista 01
Orientador Educacional 03
Psicélogo 02
Psicopedagogo 01
Supervisor Pedagogico 02
TOTAL 16

Fonte: PEREIRA, Manoel Inacio Ramil, 2013.

As informacgdes junto aos alunos foram buscadas por meio da realizagao de
grupos focais (APENDICE IlIl). Essa técnica apresenta caracteristicas especificas,
tais como: constituir-se em forma rapida de o pesquisador colocar-se em contato
com a populacdo que deseja investigar; apresentar-se como um grupo de discusséo
informal e de tamanho reduzido, com o propdsito de obter informacbes de caréater
qualitativo (CRUZ NETO; MOREIRA; LUCENA, 2012).

Os mesmos autores (2012, p. 5) conceituam grupo focal como
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[...] uma técnica de pesquisa na qual o pesquisador redne, num mesmo
local e durante certo periodo, uma determinada quantidade de pessoas que
fazem parte do publico-alvo de suas investigaces, tendo como objetivo
coletar, a partir do didlogo e do debate com e entre eles, informacdes
acerca de um tema especifico.

Gomes e Barbosa (2013, p. 1) consideram-no como “[...] um grupo de
discussao informal e de tamanho reduzido, com o propdésito de obter informacgdes de
carater qualitativo em profundidade. E uma técnica rapida e de baixo custo para

avaliacdo e obtencéo de dados e informacdes qualitativas”.

Assim, o objetivo primordial de um grupo focal € o de revelar as percepcoes e
entendimentos dos participantes sobre o tema em discusséo.

Gatti (2003) alerta que, para a utilizacdo dessa técnica, ha necessidade de
clareza quanto ao problema e as questdes de pesquisa. Para tanto, o pesquisador
precisa elaborar um quadro tedrico acerca do tema em foco, o que |he permitira
levantar questdes relevantes e contextualizadas, assim como orientar a construgao

de um roteiro preliminar de trabalho com o grupo participante da pesquisa.

Esclarece a autora (2003, p. 17) que o roteiro,

[...] como forma de orientar e estimular a discussdo, deve ser utilizado com
flexibilidade, de modo que ajustes durante o decorrer do trabalho podem ser
feitos (...). O préprio processo grupal deve ser flexivel, embora sem perder
de vista os objetivos da pesquisa.

Na coleta de informacdes junto aos alunos adolescentes, foram realizados
trés grupos focais, contando cada grupo com 06 (seis) alunos: o primeiro grupo
constituiu-se por alunos beneficiarios da Assisténcia Estudantil; o segundo grupo
contou com alunos néo-beneficiados pela Assisténcia Estudantil; o terceiro grupo
comportou alunos adolescentes do Grémio de Estudantes do IFSul/campus Pelotas.

Como sujeitos da pesquisa foram incluidos, assim,12 (doze) alunos
adolescentes do Curso de Eletrotécnica e 06 (seis) participantes do Grémio de
Estudantes do IFSul-rio-grandense/campus Pelotas, totalizando 18 (dezoito) alunos.
Os grupos focais sao identificados pela sigla GF seguida de um namero indicativo de
cada grupo: alunos beneficiados pela Assisténcia Estudantil (GF1); alunos né&o
beneficiados pela Assisténcia Estudantil (GF2); alunos do Grémio de Estudantes
(GF3).
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A escolha deste Curso ocorreu em razdo de o mesmo funcionar em trés
turnos — manh@, tarde e noite. A inclusdo de alunos do Grémio de Estudantes foi
uma opcao em decorréncia de, provavelmente, serem alunos com maior nivel de
politizagéo e, possivelmente, terem maior conhecimento das questdes que afligem

os adolescentes.

Tabela 2 — Caracterizacdo dos Grupos Focais

IDENTIFICACAO ORIGEM QUANT.
Beneficiados pela AE Curso de Eletrotécnica 06
N&o-beneficiados pela AE Curso de Eletrotécnica 06
Grémio de Estudantes Curso de Edificacfes 03
Curso de Eletrénica 01
Curso de Mecénica 02
TOTAL 18

Fonte: PEREIRA, Manoel Inacio Ramil, 2013.

A participagdo dos alunos foi registrada em &udio, sendo, em seguida,
transcrita com o proposito de posterior analise.

Foram realizadas duas sessdes para cada grupo focal, com duracao média de
50 (cinquenta) minutos cada uma, com excec¢ao do primeiro encontro com os alunos
do Grémio de Estudantes que atingiu 01 (uma) hora e 10 (dez) minutos.

Procurou-se criar situacdo de conforto, de modo a gerar uma atmosfera
favoravel a participacdo dos estudantes. Buscou-se, no momento inicial, oferecer
informacdes que deixassem o0s participantes a vontade, orientando-os sobre a
dinamica do trabalho. Atentou-se para que os participantes realizassem trocas entre
si, evitando que respondessem apenas ao moderador-pesquisador. Cuidou-se,
também, para que a discussdo se mantivesse produtiva, garantindo a participacao
de todos os estudantes e favorecendo a interacao entre eles.

Quando da adesdo a pesquisa, 0s participantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICES IV-A e B), conforme preceito ético
na realizagdo de pesquisa envolvendo seres humanos, regulamentado na Resolucéo
n° 196/1996 (BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE, 2014):
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II.2 — Pesquisa envolvendo seres humanos - pesquisa que, individual ou
coletivamente, envolva o ser humano, de forma direta ou indireta, em sua
totalidade ou partes dele, incluindo o manejo de informacdes ou materiais.

.2 — Consentimento livre e esclarecido — anuéncia do sujeito da
pesquisa e/ou de seu representante legal, livre de vicios (simulacao, fraude
ou erro), dependéncia, subordinacdo ou intimidacdo, apés explicacao
completa e pormenorizada sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos,
métodos, beneficios previstos, potenciais riscos e o incomodo que esta
possa acarretar, formulada em um termo de consentimento, autorizando sua
participacdo voluntaria na pesquisa.

A adeséo dos alunos ocorreu depois da divulgacdo da pesquisa em salas de
aula do Curso de Eletrotécnica e junto ao Grémio de Estudantes. Os alunos
adolescentes foram informados sobre o tema do estudo. Os convites mereceram
atencao cuidadosa por parte do pesquisador, que procurou motivar os adolescentes
para o trabalho, o qual se constituiu em experiéncia inédita para eles.

A selecdo dos alunos obedeceu as seguintes etapas:

- divulgacéo e explicitacdo da proposta da pesquisa entre os alunos do Curso

Técnico em Eletrotécnica e da Diretoria do Grémio de Estudantes;
- adeséao dos alunos como sujeitos da pesquisa.

O local para a realizacao dos grupos focais foi a sala 214 (duzentos e catorze)
A, do Curso de Mecanica, prédio do IFSul-rio-grandense/campus Pelotas.

3.3 PROCEDIMENTOS PARA ANALISE E INTERPRETACAO DOS
DADOS COLETADOS

Como atividade antecedente a andlise e interpretacdo dos dados, tornou-se
indispensavel organizar todas as informagfes recolhidas por meio da analise

documental, das entrevistas e dos grupos focais.

Essa etapa do trabalho de pesquisa € denominada, comumente, de
“tratamento e organizacdo dos dados da pesquisa”’, momento em que comeca a
transformacédo da “matéria bruta” da investigacdo em “matéria prima” (CHIZZOTTI,
2008). Aqui, foram organizados conjuntos de ideias, gerados a partir de vocabulos,
expressdes, observacdes, depoimentos dos interlocutores, permitindo a
categorizacao das informacoes.
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Seguiu-se, no ciclo da pesquisa, a etapa de analise e interpretacao dos dados

coletados e organizados em categorias.

Na compreenséo de Chizzotti (2008, p. 250), em grande medida,

[...] € para essa etapa que convergem todas as outras (...). Todo o trabalho
feito até entdo, processado e ordenado na etapa anterior, € agora submetido
aos estudos e as descrigdes, as comparagdes e as interpretacdes (...). E a
esse conjunto de processos criticos da inteligéncia que se da o nome de
andlise dos dados da pesquisa.

Nessa etapa, 0 pesquisador sentiu-se convocado a confrontar os dados
obtidos com o referencial teérico construido, chamado a identificar algo significativo
a respeito da realidade investigada, a partir da visdo dos sujeitos da pesquisa.

No movimento de analise e interpretacdo, optou-se pela andlise de contetdo
como forma de descrever as possibilidades de identificar/extrair o significado das

comunicacdes realizadas na pesquisa em foco.

De acordo com Chizzotti (2008, p. 113), a analise de conteudo visa a “[...]
decompor as unidades Iéxicas ou tematicas de um texto, codificadas sobre algumas
categorias, compostas por indicadores que permitam uma enumeracao das unidades e,
a partir disso, estabelecer inferéncias generalizadoras”.

A analise de conteudo surgiu no inicio do século XX, sustentada pelas ideias de
rigor e cientificidade, e era concebida a partir de uma perspectiva quantitativa. No
entanto, essa modalidade de analise passou por vérias formas de efetivagcdo, chegando
ao seéculo XXI com caracteristicas como:

[...] (@ mais uma técnica para analisar conteidos de mensagens; (b) a
possibilidade de se analisar contetidos a partir da perspectiva qualitativa; (c) o
uso de inferéncias que partem da descricdo dos conteddos explicitos da
comunicacgado para chegar a dimensdes que vao para além da mensagem. Em
outras palavras, através da andlise de conteldo, podemos caminhar na
descoberta do que esta por trds dos contelidos manifestos, indo além das
aparéncias do que esta sendo comunicado (GOMES, 2010, pp. 83-84).

Na consideracdo dessas perspectivas, foi realizada a andlise de contetdo nesta
pesquisa, contemplando os seguintes momentos:

- organizacao do material disponivel em unidades de significados “[...] para fazer
a mensuracdo da frequéncia média das ocorréncias e estabelecer associagdes
relevantes sobre o0s sentidos expressos na mensagem” (CHIZZOTTI, 2008, p. 116);
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- categorizagéo das unidades de sentido, entendendo-se categorizacdo, segundo
Gomes (2010, p. 88), como

[...] uma operacéo de classificagdo de elementos constitutivos de um conjunto
por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género
(analogia) com critérios previamente definidos. As categorias sé@o rubricas ou
classes, as quais reinem um grupo de elementos (unidades de registro) sob
um titulo genérico.

- descricdo do resultado da categorizacdo com destaque para elementos

encontrados na analise;

- inferéncias dos resultados a partir de pressupostos estabelecidos no referencial
tedrico, ou seja, deduzir de maneira légica algo do contetdo que esta sendo analisado
(GOMES, 2010);

- interpretacdo dos resultados obtidos com base na fundamentacdo tedrica
adotada, chegando a uma sintese entre o problema e as questdes de pesquisa, 0S
resultados obtidos e a perspectiva tedrica, passando a produzir conhecimento
relacionado ao tema pesquisado.

As categorias de andlise estabelecidas na pesquisa encontram-se registradas na
tabela a seqguir.

Tabela 3 — Categorias de Analise

N° de Ordem Categorias
01 Concepcéao de Protecdo Social
02 Protecdo Social ao Adolescente no IFSul/

campus Pelotas

03 Condiges favoraveis/restritivas as praticas
de Protec&o Social ao adolescente no IFSul/campus

Pelotas

04 Aperfeicoamento das praticas de Protecao
Social ao adolescente no IFSul/campus Pelotas

Fonte: PEREIRA, Manoel Inacio Ramil, 2013.



CAPITULO 4
PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE NO
INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE:
PROPOSTAS E POSSIBILIDADES

A educacdo tem um lugar privilegiado no campo dos
direitos sociais. E, ao mesmo tempo, determinada e
determinante do desenvolvimento social de uma nacéo
soberana.

(GENTILI, 2003, p. 29)

Neste Capitulo, em primeiro lugar, caracteriza-se o local que serviu para o
estudo de caso — o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-
grandense/campus Pelotas. De forma sucinta, retoma-se a trajetéria histérica desta
Instituicdo, procurando situar seus momentos mais significativos no contexto da
educacdo brasileira, destacando-se o0s aspectos filosofico-ideoldgicos que a
configuraram na defini¢cdo de sua tipologia.

Como estratégia de pesquisa, 0 estudo de caso permitiu a intensa busca de
dados relativos a Protecdo Social ao aluno adolescente, identificadas, inicialmente,
como propostas institucionais. Desse modo, nesse principio de trabalho, ja se tornou
possivel configurar e compreender, em grande medida, as propostas de Protecdo
Social previstas no IFSul-rio-grandense/campus Pelotas.

A seguir, sdo apresentados os dados de maior relevancia para a investigacao,
resultantes da andlise documental, informacdes buscadas em fontes oficiais e
técnicas do IFSul/campus Pelotas, tais como: Estatuto, Regimento, Plano de
Desenvolvimento Institucional, Regulamento da Politica de Assisténcia Estudantil,
Projetos e Planos de Acdo. A analise documental, neste caso, atentou,
especificamente, para as propostas institucionais relativas a Politica de Protecdo
Social ao educando adolescente.
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Destacam-se, neste Capitulo, as instancias organizativas que mantém maior
relacdo com o tema da pesquisa, assim como elementos constitutivos da Politica de
Assisténcia Estudantil do IFSul/campus Pelotas.

4.1 INSTITUTO FEDERAL SUL-RIO-GRANDENSE: O LOCAL DA PESQUISA

4.1.1 A construcéo histérica da Instituicao

Resgatar e reconstituir a histéria do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia Sul-rio-grandense é, sem duvida, aprofundar a visédo a respeito de suas
dificuldades e conquistas. E, como afirma Magalhaes (1998, p. 3), para

[...] compreender e explicar a existéncia histérica de uma instituicdo
educativa é, sem deixar de integra-la a realidade mais ampla que é o
sistema educativo, contextualiza-la, implicando-a no quadro de evolucao de
uma comunidade e de uma regido, € por fim sistematizar e (re) escrever-lhe
o itinerario de vida na sua multidimensionalidade, conferindo um sentido
historico.

Por meio dos documentos analisados, identificou-se a origem do IFSul no

inicio do século XX.

A década de 1910 assistiu a uma profunda transformacdo da sociedade
brasileira. A Revolucédo Industrial, que ja caracterizava a Europa, chegava ao Brasil,
trazendo outras formas de producéo, cativando o trabalhador agricola que se insere
nas zonas urbanas. As atividades econdmicas, politicas e culturais tornaram-se mais
complexas e, por consequéncia, a educagdo escolar vai se fazendo necesséria a
uma quantidade maior da populacéo brasileira. Naquele tempo, entendia-se “[...] a
educacdo como arte de educar o homem para a vida, desenvolvendo a capacidade
de trabalhar. Por isso, defendia-se um ensino menos tedrico, baseado no método
experimental” (MAGALHAES, 1998, p. 51). Estava preparado, desse modo, o
cenario para o surgimento de escolas de Artes e Officios. De acordo com esse
entendimento politico-social, em Pelotas, eclodem, a semelhanca do que ocorria
nacionalmente, projetos de instru¢cdo destinados a jovens e adultos trabalhadores.

Dentre esses projetos, estava a criagdo de cursos noturnos masculinos de Instrucao
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Primaria que funcionavam junto as Bibliotecas Publicas, nos quais era exaltado o
trabalho. Peres (2002, p. 160) afirma, nesse sentido, que a escola “[...] tornou-se um
meio de atingir as classes populares para inculcar o ethos do trabalho,
especialmente em funcdo das novas relacbes que se gestavam com o advento do

trabalho livre”.

A instalacdo da Escola de Artes e Officios, criada em 07 de julho de 1917, no
Municipio de Pelotas, Estado do Rio Grande do Sul, também faziam parte desse
contexto. Tinha por objetivo oferecer educacao profissional para meninos pobres. Na
data do aniversario do Municipio, a Escola de Artes e Officios de Pelotas,
concretizou a proposta “[...] apresentada pelo Major Alexandre Gastaud em reuniéo
de diretoria da Biblioteca Publica Pelotense” (MEIRELES, 2002, p. 57), conforme ata
de Sesséao de Diretoria, de 23 de junho de 1917.

A criacdo da Escola de Artes e Officios, em Pelotas, decorreu, segundo
aponta Meireles (2002, pp. 57-58), da

[...] legislacdo federal expedida por Nilo Peganha em 1909, que considerava
a necessidade de habilitacdo dos desfavorecidos da fortuna com o
indispenséavel preparo técnico e intelectual, para fazé-los adquirir habitos de
trabalho proficuo que os afastassem de ociosidade, escola do vicio e do
crime.

A época, Pelotas era governada pelo Intendente Cypriano Corréa Barcellos,
sendo o Coronel Joaquim Augusto de Assumpcéao o presidente da Biblioteca Publica
Pelotense, eleito como primeiro presidente do Conselho Diretor da Escola. A ideia
da criagdo da Escola de Artes e Officios foi saudada efusivamente pela comunidade
pelotense e amplamente divulgada pelos meios de comunicacdo. Nestes, além da
énfase a importancia da preparacdo para o trabalho da classe desfavorecida da
sociedade, aparecia, de forma subjacente, a ideia de que a referida escola se

constituiria como meio de regeneracao dos “desvalidos”.

Nesse periodo histérico, somente as capitais dos Estados Brasileiros
ofereciam o ensino profissional ao cidaddo de baixa renda. Por isso, a iniciativa de
particulares que fundaram a Escola de Artes e Officios, em Pelotas, foi considerada
de grande relevancia, assim como registra Peres (2002, p. 46): “Considerando-se

“esquecida” pelo governo central e provincial, Pelotas vangloriava-se de realizar
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seus melhoramentos e suprir suas necessidades a partir das iniciativas, dos

recursos e da ‘boa vontade’ dos seus cidadaos”.

Essa Escola de “instruccdo thécnica”, conforme denominacao constante de

seus estatutos, assumiu as caracteristicas do setor industrial, sendo

[...] a personalidade juridica prevista para a Escola a mesma das demais
sociedades civis, nos termos do Coédigo Civil vigente. Havia sécios da
Escola, classificados como fundadores, efetivos, remidos, honorarios e
beneméritos. Para a administracdo, era prevista uma Assembleia Geral e
um Conselho Diretor, composto por 16 membros eleitos para um mandato
de 03 anos. Entre os membros do Conselho, eram escolhidos, anualmente,
0 presidente, o vice-presidente, o secretario e o tesoureiro (MEIRELES,
2002, pp. 61-62).

ApGs inimeros desacertos politicos, a Escola de Artes e Officios foi assumida
pelo Poder Publico Municipal, recebendo a denominag¢do de Escola Technico-
Profissional, instituida pelo Decreto Municipal n°® 1.795, de 08 de marco de 1930, e,
em abril de 1930, os pais sdo conclamados a matricular seus filhos na nova escola.

S6 eram admitidos alunos do sexo masculino.

O Regulamento Escolar evidenciava seu objetivo principal:

[...] proporcionar, gratuitamente, aos menores pobres que preencherem as
condicdes estabelecidas, o ensino e a educacdo technico-profissional
necessaria ao exercicio de profissbes em que possam, com facilidade
encontrar trabalho remunerado e ser Uteis a sociedade (IFSUL, 2014, p. 1).

O Decreto Municipal n° 1.864, de 18 de margo de 1933, alterou a
denominacgédo da Escola que passou a se chamar Instituto Technico-Profissional de
Pelotas, com o objetivo especifico de formar artifices.

Segundo informa Meireles (2002) eram 0s seguintes 0s critérios para ingresso
no Instituto Technico-Profissional de Pelotas: a) ter a idade de 10 a 16 anos e ser
pobre; b) saber ler, escrever e conhecer as quatro operacdes fundamentais; c) nédo
sofrer de moléstia infecto-contagiosa e ter sido vacinado contra a variola; d) ser

aprovado perante comisséo designada pelo Diretor do Instituto.

No transcurso historico, o Instituto Technico-Profissional foi extinto através do
Decreto Municipal n°® 1.979, de 25 de maio de 1940.
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Em 30 de janeiro de 1942, foi expedida a Lei Organica do Ensino Industrial,
cumprindo o Governo Federal a regra constitucional que l|he atribuia a
responsabilidade de estabelecer diretrizes para a educacdo nacional. Assim, 0
Decreto-Lei n® 4.073, de 30 de janeiro de 1942, primeira Lei Orgéanica do Ensino,
tornou-se o instrumento legal que regulamentaria a Escola Técnica de Pelotas. Essa
Lei organizou o Ensino Industrial de graus basico e secundario no Brasil “[...]
destinado a preparacéo profissional de trabalhadores da industria e das atividades
artesanais, e ainda dos trabalhadores do transporte, das comunicacdes e da pesca”
(BRASIL. DECRETO-LEI 4.073, ARTIGO 1°).

Em 1942, através do Decreto-lei n°® 4.127, Artigo 8°, assinado pelo Presidente
Getulio Vargas e pelo Ministro Gustavo Capanema, foi criada a Escola Técnica de
Pelotas — ETP, passando a fazer parte da rede de estabelecimentos de Ensino
Federal. Sua sede foi erguida no mesmo terreno do Instituto Technico Profissional,
sendo seu primeiro Quadro de Pessoal formado por alguns professores e
funcionarios do entédo Instituto. Era a Unica instituicdo do género no Estado do Rio
Grande do Sul.

Isso era decorréncia do preceito da Constituicdo Federal de 1937, que, no

Artigo 129, observava:

O ensino pré-vocacional profissional destinado as classes menos
favorecidas é em matéria de educacéo o primeiro dever de Estado. Cumpre-
Ihe dar execucéo a esse dever, fundando institutos de ensino profissional e
subsidiando os de iniciativa dos Estados, dos Municipios e dos individuos
ou associacfes particulares e profissionais.

Em sua organizagédo, o Ensino Industrial previa a oferta de dois ciclos: no
primeiro, situavam-se 0s cursos industriais basicos, com duracdo de 04 (quatro)
anos, voltados a formacéo de artifices qualificados; no segundo, encontravam-se 0s
cursos técnicos, com duracao de 03 (trés) anos, destinados a especializacdo das
Escolas Técnicas Federais (BRASIL. DECRETO-LEI N° 4.073/1942).

O Ensino Industrial assumiu propdsitos mais abrangentes, propondo-se a
atender a 03 (trés) tipos de interesse: 1) interesse do trabalhador: relacionado a
preparacgdo profissional e a formacdo humana; 2) interesse da empresa: provisao de
mao-de-obra suficiente e adequada a demanda do segmento industrial; c) interesse
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da nacdo: promocgdo continua de construtores qualificados para a economia do Pais
(BRASIL. DECRETO-LEI N° 4.073/1942).

Quanto ao contexto delineado na década de 1940, Meireles (2002, p. 102)
registra que, em 25 de fevereiro de 1942,

[...] através do Decreto-Lei n° 4.127, foi organizada a rede federal de
estabelecimentos de ensino industrial, instituindo as escolas técnicas e as
escolas industriais que a compunham. Por este Decreto-Lei, foram criadas
11 (onze) Escolas Técnicas Federais, entre as quais a Escola Técnica de
Pelotas.

O Ato Solene de inauguracédo da Escola Técnica de Pelotas, de acordo com
esse Decreto-Lei, ocorreu em 11 de outubro de 1943 e contou com a presenca de
Getulio Vargas, Presidente da Republica.

Iniciou suas atividades letivas em 1945, oferecendo cursos de curta duragao
(Forja, Serralheria, Fundicdo, Mecéanica de Automoveis, Maquinas e Instalacbes
Elétricas, Marcenaria, Alfaiataria, Tipografia, entre outros).

Em 1959, a Escola Técnica de Pelotas foi caracterizada como Autarquia
Federal e, em 1965, passou a ser denominada Escola Técnica Federal de Pelotas —
ETFPEL, autarquia federal vinculada ao Ministério de Educacdo e Cultura,
mantendo, todavia, gestdo administrativa e financeira descentralizada, “[...] com
personalidade juridica, patriménio e receita proprios. Sujeitava-se, no entanto, a
orientagdo, coordenacéo e controle do Governo Federal” (MEIRELES, 2002, p. 139).

Em decorréncia, tendo assumido um importante papel social e

reconhecimento destacado na formacao de técnicos industriais,

[...] a ETFPEL tornou-se uma instituicdo especializada e referéncia na oferta
de educagdo profissional de nivel médio, formando grande ndmero de
alunos nas habilitagdes de Mecénica, Eletrotécnica, Eletronica, Edificagdes,
Eletromecanica, Telecomunicacdes, Quimica e Desenho Industrial
(IFSUL/PDI, 2014, p. 2).

A partir de 1964, a ETFPEL passou a contar com a presenca de meninas no
quadro discente do Ginasio Industrial. Desde 1971, o Ginasio Industrial entrou em
regime de extingao.
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Em 1974, o Grémio de Estudantes foi transformado em Diretdrio Estudantil,
quando recebeu a denominacdo de Diretério Estudantil lldemar Bonat, em
homenagem ao ex-Diretor da Escola Técnica Federal de Pelotas.

Em 26 de fevereiro del996, comecou a funcionar a primeira Unidade de
Ensino Descentralizada — UNED da Escola Técnica Federal de Pelotas, campus de
Sapucaia do Sul. Em razdo da politica do Governo Federal de n&o instituir novas
autarquias, foi aberta a possibilidade de a expansédo do Ensino Técnico “[...] ocorrer
através de campus avancado, vinculando as novas unidades a serem criadas as
administracdes das Escolas Técnicas Federais de cada Estado da Federacao”
(MEIRELES, 2002, p. 159).

Em 1998, a ETFPEL comecou a efetivar a oferta de Ensino Superior,
implantando o Programa Especial de Formacdo Pedagdgica, destinado a habilitacdo
de professores da Educacgdo Profissional, e o Curso de Engenharia de Controle e
Automacéo (MEIRELES, 2002).

O Decreto Presidencial, publicado no Diario Oficial de 20 de janeiro de 1999,
autorizou a implantacdo do Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Pelotas —
CEFET, atendendo a uma reivindicacdo da comunidade escolar, o que foi acolhido
com grande entusiasmo no Municipio e na Regido de abrangéncia dessa Instituicao.
Esse evento possibilitou a intensificacdo da oferta de Cursos de Graduacao e Pés-
Graduacéao, “[...] abrindo espaco para projetos de pesquisa e convénios, com foco
nos avancos tecnolégicos” (IFSUL/PDI, 2014, p. 24).

Atendendo a politica de expansao, em 2006, foi inaugurada a Unidade de

Ensino de Charqueadas e, em 2007, a Unidade de Ensino de Passo Fundo.

Ao término do ano de 2008, no dia 29 de dezembro, foi criado,

[...] a partir do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Pelotas, o
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense, com
sede e foro na cidade de Pelotas, estado do Rio Grande do Sul, nos termos
da Lei n° 11.892, com natureza juridica de autarquia, vinculada ao
Ministério da Educacéo (IFSUL/PDI, 2014, p. 24).

Em sua trajetdria historica, o Instituto Federal Sul-rio-grandense tem encontrado

inUmeros desafios, buscando concretizar formas e estratégias condizentes as
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transformacdes sociocientifico-culturais, respondendo as expectativas e necessidades

de multiplas comunidades do Estado do Rio Grande do Sul.

4.1.2 Organizacao Administrativo-Pedagdgica do IFSul/campus Pelotas

O Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense tem

por misséao:

Implementar processos educativos, publicos e gratuitos de ensino, pesquisa
e extensdo, que possibilitem a formacao integral mediante o conhecimento
humanistico, cientifico e tecnologico e que ampliem as possibilidades de
inclusdo e desenvolvimento social (IFSUL/PDI, 2014, p. 23).

Para tanto, o IFSul é formado por 12 (doze) campus: Bagé, Camaqua,
Charqueadas, Gravatai, Lajeado, Passo Fundo, Pelotas, Pelotas Visconde da Graca,
Santana do Livramento, Sapiranga, Sapucaia do Sul, Venancio Aires.

Atualmente, conforme consta em seu Plano de Desenvolvimento Institucional
(2014), oferece Educacao Profissional e Tecnolégica em diferentes niveis e
modalidades, articulando Ensino Médio, Ensino Superior e Ensino Técnico em favor
da sociedade, colocando a disposicdo da comunidade regional, no IFSul/campus
Pelotas:

- 10 (dez) cursos de nivel médio (Comunicacado Visual, Design de Interiores,
EdificacBes, Eletromecénica, Eletrénica, Eletrotécnica, Mecénica, Quimica, Restauro
de Edificacdes, Telecomunicac¢des), nas modalidades: a) Integrado: aluno cursa o
Ensino Médio e Técnico, sendo o curriculo composto por disciplinas propedéuticas e
disciplinas técnicas, garantindo a formacao geral e profissional; b) Subsequente: aluno
devera ter concluido o Ensino Médio, a fim de realizar a formacdo em Nivel Técnico-
Profissional; ¢) Concomitante: aluno deverd ter concluido o primeiro ano do Ensino
Médio, passando a cursar apenas as Disciplinas Técnicas no IFSul, enquanto

continua a cursar o Ensino Médio em outro estabelecimento de ensino;

- 08 (oito) cursos superiores (Bacharelado em Design, Engenharia Elétrica,
Engenharia Quimica, Gestdo Ambiental, Licenciatura em Computacdo, Saneamento

Ambiental, Sistemas para Internet, Sistemas Internet/EAD);
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- 05 (cinco) cursos latu sensu (Educacdo, Educacéo Profissional com
Habilitacdo para a Docéncia, Formacdo de Formadores, Formacdo Pedagodgica,

Linguagens Verbais e Visuais, Midias na Educacao);
- 01 (um) curso strito sensu (Mestrado Profissional em Educagéo e Tecnologia).

O Instituto Federal Sul-rio-grandense, vinculado ao Ministério da Educacao, é
detentor de autonomia administrativa, patrimonial, de gestdo financeira, didatico-
pedagdgica e disciplinar. Rege-se pela legislacdo federal e pelos seguintes
instrumentos normativos: Estatuto, Regimento Geral, Resolu¢cdes do Conselho
Superior e Atos da Reitoria (IFSUL, ESTATUTO, 2013).

4.2 PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE: A ANALISE DOCUMENTAL

O Instituto Federal Sul-rio-grandense declara, dentre seus principios,

expressos no Artigo 3° de seu Estatuto (2013, p. 3):

Il - compromisso com a pratica da justica social, equidade, cidadania, ética,
preservacdo do meio ambiente, transparéncia e gestao democratica,;

VIl - compromisso com a educacdo inclusiva, com a permanéncia do
educando e com o processo emancipatério (IFSUL. ESTATUTO, 2013, p. 3).

Revela, assim, seu propésito de atender aos direitos dos estudantes,
orientando sua oferta educativa no sentido da justica e equidade.

Em sua organizacao administrativo-pedagogica, o IFSul possui a Diretoria de
Gestdo de Assisténcia Estudantii — DIGAE — que comporta a Coordenadoria de
Apoio ao Estudante e a Coordenadoria de Acompanhamento dos Programas de
Assisténcia ao Estudante.

A Diretoria de Gestdo de Assisténcia Estudantil € “[...] o 6rgdo sistémico
responsavel por orientar, assessorar e acompanhar projetos e atividades
relacionadas a assisténcia estudantil” (IFSUL. REGULAMENTO DA POLITICA DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL, 2012, p. 6).

Sao competéncias da Diretoria de Gestdo de Assisténcia Estudantil: propor
politicas relativas a prestacdo da assisténcia estudantil do IFSul; promover acdes
para o inter-relacionamento dos integrantes da comunidade estudantil, atuando
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como agentes da politica social, cultural e comunitaria; orientar, assessorar e
acompanhar os programas e projetos de prestacao de assisténcia social; estimular a
organizacdo de entidades estudantis (IFSUL. ORGANIZACAO DIDATICA, 2013).

A estrutura do IFSul também prevé a Diretoria de Ensino que abrange diversas
coordenadorias e departamentos responsaveis pelas fungdes basicas do Instituto — o
ensino, a pesquisa e a extensdo. Dentre eles, encontra-se a Coordenadoria de Apoio
Pedagdgico e de Assisténcia Estudantil, subdividida em Coordenadoria de Apoio
Pedagdgico, Coordenadoria de Orientacdo Educacional e Coordenadoria de
Assisténcia Estudantil.

A Coordenadoria de Apoio Pedagdgico e de Assisténcia Estudantil — COAPAE —
“...] é responsavel por assessorar a Diretoria de Ensino, objetivando a melhoria da
gualidade do processo de ensino-aprendizagem, com vistas a assegurar o0 éxito do
estudante, articulando as acdes entre 0 Apoio Pedagdgico, a Assisténcia Estudantil e a
Orientag&o Educacional” (IFSUL, PDI, 2014, p. 97).

A Coordenadoria de Assisténcia Estudantii — COAE — “[...] é responsavel por
propor e gerenciar programas, projetos e atividades relacionadas a assisténcia
estudantil, realizando um trabalho integrado com a Coordenadoria de Apoio Pedagdgico
e a Coordenadoria de Orientacdo Educacional” (IFSUL, PDI, 2014, p. 98), enquanto a
Coordenadoria de Orientacdo Educacional - COOE —

[...] € responsavel por planejar, orientar, assessorar e acompanhar programs,
projetos e atividades relacionados ao processo educativo junto a comunidade
académica e aos pais e/ou responsaveis, realizando um trabalho integrado com
a Coordenadoria de Apoio Pedagégico e a Coordenadoria de Assisténcia
Estudantil (IFSUL, PDI, 2014, p. 98).

A abrangéncia das acdes da Diretoria de Gestao de Assisténcia Estudantil —
DIGAE encontra-se representada na figura 12.
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Aunilio Auxilio Auxilio
alimentacéao transporte moradia

@ REGULAMENTO

...a DA POLITICA DE
Acompanhamento ASSISTéNC'A
ESTUDANTIL

Auxilio Apoio a eventos
material escolar emergencial estudantis

Figura 12 — Regulamento da Politica de Assisténcia
Estudantil.

Fonte: <www.ifsul.edu.br/index.php?option=com_docman
&task=doc>.

A Politica de Assisténcia Estudantil foi implantada no IFSul, em 2010, de
acordo com o Decreto n° 7.234/2010. Vem sendo desenvolvida, ao longo dos ultimos
anos, atendendo ao previsto no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (IFSUL,
REGULAMENTO DA POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL, 2012, p. 5).

Essa Politica visa a “[...] contribuir com o acesso, permanéncia e éxito dos
estudantes, na perspectiva da equidade, producdo do conhecimento, melhoria do
desempenho académico e da qualidade de vida” (IFSUL, REGULAMENTO DA
POLITICA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL, 2012, p. 5).

Obedece aos seguintes principios, conforme registrado no Regulamento da
Politica de Assisténcia Estudantil (2012, p. 6):

| — afirmacdo da educacdo técnica e tecnoldgica como uma politica de
Estado; Il — gratuidade do ensino; Il — busca pela igualdade de condi¢Ges
para 0 acesso, a permanéncia e o éxito dos estudantes; IV — formacao
ampliada na sustentacdo do desenvolvimento integral dos estudantes; V —
democratizacdo e qualidade dos servicos prestados a comunidade escolar;
VI — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber; VIl — orientagcdo humanistica para o exercicio
pleno da cidadania; VIII — defesa da justica social e respeito a diversidade;
IX — pluralismo de ideias e reconhecimento da liberdade como valor ético
central.



87

Os objetivos da Politica de Assisténcia Estudantil aos alunos do IFSul-rio-
grandense estdo voltados: a permanéncia e éxito escolar; ao redimensionamento de
acbes que atendam as necessidades dos estudantes, considerando o pefrfil
socioeconémico dos discentes; a promocdo da formacdo integral, estimulando o
desenvolvimento da criatividade, da reflexdo critica, dos intercAmbios cultural,
esportivo, artistico, politico, cientifico e tecnolégico; a consolidacdo de um sistema
de informacBes sobre os projetos de assisténcia estudantil; a atualizacdo do perfil
socioecondémico educacional; ao estabelecimento de indicadores quantitativos e
gualitativos para composi¢cao do Sistema de avaliacdo do Programa de Assisténcia
Estudantil; ao incentivo a representacdo estudanti no acompanhamento e na

avaliacdo de projetos de assisténcia ao estudante (IFSUL, REGULAMENTO, 2012).

A Politica de Assisténcia Estudantil é gerida pela Diretoria de Gestdo de

Assisténcia Estudantil - DIGAE, subordinada & Reitoria do IFSul-rio-grandense.

De acordo com o Regulamento da Politica de Assisténcia Estudantil (2012, p.
8), em seu Artigo 9° compete a Diretoria de Gestdo de Assisténcia Estudantil,

considerando as especificidades de cada campus:

[...] I — propor as politicas relativas a assisténcia estudantil da Instituicdo; Il —
orientar, assessorar e acompanhar o programa e os projetos de assisténcia
estudantil; estimular a participacdo da comunidade discente nas questdes
de assisténcia estudantil.
Em cada campus, cabe ao Departamento de Ensino “[...] desenvolver as
acOes de assisténcia ao estudante conforme a estrutura organizacional definida pelo

seu Regimento Interno” (IFSUL, REGULAMENTO, 2012, p. 9).

O Regulamento da Politica de Assisténcia Estudantil (2012, p. 9) define que
essa politica “[...] dar-se-4 através do Programa de Assisténcia Estudantil, que
objetiva atender e apoiar estudantes em situacao de vulnerabilidade social, de modo

a contribuir para o acesso, para a permanéncia e para o éxito académico”.

De acordo com o mesmo Regulamento (2012, p. 9), Artigo 13, sé&o considerados

usuarios da Politica de Assisténcia Estudantil “[...] os estudantes regularmente
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matriculados nos cursos Proeja®, FIC’, Técnico e Superior de Graduagdo do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense, em situacdo de

vulnerabilidade social”.

Y

Em relacdo a concessao de beneficios, o Regulamento (2012, p. 9)
determina:

Artigo 16 — Os beneficios serdo disponibilizados semestralmente mediante a
publicacdo de edital pelo campus, que fixara prazo, critérios e condi¢cGes
para o estudante se submeter a estudo socioecondmico.

§ 1° - O edital de que trata o caput estabelecera os documentos a serem
apresentados pelo candidato.

§ 2° - A entrega da documentacdo é de responsabilidade do solicitante e
sua falta acarretara perda automatica do direito ao estudo socioeconémico.

O estudo socioecondmico, realizado por profissionais do Servigco Social,
observa os seguintes critérios para concessao de beneficio ao estudante (Artigo 17):
“[...] I = situacdo de moradia; Il — situacao de trabalho; Ill — constelacéao familiar; IV —
despesas familiares; V — renda per capita; VI — bens moveis e iméveis da familia; VII
— escolaridade dos membros da familia”.

Cabe ao Servico Social divulgar os prazos, critérios e exigéncias de selecdo
para os programas de beneficios.

O beneficio é concedido ao estudante no periodo correspondente a um ano
letivo e sera automaticamente cancelado apds a conclusdo do curso. Sao exigidos
dos estudantes beneficiados: frequéncia, aproveitamento académico e utilizacéo
adequada do beneficio (IFSUL, REGULAMENTO, 2012).

Quanto a submisséo ao beneficio, o Artigo 25 do Regulamento da Politica de
Assisténcia Estudantil no IFSul-rio-grandense especifica:

® PROEJA: Programa de Educacéo de Jovens e Adultos insere-se no Programa Nacional de Integracdo
da Educacéo Profissional com a Educacéo Basica; pretende contribuir para a superacéo do constrangedor
guadro de analfabetismo e/ou reduzida escolaridade; dados da ONU (2014) revelam que o Brasil possui
10 milhdes de adultos que ndo sabem ler e escrever (ZERO HORA, 2014, 31 janeiro).

" FIC: Formacéo Inicial e Continuada objetiva: proporcionar aos trabalhadores o desenvolvimento de
aptiddes para a vida produtiva e social; promover a capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacéo e a
atualizacdo de profissionais nas areas da educacado profissional e tecnologica; qualificar e requalificar
trabalhadores, preparando-os para que se dediqguem a um tipo de atividade profissional, a fim de promover
seu ingresso e/ou reingresso no mercado de trabalho; despertar nos cidaddos o interesse para o
reingresso na escola, em cursos e programas que promovam a elevacdo de escolaridade e o aumento da
consciéncia socioambiental; ampliar as competéncias profissionais dos trabalhadores (IFMINAS GERAIS,
POCOS DE CALDAS, 2014).
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Artigo 25 — O estudante devera submeter-se a novo estudo socioeconémico
a cada dois anos, conforme edital disponibilizado pela Assisténcia Estudantil
do campus.

Paragrafo Unico. O estudante que ndo se submeter ao que consta neste
artigo terd o (s) beneficio (s) cancelado (s), podendo concorrer novamente a
eles no processo de estudo socioecondmico regulado pelo préximo edital.

Em sua organizacdo administrativo-pedagoégica, o Instituto Federal de
Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense mantém a Coordenadoria de
Apoio a Comunidade Estudantil — COACE, parte integrante do Setor de Servico
Social (IFSUL, PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL, 2013).

Sao considerados programas de beneficios prioritarios:

1) Programa Bolsa de Trabalho — destina-se a prestar assisténcia aos
alunos com dificuldades socioecondmicas; oferecer ao aluno da Educacéo
Profissional a oportunidade de desenvolver atividades afins com seu curso e ao
estudante do Ensino Médio, atividades de cidadania e vida do trabalho; possibilitar
ao aluno experiéncias em relagdes interpessoais no trabalho. A solicitagcao de alunos
bolsistas devera ser encaminhada a COACE pelos coordenadores pedagogicos de
cursos, areas e responsaveis por unidades organizacionais do IFSul-rio-grandense,
sendo estes responsaveis pelo controle das atividades dos alunos-bolsistas. O prazo
da bolsa é de um ano letivo, podendo ser renovado, a critério do Servigo Social.

2) Programa de Alimentacdo Escolar — oferece os seguintes beneficios:
uma refeicdo diaria (almoco ou janta) gratuita ou uma refeicdo diaria (almogco ou
janta) paga, durante o ano letivo; em casos especiais, o aluno podera receber o
beneficio de almoco e janta. Para a permanéncia no Programa, o estudante
beneficiado deve ter frequéncia minima de trés refeicbes semanais, no refeitorio;
manter atualizada sua identificacdo para uso do refeitorio; proceder com atitudes de
respeito e cortesia nas dependéncias do refeitério; ndo repassar a outro aluno o

beneficio a que tem direito.

3) Programa de Doacédo e/ou Empréstimos de Material Escolar — oferece,
dentre outros, os seguintes beneficios: doacdo de material de consumo escolar;
empréstimo de produtos permanentes, 0s quais podem ser utilizados, em momentos
diferentes, por varios alunos; coOpias xerograficas (em casos especiais). O aluno
beneficiado por este Programa devera: zelar pelo material emprestado, devolvendo-
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o em condicbes de reutilizacdo; renovar mensalmente o material emprestado
(IFISUL, PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL, 2013).

O IFSul-rio-grandense mantém sistema de monitoria que “[...] visa oportunizar
ao estudante experiéncia da vida académica, por meio da participacao em atividades
de organizagdo e desenvolvimento das disciplinas do curso” (IFSUL, PROJETO
PEDAGOGICO INSTITUCIONAL, 2013, p. 100). A atividade de monitoria tem a
duracao de um periodo letivo, podendo ser remunerada ou nao.

Sao objetivos da monitoria, conforme Projeto Pedagdgico Institucional (2013,
p. 100):

[...] | — oportunizar ao estudante a iniciagdo a docéncia; Il — criar condigGes
para a participacdo de estudantes dos cursos na iniciagdo da pratica
docente e na vida académica, por meio de atividades de natureza
pedagégica (...); lll — propor formas de acompanhamento de estudantes em
suas dificuldades de aprendizagem e possibilitar o oferecimento de
atividades de complementacao a formacao académica, com a finalidade de
minimizar a defasagem de estudos e diminuir a evasdo e a repeténcia; IV —
colaborar com o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem por
meio da participacdo de estudantes em colaboracdo com o professor, no
atendimento as especificidades dos estudantes...

A atividade de monitoria prioriza 0os alunos que apresentam maior grau de

dificuldade de aprendizagem e/ou defasagem de estudos/conteudos.
A selecdo de monitores realiza-se através de edital interno.

Sao atribuicdes do monitor, de acordo com a regulamentagao do Artigo 157

do Projeto Pedagdgico Institucional (2013, p. 100):

| — cumprir 12 horas semanais de atividades de monitoria;
Il — planejar, auxiliado pelo professor orientador, suas atividades de monitoria;

Il — auxiliar os estudantes a realizarem exercicios e outras tarefas curriculares.

O Artigo 158 do Projeto Pedagdgico Institucional (2013, p. 100) define o que é

vetado ao monitor:

| — corrigir e comentar atividades de avaliac¢ao;
Il — substituir o professor em sala de aulga;
[l — participar no processo de avaliag&o;

IV — fazer trabalho de responsabilidade do estudante.
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A andlise documental incluiu, também, o Plano de Ac¢do Institucional/2013,

cuja sintese das atividades previstas é apresentada a seguir:

Tabela 4 — Objetivo 10: Melhorar a permanéncia e o0 éxito dos discentes do Instituto Federal

METAS

ACOES

10.1 Aumentar a permanéncia e a
aprovagao.

10.1.1 Desenvolver trabalho sistémico junto as Equipes de
Assisténcia Estudantil, através de a¢6es multidisciplinares nas
areas de Psicologia, Nutricdo, Servico Social e Administracédo,
atendendo as demandas dos estudantes.

10.1.2 Mensalmente, verificar as frequéncias obtidas pelos
estudantes usuarios da Politica de Assisténcia Estudantil.
10.1.9 Proporcionar atividades extracurriculares aos estudantes
visando atingir a meta proposta.

10.1.10 Oferecer atividade extraclasse em articulagdo com a
DIRPEX®: aulas de reforco com monitorias e preparacgao para
Olimpiadas de conhecimento.

10.1.14 Intensificar agBes de monitoria e atendimento
extracurricular.

10.1.16 Criar uma comissédo de estudos da aplicabilidade da
modalidade EaD’ em estudos de dependéncia de cursos.
10.1.17 Conceder apoio financeiro para novos beneficios com
base no orcamento do PNAES"™

10.2 Promover semanas académicas
regularmente.

10.2.6 Estimular os cursos/areas e apoiar a realizagdo da meta.

10.3 Apoiar o desenvolvimento de
atividades extraclasse.

10.3.7 Estimular e apoiar a realizacdo da meta.

10.4 Implantar programas de monitoria.

10.4.4 Ampliar a oferta desse Programa.

10.5 Implantar e aprimorar
programas de atendimento a satude
do estudante.

10.5.11 Estudar a viabilidade de criagdo de um programa
especifico de atendimento ao estudante.

10.6 Qualificar espagos de
convivéncia para os estudantes.

10.6.6 Dar continuidade a elaboragdo do Centro de Convivéncia
dos Estudantes.

10.8 Implantar e aperfeicoar
programa de acolhida aos alunos.

10.8.7 Aperfeigcoar o programa.

10.9 Socializar as praticas
pedagdgicas

10.9.2 Reativar os projetos de Praticas Pedagégicas da COAP.

10.10 Criar e manter grupos de
trabalho para estudos relativos a
permanéncia e ao éxito.

10.10. 6 Criar o grupo e acompanhar suas atividades.

10.11 Proporcionar apoio pedagogico
aos alunos durante o periodo letivo.

10.11.9 Proporcionar oferta de cursos de extensdo visando
atingir a meta proposta.

10.11.11 Identificar os conhecimentos basicos dos ingressos e
propor atividades de adequacéo.

10.15 Contratar profissional para
atuar em artes cénicas para atuar
com o Grupo de Teatro

10.15.1 Buscar cédigo de vagas junto a Reitoria para executar a
meta.

10.16 Realizar pesquisa para
conhecimento e atualiza¢éo do perfil
socioecondmico educacional.

10.16.2 Realizar a pesquisa através da COAE.

10.19 Implantar controle eletrdnico
de acesso do corpo discente.

10.19.4 Dar continuidade aos estudos de implantacdo do
sistema de controle de acesso.

10.30 Incentivar a organizagéo de
pais e alunos para maior participacéo
na escola.

10.30.2 Criar comissao para estudo.

Fonte: Plano de Agéo Institucional, IFSul/campus Pelotas.

8 DIRPEX: Diretoria de Pesquisa e Extens&o.
° EaD: Educaco a Distancia.

19 PNAES: Plano Nacional de Assisténcia Estudantil.
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A pesquisa documental permitiu estabelecer um comparativo entre o total de
alunos matriculados e o numero de adolescentes no IFSul-rio-grandense/campus

Pelotas.

Tabela 5 — Comparativo: total de alunos e alunos adolescentes matriculados —
IFSUL/campus Pelotas

Ano/periodo Total de Alunos Total de Adolescentes
2010/2 4.423 1.532
2011/1 4.839 1.681
2011/2 4.535 1.992
2012/1 4,995 2.221
2012/2 5.085 1.157
2013/1 5.032 1.479

Fonte: PEREIRA, Manoel Inacio Ramil, 2013.

Na andlise dos dados, fica evidente o crescimento da matricula geral,
enquanto, nos dois ultimos periodos registrados, ocorreu o decréscimo da matricula

de adolescentes no IFSul/campus Pelotas.

A pesquisa possibilitou conhecer a situacdo dos alunos dos Cursos
Integrados do IFSul/campus Pelotas, no periodo de 201/2 a 2013/1, conforme tabela

a sequir.



Tabela 6 — Comparativo (%) Estatistica de Alunos por Situacao — p/periodo —
Cursos Integrados — IFSul/campus Pelotas — 2010/2 — 2011/1 e 2 — 2012/1 e 2 — 2013/1

% Aprovado Rep. Falta Reprovado Outros (*) Total

Periodo | 10/2 | 11/1 ‘ 11/2 ‘ 12/1 | 12/2 | 13/1 | 10/2 ‘ 11/1 ‘ 11/2 ‘ 12/1 | 12/2 | 13/1| 10/2 ‘ 11/1 ‘ 11/2 | 12/1 | 12/2 | 13/1 | 10/2 ‘ 11/1 ‘ 11/2 | 12/1 | 12/2 | 13/1 | 10/2 ‘ 11/1 | 11/2 | 12/1 | 12/2 ‘ 13/1

1 58,5 49,5 59,8 55,5 65,3 552| 00 00 00 00 00 0,0/309 23,1 29,7 199 245 21,2|/10,6 27,3 10,6 24,6 10,2 23,6|100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0
2 60,5 60,7 67,1 62,7 70,0 61,1 00 00 00O 00 00 0,0|194 21,3 234 22,8 19,5 17,1|20,2 180 9,5 14,5 10,5 21,8|100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0
3 66,2 64,3 67,0 61,4 651 70400 00 00 00 00 0,0|145 149 205 24,0 26,0 17,4|19,3 20,8 12,6 145 8,9 12,2|100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0
4 73,2 62,9 74,2 75,7 74,7 789| 00 00 00O 00 00 000|145 17,1 16,1 16,5 134 129|123 200 9,7 7,8 12,0 8,3|100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0
5 65,7 66,3 55,1 676 72,3 75100 00 OO 00 00 000|148 184 22,1 219 17,8 143|195 153 22,8 10,6 9,9 10,6|100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0
6 75,9 74,7 79,6 769 820 810| 00 OO0 OO 00O OO0 00| 90 99 108 12,5 8,9 10,7151 154 96 10,6 9,1 8,3|100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0
7 87,0 82,1 788 81,2 73,0 83,7/ 00 00 00O 00 00 00| 23 52 10,7 6,2 54 45|10,7 12,7 10,5 12,6 21,6 11,8|100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0
8 0,0 90,1 876 81,2 770 88| 00 00 00 OO OO O0Of OO 02 13 28 06 12, 00 97 11,1 16,0 22,4 12,0( 0,0 100,0 100,0 1000 100,0 100,0

Total 67,6| 64,7‘ 68,9‘ 66,6| 71,o| 69,2 o,o‘ o,o‘ o,o‘ o,o| o,o| 0,0 16,9‘ 16,1‘ 19,o| 18,0| 17,o| 14,9 15,5‘ 19,2‘ 12,1| 15,4| 12,o| 15,9 100,0‘ 1oo,o| 1oo,o| 1oo,o| 100,0‘100,0

Q-Académico - Registro Escolar Estatisticas - Situacéo e Disciplina Instituigdo: Pelotas - Ano letivo: 2017? - Per. Letivo: 1 Agrupar por: Curso e Série

(*) Outros: Cancelado, Trancado, Cursando, Dispensado, IntercAmbio, Pendéncia, Removida, Transf. Curso, Turma e Turno

Fonte: Pesquisa de Dados Educacionais do IFSul/campus Pelotas, 2014.

No periodo, os indices de reprovacao oscilam entre 29% e 35,3%, evidenciando que a retencao ocorre em maior
escala, nos dois primeiros semestres dos cursos. Essa situacao inverte-se nas séries finais, de acordo como registrado

no gréfico a seguir.

Z6



Gréfico 1 — Comparativo de alunos (%) Aprovacado — Cursos Técnicos Integrados —
IFSul/campus Pelotas — 2010/2 — 2011/1 e 2 — 2012/1 e 2 — 2013/1
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Fonte: Pesquisa de Dados Educacionais do IFSul/campus Pelotas, 2014.

O grafico seguinte revela a situacao de reprovacao nas 08 (oito) séries dos Cursos Integrados, indicando que,

apos a elevada taxa de retengdo dos dois primeiros semestres, ela volta a crescer no quinto semestre.
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Gréfico 2 — Comparativo de alunos (%) reprovados — Cursos Técnicos Integrados —
IFSul/campus Pelotas — 2010/2 — 2011/1 e 2 — 2012/1 e 2 — 2013/1
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Fonte: Pesquisa de Dados Educacionais do IFSul/campus Pelotas, 2014.

A tabela e os gréaficos, a seguir, apresentam dados relativos ao Curso Técnico em Eletrotécnica, foco especifico
desta pesquisa.
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Tabela 7 — Aproveitamento dos alunos (%) — Curso Técnico em Eletrotécnica 2007 —
Integrado Semestral — IFSul/campus Pelotas — 2013/1

Periodo | Aprovado | Rep. Falta| Reprovado \ Cancelado \ Trancado | Outros (*)| Total

1 42,08 0,00 40,53 2,58 1,64 13,17/100,00
48,08 0,00 19,56 4,66 1,40 26,31 /100,00
59,22 0,00 24,34 1,51 0,25 14,68 100,00
69,66 0,00 18,20 0,00 0,00 12,14 /100,00
66,00 0,00 21,27 0,00 0,55 12,18 /100,00
74,06 0,00 15,96 0,00 0,00 9,98 100,00
77,03 0,00 9,68 0,00 0,00 13,29 100,00
85,99 0,00 3,08 0,00 2,80 8,12 100,00
Total 59,61 0,00 22,94 1,65\ 0,92| 14,87 | 100,00

Fonte: Q Académico
(*) Outros: Aprov. Disciplina, Cursando, Dispensado, Intercambio, Pendéncia, Removida, Transf. Curso, Turma e Turno

00 N Ol b WD
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Fonte: Pesquisa de Dados Educacionais do IFSul/campus Pelotas, 2014.

Gréfico 3 — Aproveitamento dos alunos (%) — Curso Técnico de Eletrotécnica 2007 —
Integrado Semestral — IFSul/campus Pelotas — 2013/1

Aproveitamento dos Alunos (%) - Curso Técnico de Eletrotécnica 2007 — Integrado
Semestral - IFSUL Campus Pelotas -2013 1
14,87

m Aprovado
m Rep. Falta
m Reprovado
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22,94
® Trancado

m Qutros (*)

Fonte: Pesquisa de Dados Educacionais do IFSul/campus Pelotas, 2014.
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Gréfico 4 — Aproveitamento (%) por periodo — Curso Técnico de Eletrotécnica 2007 —
Integrado Semestral — IFSul/campus Pelotas — 2013/1
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Fonte: Pesquisa de Dados Educacionais do IFSul/campus Pelotas, 2014.

2

Os dados estatisticos revelam muitos pontos de aproximacdo entre o
desempenho geral dos discentes e os resultados de aprovacao/reprovacdo dos

alunos do Curso Integrado em Eletrotécnica no periodo investigado.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-
grandense/campus Pelotas, de acordo com os documentos analisados, em seus
movimentos (re) construtivos, tem procurado atender aos principios filoséficos e
sociais vigentes em cada momento histérico. Desde seu surgimento, em 1917, como
Escola de Artes e Officios, vem demonstrando capacidade de evoluir em suas
propostas formativas, respondendo efetivamente as necessidades e as demandas
socioeducativas das areas de abrangéncia de seus campus.

Caracteriza-se, em conformidade com a Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de
2008, como Instituicdo de Educacao Superior, Basica e Profissional, pluricurricular e
multicampi, especializada “[...] na oferta de educacao profissional e tecnolégica nas
diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos

técnicos e tecnoldgicos com as suas praticas pedagdgicas” (Artigo 2°, 2014, p. 1).

Dentre as finalidades e caracteristicas do IFSul-rio-grandense, destacam-se:

oferta de Educacao Profissional e Tecnolodgica, formando e qualificando seus alunos
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com vistas a atuacdo profissional em diversos setores da economia; desenvolvimento
dessa proposta como processo educativo e investigativo de geracdo e adaptacao de
solugBes técnicas e tecnoldgicas as demandas sociais e regionais, consolidando e
fortalecendo arranjos produtivos, sociais e culturais locais; desenvolvimento do espirito
critico e ético; desenvolvimento de programas de extensdo e de divulgacao cientifico-
tecnologica; estimulo a pesquisa aplicada, a producao cultural, ao empreendedorismo e
ao cooperativismo (IFSUL. REGIMENTO, 2013).

A pesquisa documental permitiu identificar a Politica de Assisténcia
Estudantil, associando-a a Politica de Protecdo Social ao adolescente, foco de
investigacao do projeto de pesquisa.

7

Constata-se que esta politica é prevista, de forma densa, no IFSul-rio-
grandense, existindo ampla estrutura organizativo-pedagdgica para que 0S
propositos sejam efetivados, intentando garantir direitos sociais aos alunos

adolescentes, com énfase nos servigos socioassistenciais.

Os documentos analisados apontam que a Assisténcia Estudantil aos
educandos tem por finalidade garantir a permanéncia e o éxito escolar, a acolhida, a
convivéncia, o apoio escolar, através da execucdo de projetos especificos
direcionados ao acompanhamento biopsicossocial-pedagogico, auxilio material
escolar, auxilio emergencial, auxilio alimentacao, auxilio transporte, auxilio moradia,

apoio a eventos estudantis.

Desse modo, a Politica de Assisténcia Estudanti do IFSu-rio-
grandense/campus Pelotas, de acordo com a andlise documental, considera a
situacao de vulnerabilidade social de seus educandos, independentemente de faixa
etaria. Consiste, assim, em relevante proposta de Protecdo Social, nela incluidos os

alunos adolescentes.

Foi possivel inferirr-se que os cursos ofertados pelo IFSul-rio-
grandense/campus Pelotas, mesmo considerando as especificacdes proprias de
cada area profissional, sempre proporcionam uma formacdo geral ao estudante,

aproximando técnica e humanismo.

Nesse sentido, sdo proporcionadas aos estudantes atividades de integracao,
culturais e de lazer, viabilizadas pela existéncia de grupos extraclasse, dentre os
guais se destacam: Clube de Xadrez, que possibilita o desenvolvimento do
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raciocinio l6gico; Grupo de Danca, a mais recente atividade extraclasse e que ja
demonstrou sinais de grande potencial a ser explorado; Grupo de Mdusica, que
proporciona aulas de violdo, teclado, piano, harménica e cavaquinho, sendo o
responsavel pela apresentacdo de grupos/bandas musicais; Companhia de Teatro
“Cem Caras”, que faz parte da histéria da Instituicdo, com diversas pecas
apresentadas para a comunidade interna e externa, oferecendo, ainda, oficinas de
interpretacdo e diccdo/oratéria; Grupo de Escoteiros Itapud, que desenvolve
atividades de integracdo, nas quais o civismo e a vida ao ar livre sdo as tonicas;
Centro de Tradicdes Gauchas Carreteiros do Sul, que desenvolve atividades
artistica, cultural, esportiva e campeira; atividades esportivas, que possibilitam a
pratica de iniumeras modalidades de esporte (IFSUL. PROJETOS CULTURAIS
EXTRACLASSE, 2014). A atividade extraclasse objetiva integrar, socializar e
incentivar as diversas formas de manifestacdo cultural e esportiva como parte

inarredavel da formacéo cidada dos alunos do IFSul-rio-grandense/campus Pelotas.

Nessa direcéo, verifica-se a constante ampliacdo de atividades extraclasses,
permitindo a compreensdo de que a Politica de Protecdo Social destinada aos
adolescentes requer um olhar inovador sobre os processos de formacao escolar.
Percebe-se que sua proposta de Protecdo Social privilegia o educar para viver e
conviver em sociedade, de modo justo e equitativo, justificada por resultados
positivos em relacdo a saude, a formacao ética, ao fortalecimento da autoestima, ao
afastamento das drogas, ao maior vinculo com a Instituicdo, a permanéncia e ao

éxito escolar, dentre outros.

Subtende-se, como decorréncia da analise dos documentos do IFSul/campus
Pelotas, que essa Instituicdo reconhece que, além das politicas universais,
garantidas pela legislagdo nacional e internacional, sdo indispenséaveis Politicas de
Protecdo Social focadas no enfrentamento e superagdo de vulnerabilidades
apresentadas pelo corpo discente e, portanto, exigentes de intervencdes datadas e
situadas.

Em sintese, considera-se que garantir o direito de aprender é o eixo
articulador da Politica de Assisténcia Estudantil do IFSul-rio-grandense, implantando
estratégias para enfrentar os fendmenos da repeténcia e evasédo, de modo integrado

em todas as instancias institucionais.
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Indubitavelmente, o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-
rio-grandense/campus Pelotas caminha nesta direcdo, ao considerar a educacédo
como um direito social, tendo, como proposta, a formacdo humana e profissional

sélida e equitativa, objetivando contribuir para a justica social.

Ha, no entanto, de se levar em conta que entre a proposta anunciada acima e

a sua implementacéo existe uma distancia, ou seja, entre a intencéo e a acao.



CAPITULO 5
PROTECAO SOCIAL AO ADOLESCENTE NO IFSUL:
PERSPECTIVAS DOS SUJEITOS DA PESQUISA

Para explicitarmos uma realidade, precisamos nos entregar
a esta, apanhando-a por dentro, em seus processos e
relagdes internas, em suas conexdes mais intimas, que ndo
sdo dadas de imediato.

(GOHN, 1987, p. 5)

Neste Capitulo, sdo realizadas a interpretacdo e analise dos dados obtidos
por meio de entrevistas com profissionais e adolescentes do Instituto Federal de
Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense/campus Pelotas.

As informacdes, conforme referido no Capitulo 4, foram organizadas
seguindo-se as seguintes etapas: organizacdo do material disponivel em unidades
significativas, considerando-se a frequéncia das ocorréncias; definicdo das
categorias, em namero de quatro; configuracdo das categorias com destaque para
elementos significativos, de acordo com as questdes propostas aos profissionais e
aos adolescentes; inferéncias a partir dos pressupostos estabelecidos no referencial
tedrico; interpretacdo dos resultados obtidos, referenciados na base teoérica
construida e considerando o problema e as questdes de pesquisa; producao de

conhecimento relacionado ao tema pesquisado.

Ressalta-se, neste Capitulo, o propdsito de construir aspectos conclusivos
relativos a proposta investigativa, ainda que sejam entendidos como provisorios e
dependentes que sao das limitacdes de tempo-espaco determinados pela pesquisa.

Desse modo, o conhecimento produzido abre perspectivas para novas buscas
e aprofundamento do tema enfocado.
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5.1 A PROTECAO SOCIAL NO IFSUL/CAMPUS PELOTAS NA PERSPECTIVA
DOS PROFISSIONAIS

5.1.1 Concepcéao de Protecao Social

Como primeira categoria identificada na pesquisa, encontra-se a concepg¢ao
de Protecdo Social, a qual esteve subjacente ao longo dos depoimentos dos

profissionais entrevistados, como:

Eu entendo a protecdo social ao adolescente como uma politica publica e
ndo s6 ao adolescente, a toda pessoa, eu entendo como uma politica
necessaria. (...) a Instituicdo tem que parar pra se pensar, se repensar e se
reconstruir numa filosofia de inclusdo, de aceitacdo da diversidade, e a
instituicdo ser mais atenta com as dificuldades dos alunos... (P1).

Outros entrevistados valem-se de exemplos, a fim de conceituar Protecao
Social. Sdo narrados, por exemplo, fatos de falta de moradia de alunos e que
passaram a ter a protecdo da Assisténcia Estudantil e da Secretaria Municipal de
Cidadania.

O depoimento a seguir revela a abrangéncia das acdes de Protecado Social,

destacando iniciativas de incluséo escolar de alunos com necessidades especiais:

O que eu percebo é que existe, além da Assisténcia Estudantil, (...) um
trabalho voltado a questdo das politicas inclusivas, o entendimento das
necessidades de adotar medidas a esses alunos que precisam, que
apresentam dificuldade de aprendizagem, que apresentam indice alto de
reprovacao (...). Eu acompanhei esses trabalhos mais de perto; nés temos
um aluno que ndo tem laudo médico pela dificuldade de fazer tomografia...
Fizemos todo um acompanhamento e ai eu fui chamada pra fazer uma
avaliacdo psicopedagdgica... (P9).

Foi possivel perceber, a partir dos depoimentos dos profissionais, a forte
tendéncia em entrelacar a Protecdo Social e a Politica de Assisténcia Social.

Conforme referencial tedrico construido nesta Dissertacdo, entende-se
Protecdo Social como a garantia de acesso de todos os cidadaos, que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade e/ou de risco social, aos beneficios da Assisténcia
Social (VIANA; LEVCOVITZ, 2005). Esta é uma Politica de Seguridade Social ndo
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contributiva, efetivada por meio de acbes de iniciativa publica e da sociedade,
garantindo atendimento as necessidades basicas de todos os brasileiros. E, assim,
dever do Estado e direito do cidaddo que dela necessitar. Nesse sentido,
principalmente, foram analisadas as informac¢des dos sujeitos da pesquisa.

Os discursos dos entrevistados trazem a tona a necessidade de que se
instale no IFSul/campus Pelotas uma discussdo teorico-critica sobre a Protecao
Social, a partir de andlises acerca da realidade escolar quanto a sua organizacdo, ao
seu corpo discente e a seus profissionais. Revelam a intencdo de que situacdes de
vulnerabilidade e de risco social sejam atendidas e minimizadas. Atribuem as
vulnerabilidades e riscos sociais vivenciados pelos estudantes como decorrentes de
fatores de ordem politica, social e cultural. Concordam os profissionais entrevistados
que a Protecdo Social devera se constituir em acdo coletiva contra 0s riscos
inerentes a vida humana, promovendo a assisténcia as necessidades fundamentais
dos cidadaos (VIANA; LEVCOVITZ, 2005).

Ao mesmo tempo em que reconhecem a existéncia da Politica de Protecao
Social no IFSul/campus Pelotas, apontam para a indispensavel ampliacdo de
significados e de iniciativas nesse sentido, abrangendo, além do atendimento as
vicissitudes da vida natural e social, “[...] bens culturais (como os saberes), que
permitirdo a sobrevivéncia e a integracdo, sob varias formas, na vida social” (DI
GIOVANNI, 2012, p. 10).

Conclui-se que a concepcdo de Protecdo Social € imprecisa entre o0s
entrevistados, quando enfatizam praticas assistencialistas em relagdo aos alunos

gue apresentam vulnerabilidades sociais.

5.1.2 Protecédo Social ao Aluno Adolescente no IFSul/campus Pelotas

Em relacdo a segunda categoria de analise, os entrevistados consideram que
a mesma ainda precisa ser ampliada e redimensionada na Instituicdo, requerendo
maior participacao da familia e do préprio aluno, ndo ficando a aten¢éo da Instituicdo
restrita ao aluno carente economicamente. Existem alunos com outras

necessidades, como comportamento, assiduidade, relacionamento com colegas.
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Os profissionais apontam também a necessidade de ampliagdo dos

beneficios do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES:

[...] hoje, a gente tem mil e trezentos e oito cadastrados e nés temos quatro
mil alunos, trés mil e novecentos na Escola que podem solicitar a
Assisténcia Estudantil, que tém direito, que s&o os cursos presenciais (...). A
cada edital aumenta um pouquinho, a cada edital mais gente procura, entéo

eu acho que vai chegar a metade desses alunos para o0s proximos
semestres (P10).

Referem, também, como um aspecto a ser incluido na Protecdo Social, a

seguranca na entrada e saida dos estudantes que precisa ser redimensionada.

Em relacdo a Protecdo Social ao adolescente, destaca-se o depoimento que

revela as formas de Assisténcia Estudantil promovidas pelo IFSul, através do

PNAES: moradia, transporte, alimentacao e material escolar:

Além de

[...] a gente trabalha, na verdade, na garantia desses direitos, porque a
gente tem um orcamento, a gente tem de pensar nas acdes para
desenvolver a permanéncia e o éxito escolar do aluno, a gente pensa nas
acOes mais basicas para ele estudar: ter transporte escolar, ter alimentacao,
ter um lugar para morar e ter material de aula (...). Nosso trabalho é voltado
para que o aluno consiga permanecer na Escola e ter éxito, o que ndo
impede que a gente dé orientacdo social... (P10).

referéncias a situagdes do cotidiano envolvendo alunos

adolescentes, sao importantes, também, as repercussfes dos processos de

intervencdo em razao dos problemas identificados, os quais se situam além do apoio

financeiro:

[...] um més eu figuei acompanhando, ai eu montei todo um trabalho de
assessoramento aos professores, como lidar com ele na pratica do dia-a-
dia, o que ele precisa (...). E um menino que tem dificuldade de
organizacéo, tem problema de coordenacdo motora fina (...), a gente busca
de certa forma encontrar saidas, entdo a escola encontrou, ele tem um
sistema, um trabalho de monitoria junto com ele, todos os semestres ele
tem esse monitor, isso ta resultando numa forma muito positiva na
aprovacgdo, ele num semestre aprovou em seis disciplinas, no semestre
passado eram nove, ele aprovou em seis... (P9).

Os entrevistados consideram que, além das atividades formais de ensino, as

atividades extraclasses sdo importantes para a formacao integral do aluno, atuando,

também, como uma maneira de protecdo ao adolescente. Fazem referéncias a
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campeonatos de xadrez, musical, olimpiadas de Matematica, de Fisica, Grupo de

Teatro, Clube de Xadrez, CTG e as variadas atividades de Educacéo Fisica.

Nesse sentido, referem que ha alunos que permanecem durante todo o dia
no Instituto, ficando ociosos ao meio-dia. Relatam experiéncias positivas que
contemplam a sala de convivéncia em outras instituicbes similares. Sugerem que
haja um espaco para a exposicao de trabalhos resultantes de projetos realizados
nos diferentes cursos, pressupondo que o0s alunos gostariam de mostrar suas
criacdes. Consideram que, se houvesse um espaco de convivéncia, os alunos néao

sairiam do Instituto, correndo risco de sofrer algum acidente fora do espaco escolar:

[...] acho importante que tivesse um atelié para oferecer aos alunos
exteriorizarem os potenciais deles, desenhos livres, toda essa parte ludica
gue eles pudessem trabalhar. Tem alunos que vém de manhé e v&o a noite
para casa, eles ficam ociosos ao meio dia (...). Os trabalhos de design s&o
maravilhosos, porgue ndo sdo expostos? Cadé uma sala pra colocar as
exposi¢des dos nossos alunos, o aluno gosta de mostrar a criagédo dele, os
projetos que trabalham. Deveria ter uma sala em cada curso, como nés ja
tempos em outro campo. O nosso aluno em vez de ficar aqui ele vai pro bar,
atravessando a rua para se acidentar como ja aconteceu (P7).

No processo de Protecdo Social, € destacado o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, instituido pela Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990, constituindo-se em
um conjunto de normas do ordenamento juridico brasileiro, tendo a intencdo de

possibilitar a protecdo integral a crianca e ao adolescente.

O ECA contempla dois aspectos fundamentais: o primeiro, trata da protecao
dos direitos fundamentais da crianca e do adolescente; o segundo, trata dos 6rgaos
e procedimentos protetivos. Essas duas formas de Protecdo Social subjazem nos
discursos dos entrevistados. Consideram que a Assisténcia Estudantil precisa
atender ndo somente aos alunos em situacdo de vulnerabilidade social, mas,

também, aos estudantes que necessitam de apoio psicoldgico e pedagdgico.

A Constituicdo da Republica de 1988 e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente romperam com o modo como eram percebidos a crianca e 0
adolescente, tornando-se a expressao de um novo projeto politico para o Brasil, no
qual as populacBes dessas faixas etarias passaram a ser consideradas como

“sujeitos de direitos”.
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Nesse sentido, os entrevistados apontam a indispensavel garantia de

direitos fundamentais a todos os seus alunos, ao longo da trajetéria escolar.

Contudo, o paradigma, no qual se fundamenta o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, mostra-se de forma ténue nos depoimentos dos entrevistados, 0s
guais, todavia, apresentam alguns sinais de assimilacdo desse instrumento legal.
Ha, nessa direcdo, o reconhecimento dos direitos dos alunos adolescentes a
educacdo, a saude, ao trabalho, a assisténcia social, a convivéncia comunitaria e a
producdo criativa, assim como a priorizacdo de medidas protetivas sobre as
punitivas e restritivas a liberdade no espaco institucional. Mesmo ndo havendo o
conhecimento aprofundado do ECA, os entrevistados mantém coeréncia com 0s
principios nele contidos.

Ainda indicando dificuldades para a efetivacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente, os profissionais entrevistados o0 reconhecem como instrumento
eminentemente democratico, cabendo a Instituicdo viabiliza-lo, fortalecendo redes
articuladas para que necessidades possam ser supridas por meio de iniciativas
recorrentes (BARROS, 2012).

Assim, em relacéo ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, os profissionais
entrevistados entendem-no como uma politica que atende além do adolescente.

Consideram, entretanto, que o ECA

[...] ndo esta sendo viavel neste momento por toda uma necessidade
anterior que deveria ser a filosofia. A Instituicdo tem que parar para se
pensar, se repensar e se reconstruir numa filosofia de inclusdo, de
aceitacdo da diversidade, e a Instituicdo ser mais atenta as dificuldades dos
alunos, mas ela ndo tem uma politica ja determinada que ela possa dizer:
eu sou uma escola inclusiva, eu sou uma Instituicdo que acolho. Se nao,
cada dia é um susto, porque a gente ndo esta preparada (P9).

De acordo com o ECA, a Promotoria da Crianca e do Adolescente,
juntamente com o Estado e o Municipio, trabalha com a Ficha de Comunicacao de
Aluno Infrequente — FICAI (ANEXO Il). H& depoimentos que alertam para a
necessidade de que o Estatuto da Crianca e do Adolescente seja conhecido pelos
préprios adolescentes e que estes possam usufruir dos direitos que lhe sao

facultados por lei. Em contraponto, apresentam restrices a proposta do ECA:
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[...] desde pequena a crianca tem que aprender os limites, os adultos é que
vao ter de ensinar, o problema é a aplicacdo da lei (...). Alguma restricdo
tem que ter, porque os alunos totalmente sem limites e o professor sem
poder fazer nada. Qualquer coisa que o professor faca ele pode levar um
processo. A gente tem sentido isso no dia-a-dia. Entdo se sai de um
extremo, quando a crianca era corrigida em tudo, para uma educacdo na
qual ninguém da limite (P13).

O ECA enfraqueceu um conjunto de limites e hoje tornou as instituicdes
escolares reféns do medo de agir quanto a determinadas normas
disciplinares. Atribuo essa situacdo a falta de habilidade de gestores na
conducéo do processo de protecdo ao adolescente (P6).

Nesse sentido, a Promotoria da Infancia e da Juventude exigiu que o
IFSul/campus Pelotas implementasse a referida ficha como procedimento de

Protecéo Social ao aluno adolescente.

Dentre os depoimentos dos profissionais em relacdo ao Estatuto da Crianca
e do Adolescente, destacam-se: 0 entendimento de que os principios norteadores do
ECA estdo alicercados nos principios da Carta Magna; a viabilidade desses
principios encontra-se relacionada ao compromisso de cada profissional da
Instituicdo e do IFSul/campus Pelotas como um todo, o qual precisa atender as
expectativas sociais. Ressalta-se outro depoimento que aponta para a falta de uma
politica institucional que abranja todos os alunos e ndo somente aqueles que

apresentam vulnerabilidades econémicas.

As atividades da docéncia também sao consideradas como formas de ampliar
a dimensao educativa da Protecdo Social, através de eventos como a Semana da
Mecéanica, a Semana da Eletrénica, a Semana da Quimica, o que possibilita trazer
para o IFSul uma variedade de empresas que se destacam em suas areas de
atuacdo, permitindo que os alunos participem e recebam informagdes. Nesses
eventos, h& oportunidade de perceber o incentivo da docéncia para que os alunos
possam participar, trocando ideias com os profissionais de suas areas de formacao.

No contexto da Protecdo Social no IFSul, sédo apontadas questdes relativas a
metodologia e ao processo avaliativo, firmando a necessidade de atualizacdo das
praticas educativas, atuando o professor como mediador do conhecimento, alguém

gue utiliza a tecnologia como possibilidade de um ensino mais eficaz.

As contribui¢cdes dos entrevistados permitiram concluir em relacdo a Protecao
Social ao adolescente na Instituicdo pesquisada que existem inUmeras propostas no
sentido de prestar assisténcia a esses alunos, especialmente através do Programa
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Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES, implantado a fim de contribuir para a
permanéncia de estudantes de baixa renda nas Instituicdes Federais, objetivando a
equidade de oportunidades e contribuindo para a melhoria do desempenho
académico (MEC. PNAES, 2014).

Em diversos depoimentos, fica entendida a necessidade da presenca ativa do
Estado, tornando mais abrangente e consistente a possibilidade de expanséao da
Protecdo Social institucionalizada (ANDRADE, 2013), permitindo a provisao de
servigos sociais que venham a cobrir, de forma variada, a vida individual e coletiva

dos estudantes de estratos vulneraveis da populagcdo (ARRETCHE, 1995).

Nessa categoria, 0s profissionais entrevistados fazem reflexbes sobre a
importancia da relacdo familia-escola, principalmente no que se refere ao

desenvolvimento do aluno e as implicagdes quanto ao sucesso escolar.

Na contemporaneidade, a familia e a escola emergem como duas instituicdes
fundamentais para possibilitar os processos de desenvolvimento humanos, podendo
atuar como propulsores ou inibidores do crescimento fisico, psicoldgico, intelectual e
social. Por isso, o estudo sobre os elos sociais entre a familia e a instituicdo escolar,
cada vez mais, ocupam o centro das preocupacdes, quando se trata do
desenvolvimento e da aprendizagem de adolescentes (NOGUEIRA, 1998; POIRIER,
2012).

Nesse sentido, nos ambientes familiar e escolar, ocorrem as aprendizagens
com diferentes intensidades e intencionalidades, visando, em grande parte, ao
desenvolvimento de experiéncias de vida, em processos fortemente interrelacionados e

complementares.

Apesar das numerosas transformacfes pelas quais vém passando a familia
nas Ultimas décadas, ela mantém o papel especifico em relacdo a educacao dos
filhos e “[...] continua a ser uma instituicdo reconhecida e altamente valorizada, uma
vez que prossegue exercendo fungbes capitais durante todo o processo de
desenvolvimento de seus membros” (NOGUEIRA, 1998, p. 4).

Entende-se que, em razdo da diminuicdo da idade de ingresso de alunos no
IFSul, fica evidente a necessidade de promover a integracdo mais efetiva entre
familia e Instituto, tornando-se essa iniciativa como uma forma indispensavel de

Protecdo Social ao estudante adolescente.
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Outro aspecto destacado pelos entrevistados refere-se ao fato de que a
Assisténcia Estudantil estd alicercada, principalmente, no Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil, oferecendo assisténcia a moradia estudantil, & alimentacéo,
ao transporte, a saude, ao esporte e ao apoio pedagdgico. Contudo, essas
iniciativas ndo séo universais, havendo grande demanda de alunos ainda né&o
atendida, em decorréncia da limitacdo de recursos financeiros e do reduzido nimero

de profissionais alocados na COACE.

Todavia, o IFSul/campus Pelotas propfe-se a atender ao objetivo prioritario
do PNAES que € o de contribuir para a permanéncia e o sucesso escolar, ndo
ficando as agbes de Protecdo Social circunscritas aos alunos com vulnerabilidades

econdmicas (BRASIL. MDS. PNAES, 2013).

Ainda que os entrevistados estabelecam forte relacdo entre Protecdo Social e
concessdo de beneficios assistenciais, conseguem confirmar outro objetivo do
PNAES que é o de diminuir os efeitos das desigualdades sociais no &mbito escolar,
a reducdo das taxas de retencdo e evasdo, bem como a promocédo da incluséo
social pela educacéo. Essa intencdo, declarada no PNAES, podera servir como
elemento propulsor a universalizagdo da Protecdo Social e a ampliacdo de suas
areas de abrangéncia (FALEIROS, 2000), destacando-se o direito a educacdo que
extrapola os limites da Assisténcia Social e avanca em relacdo as questdes

educativo-pedagogicas.

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, de acordo com o Artigo 3°, §
1°, prevé “[...] acesso, participacéo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacao”,
atendimento que ja se iniciou no IFSul em relagdo a alunos portadores de
necessidades especiais.

Constatou-se, pois, que o IFSul/campus Pelotas vem, paulatinamente,
voltando-se para a democratizacdo da Protecdo Social, estabelecendo prioridades
mais abrangentes e modos de gestdo pautadas em politicas e programas sociais
gue garantam os direitos fundamentais a todos os alunos (POIRIER, 2011).

Em relacdo a essa categoria de andlise, os entrevistados destacam as

atividades extraclasses oferecidas aos alunos. Este € um aspecto de grande

relevancia no contexto do IFSul, permitindo atender a interesses e caracteristicas
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individuais dos estudantes, constituindo-se em um conjunto de atividades artistico-
culturais e esportivas. Incluem-se nas atividades extraclasses as semanas
académicas dos cursos, que proporcionam o contato com a realidade do mercado
de trabalho, principalmente através de profissionais das diferentes areas de atuacao.
Entendem que esses eventos se constituem como indispensaveis oportunidades de

preparacgéo para o trabalho.

Consideram que as atividades extraclasses se mostram, ainda, como
oportunidade para ampliacéo e diversificacdo, quer se refira ao espaco fisico, como
area de lazer e de divulgacao de trabalhos dos adolescentes, quer se relacione a

implementacéo de outros tipos de ofertas de formacéo.

As atividades extraclasses sdo entendidas pelos entrevistados como formas
de Protecdo Social, uma vez que favorecem a permanéncia do aluno no ambiente

institucional, proporcionando-lhes ocupacéo sadia e socializadora.

Além disso, as atividades extraclasses contribuem para o desenvolvimento
cognitivo do adolescente, o qual, conforme aponta Rizzini (2007) apresenta
capacidade de: gerar novas possibilidades de acdo; compreender estruturas
complexas (sociais, politicas, cientificas, econémicas, morais); abrir caminho para a
autoreflexdo; pensar de modo multidimensional, compreender diferentes pontos de

vista, fortalecendo as relagdes interpessoais.

Demonstram interesse pela inclusdo escolar de alunos portadores de
necessidades especiais, considerando esse processo como importante forma de
Protecéo Social. Para tanto, o IFSul/campus Pelotas necessita entender a inclusao
escolar como uma politica publica que se alinha na organizacdo de uma nova ordem
social, constituindo-se em um tempo-espaco de superacdo de desigualdades,
injusticas e exclusao, ultrapassando “[...] barreiras fisicas, psicolégicas, espaciais,
temporais, culturais e, acima de tudo, garantindo o acesso irrestrito de todos aos
bens e as riquezas de toda a sorte, entre os quais o conhecimento” (MANTOAN,
2009, p. 60).

A seguranca em relacao ao acesso ao prédio escolar é, também, apresentada
como um mecanismo de Protecdo Social. Apontam que os problemas de violéncia,
gue ocorrem na sociedade, ja comecam a ameacar 0 ambiente escolar. A Instituicdo

tem analisado a possibilidade de implantacdo de diferentes maneiras de
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aperfeicoamento do controle de acesso as dependéncias do IFSul/campus Pelotas,

0 que se apresenta como uma prioridade institucional.

Os entrevistados apontam, ainda, a necessidade de revisdo de aspectos
relacionados ao trabalho pedagdgico, como: sistema de avaliagdo da aprendizagem,
metodologias de ensino, uso das tecnologias.

O direito de aprender tem importancia fundamental no conjunto de garantias
previsto na Constituicdo Federal de 1988 e no Estatuto da Crianca e do
Adolescente. O acesso a esse direito tem produzido inimeros diplomas legais e
ampliado as politicas publicas educacionais. De forma especifica, registra-se no
Brasil, entre 2002 e 2010, um aumento de quase 90% na matricula de cursos
profissionalizantes (MEC/INEP, 2010).

A intencdo de qualificar esses cursos tem desencadeado diversos estudos e
projetos no IFSul/campus Pelotas, no sentido de apoiar e promover praticas
pedagdgicas, “[...] a partir de uma concepcao mais abrangente de aprendizagem,
pautada pela interdisciplinaridade e a contextualizacdo, num outro esfor¢co de
aproximar a escola do projeto de vida dos adolescentes” (AVANCINI, ANDRADE,
MELLO, 2011, p. 87).

5.1.3 Aspectos favorecedores e restritivos para as praticas de Protecdo Social
ao adolescente no IFSul/campus Pelotas

Nessa categoria, quanto aos aspectos favorecedores das praticas de
Protecdo Social, os entrevistados destacam: a implantacdo de projeto de monitoria,
a partir de diagnéstico das trés disciplinas com maior indice de reprovacdo nos
cursos técnicos, ainda que esse projeto piloto tenha um orcamento elevado; a
Instituicdo tem condicdes de desenvolver esse projeto, considerando-se que possui
verbas como nenhuma outra escola em qualquer outro nivel. Todavia, nesse
sentido, ha de se considerar que o IFSul/campus Pelotas possui alocacdo
significativa de recursos financeiros, destinados a despesas especificas
(manutencédo do prédio, reformas, ampliacdo, acervo bibliogréafico, entre outras) que
ndo as destinadas a Assisténcia Estudantil, cujas acdes dependem do PNAES.

Os entrevistados consideram ainda como aspectos favorecedores as praticas de
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Protecdo Social no IFSul/campus Pelotas o fato de que a Instituicdo ja possui uma
Politica de Assisténcia Estudantil, cujo programa esta sendo implementado; o uso da
rede entre os Assistentes Sociais € considerado como fator positivo para a

realizacéo da Protec&o Social.

E destacada, também, a importancia da participagdo do Grémio de
Estudantes no processo de Protecdo Social, porque essa entidade realiza trabalho
de politizagcdo com os alunos adolescentes. A mesma depoente ressalta a atitude

dos alunos quanto a conservacéao do prédio escolar que se mantém sempre limpo.

Em relacdo ao processo ensino-aprendizagem, sdo destacadas as seguintes

contribuic¢des:

[...] hoje estamos adotando um atendimento em que cada professor tem um
horario destinado ao atendimento aos alunos para sanar dificuldades, nés
estamos implantando monitorias (...) principalmente oferecimento de
monitorias para aquelas disciplinas que oferecem maior indice de fracasso
escolar ou de retengdo; estamos criando inclusive uma sala de reforco de
aprendizagem, uma permanéncia de monitores constante para atender os
nossos estudantes (P4).

[...] cada turma tem um Orientador de Turma, esse faz um papel
fundamental (...). Ele é tipo conselheiro, ele trabalha orientando os alunos,
gualquer problema eles vao primeiro no conselheiro para depois irem para
nés supervisores, entdo isso €& muito bom porque o problema é
diagnosticado na hora (P3).

Os entrevistados referem, também, que, nos ultimos anos, verifica-se uma
diminuicdo da faixa etaria dos alunos, fato que requer o atendimento direto a todos
os alunos. Valorizam a atividade de recepgéo aos alunos ingressantes, oportunidade
em que ha informagbes a respeito da estrutura e funcionamento do IFSul/campus

Pelotas.

Quanto aos aspectos restritivos para a pratica da Protecdo Social, os
entrevistados manifestaram que o atendimento psicoldgico é insuficiente, em razdo

do ndamero reduzido de profissionais:

[...] esse aluno pode estar doente e os pais ndo perceberam, ou até de
afetividade, o nosso aluno fica muito solto, ele ndo tem afetividade, ele sai
de uma escola com aconchego dos professores, da direcdo e chega aqui
gue é uma empresa, ele esta sendo jogado numa empresa, ndo pode,
principalmente o Integrado tem que ser diferenciado, porque eu sinto que
ele se perde, o primeiro semestre dele € muito perdido (P7).
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Os entrevistados consideram, ainda, que a rede de protecdo é muito limitada.

Destacam, também, a questdo da reprovacado dos estudantes:

NOs temos s6 trés Orientadoras Educacionais, esta muito dificil de atender
todas as necessidades, se néo tiver respaldo da Instituicdo para fazer este
trabalho e as pessoas acreditarem que tem que ter mais profissionais, fica
tudo muito solto (P11).

[...] eu acho que falta a gestdo e tem que partir da gestdo fazer um trabalho
mais articulado e realmente um trabalho de equipe (...). As vezes, tem trés
focos de atendimento para uma mesma pessoa, porque nao tem um
trabalho articulado, ndo sentem um trabalho integrado, € tudo muito
separado, e um ndo diz para o outro o que faz (P5).

Os profissionais fazem reiterada referéncia a questdo do acesso ao prédio
escolar, indicando a necessidade de que haja controle da permanéncia do aluno no
periodo escolar.

O reduzido numero de profissionais para viabilizar as propostas de Protecéo
Social no IFSul/campus Pelotas é fator restritivo insistentemente apontado pelos
entrevistados: “[...] n6s somos um nimero muito, muito pequeno para tudo o que a
gente tem o potencial de fazer (...). Tem muito mais coisas que a gente pode fazer e

gue nao conseguimos” (P10).

Outro aspecto restritivo apontado esta relacionado a morosidade do processo
de analise e liberacdo do beneficio ao aluno. Mais uma vez, o motivo esta
relacionado ao reduzido numero de profissionais em atividade na Assisténcia

Estudantil: alguns alunos evadem-se antes de obter retorno do beneficio.

A dimensdo humana € apontada como aspecto restritivo a Protecdo Social,

conforme depoimentos dos profissionais:

E muito no material, estdo preocupados em deixar bonito, embelezar, mas
descuidam do humano, tranquilamente, os guris percebem isto. Para
algumas pessoas esta protecdo nao esta existindo porque falta investimento
na area humana (P11).

[...] o campus me parece muito preocupado em fazer uma modernizacéo de
area fisica (...) e eu concordo com isso, acho que o campus Pelotas tem
gue oferecer realmente esse material de qualidade (...), mas tem uma coisa
muito importante que a gente ndo pode esquecer que é o aluno. Hoje
infelizmente determinadas situa¢cfes que estdo acontecendo, o aluno em si
ta um pouco esquecido... (P14).
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Outros importantes aspectos apontados pelos entrevistados referem-se a
evasdo, a repeténcia e a infrequéncia. Indicam que falta conhecimento e

acompanhamento a respeito das causas que levam a essas situacoes:

A gente da o beneficio para o aluno e ndo consegue acompanhar o
semestre inteiro (...) o aluno recebendo refeicdo, vale-transporte, recebendo
por todos os beneficios e assim mesmo ele desiste e a gente ndo consegue
ter uma conversa com o aluno nunca (P15).

A reprovacdo é enorme, a evasdo enorme e nao se faz nada, ninguém
pergunta o que tu estas fazendo para diminuir isso (P16).

A fragilidade de regras escolares também é apontada como fator restritivo a

efetivacdo da Protecdo Social ao aluno adolescente.

Em relacéo aos aspectos favorecedores para as praticas de Protecédo Social,
os profissionais entrevistados consideram, de modo geral, que o IFSul/campus
Pelotas dispbe de muitos recursos que podem favorecer esse processo. Ha
necessidade de qualificar, em primeiro lugar, as praticas escolares como um todo.
Julgam, entretanto, que ha muito a realizar e, para tanto, precisam contar com o

compromisso de todos os segmentos da Institui¢ao.

Nessa direcdo, a qualificacdo institucional deve ser encarada em suas
dimensfes técnico-cientificas, sem ignorar a importancia do debate ideoldgico e
politico, como ocorre com todo conceito social. Portanto, movimentos de mudanca,
inovacdo e qualificacdo precisam ser implementados na busca de transformacdes
gue deverdo acontecer na sala de aula, nas diferentes instdncias e nos processos

de gestdo (MURILLO, 2007). Essa caminhada precisa ser coletiva.

Os profissionais reconhecem e valorizam a participagdo do Grémio de
Estudantes no cotidiano da Instituicdo, reconhecendo seu compromisso e
dinamicidade no encaminhamento das questfes estudantis. A organizacdo e o
funcionamento do Grémio de Estudantes do IFSul/campus Pelotas constituem
pontos fortes no processo de Protecdo Social ao aluno dessa Instituicdo, procurando
representar o interesse dos estudantes e cumprindo com suas finalidades civicas,
culturais, educacionais, desportivas e sociais por meio de experiéncias democraticas

e de vivéncias de participacdo, responsabilidade e de cidadania.
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Apontam o cuidado que os alunos tém com o prédio escolar, mantendo-o
conservado e com adequadas condicbes de higiene, reconhecendo a elevada
funcdo da Instituicdo no municipio e na sua regido de abrangéncia.

A dimensao pedagogica da formacdo do aluno apresenta-se como ponto
central dos depoimentos dos profissionais. Indicam experiéncias inovadores que
estdo sendo implantadas, no sentido de atender a realidade dos estudantes e
contribuir para minimizar a evasao e a repeténcia: sistema de monitorias para alunos
com necessidades especiais e alunos com dificuldades de aprendizagem, assim
como implantagcéo do Orientador de Turma.

Nesse entendimento, os profissionais reconhecem necessidade de introduzir
mudancas continuas na maneira de organizar e pdr em préatica o curriculo e suas
metodologias. Identifica-se correlacdo entre as vulnerabilidades das praticas
institucionais e a expectativa de mudancas urgentes, afirmando, assim, o que aponta
Hernandez (2000, p. 31): os sujeitos, “[...] ao modificarem suas condutas racional e
emocionalmente, através do conhecimento de que existe uma melhor forma de
atuar, desenvolvem ao mesmo tempo suas proprias capacidades intelectuais e suas
habilidades profissionais”.

Os entrevistados apresentam, também, 0s aspectos restritivos a pratica de
Protecdo Social, caracterizando-os, principalmente, como pontos que merecem
atencdo especial e imediata. Ndo se apresentam, todavia, como impeditivos a
pratica da Protecdo Social, mas, sim, como desafios de qualificacdo do trabalho

institucional.

O reduzido namero de profissionais relativamente a demanda de estudantes é
aspecto central nos depoimentos dos entrevistados. Alegam que a rede de protecéo
ao adolescente torna-se insuficiente em razdo da reduzida alocacdo de profissionais
para atender as necessidades, de diversas ordens, apresentadas pelo corpo
discente.

Os problemas advindos dos alunos, dentre eles a reprovacao, sdo, de modo
geral, identificados, faltando, contudo, pessoas que possam intervir em tais
situacdes. H4, por exemplo, a falta de um servico que trabalhe as dificuldades de
aprendizagem de um grande numero de estudantes. Em parte, jA existe a
implantacdo de importante alternativa — a monitoria — que disponibiliza o apoio de
estudantes com qualificada trajetéria estudanti a alunos que apresentam
dificuldades em seu processo de aprendizagem.



116

Outra restricao apontada refere-se a entrada e a saida dos alunos do prédio
escolar, o que implica na seguranca dos mesmos. Nao ha impedimento de o
estudante, menor ou maior, retirar-se do Instituto antes do término das atividades
escolares. Indicam os entrevistados a necessidade de fortalecimento das normas

escolares.

A dimenséo afetiva na relacdo com o estudante é apontada pelos depoentes.
Consideram que a autoridade ndo pode ser confundida com o autoritarismo e que o

relacionamento precisa passar pelo “caminho do coracao”.

Destacam que as acdes de protecdo ao adolescente precisam ser planejadas,
superando intervencdes imediatistas, consequéncias da emergéncia de
necessidades e de fatos que se fazem presentes no cotidiano escolar,
caracterizando-se como o “apagar incéndio”, o que deixa, muitas vezes, o aluno sem

rumo e sem apoio.

Apontam a morosidade do processo de selecdo dos alunos para a obtencao
de beneficios da Assisténcia Estudantil como um dos motivos da evasao escolar,
uma vez que grande parcela do corpo discente ndo possui condicdes para suprir

suas necessidades de transporte, alimentacdo e material escolar.

A reprovacdo e a evasdo assumem posicdo de destaque nos depoimentos
dos profissionais, considerando que falta articulacdo entre os servigos institucionais

para intervir no sentido de minimizar aquelas situacoes.

Indicam a urgente reflexdo sobre a educacdo pretendida, que seja
concretizada por meio da pratica institucionalizada, representada em seu Projeto
Pedagdgico e viabilizada pelo trabalho de gestdo e pela participacdo de toda a
comunidade escolar. Esse posicionamento € sustentado, também, por Pimenta
(2002) que defende a necessidade de que os profissionais valorizem suas

experiéncias e reflitam sobre elas, fertilizando seus espacos de atuacao.

Os entrevistados apontam, ainda, a despropor¢cdo entre a quantidade de
profissionais e o nimero de alunos matriculados, constituindo-se em fator restritivo

para atendimento das demandas estudantis.



117

5.1.4 Aperfeicoamento das préaticas de Protecdo Social ao adolescente no
IFSul/campus Pelotas

Os entrevistados apresentaram as seguintes contribuicdes quanto a quarta
categoria de anélise: acesso ao Q-académico! por todos os profissionais de modo a
acompanhar a frequéncia e as notas dos alunos; intensificacdo da participacado da
familia com o intuito de contribuir para a adaptacdo do aluno ao processo
institucional e acompanhamento de sua aprendizagem, através de reunido de pais; o
Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais — NAPNE — devera

promover agdes mais efetivas em relagdo a essa questao.

Surgiu, também, sugestédo para a implantacdo de cartéo eletrénico, no sentido
de fortalecer a seguranca na Instituicdo e impedir que pessoas nao identificadas
tenham acesso ao recinto escolar.

E sugerido o melhoramento da infraestrutura para as atividades discentes,
como a instalacdo de maquinas fotocopiadoras, reativando o servico anteriormente
oferecido pelo Grémio de Estudantes, assim como manter precos mais acessiveis
para a alimentacdo dos alunos, evitando, desse modo, que o0s estudantes se
afastem, durante o periodo escolar, das dependéncias do Instituto.

Os depoimentos referem-se, também, ao modo de estabelecer o
relacionamento com o adolescente, condicdo fundamental para o aperfeicoamento
das préaticas de Protecdo Social: fortalecer a formacao profissional, contemplando
abordagens sobre caracteristicas dos adolescentes, direitos e deveres,
problematicas que assolam a vida do adolescente, identidade e expectativas
profissionais dessa faixa etéria; promover capacitacdo para Assistentes de Alunos;
levar a prética dos profissionais para o contexto escolar.

Importante contribuicdo refere-se a forma de organizagéo da dindmica escolar
no sentido de possibilitar maior integracdo entre as diversas instancias do
IFSul/campus Pelotas: implementar projeto de base como um todo, envolvendo
todas as esferas, incluindo professores, funcionarios, profissionais; abrir espacos
amplos de discussdo sobre a realidade institucional, de forma a integrar as

' Q-Académico: sistema no qual professores e alunos, através da internet, t&ém acesso as atividades
escolares de forma organizada, rapida e pratica, como: lancamento de notas e faltas, entrega de diarios de
classe, reserva de livros na biblioteca, planejamento de avaliagBes, disponibilizagdo de materiais para
acesso dos alunos, entre outras (IFSUL. Q-ACADEMICO, 2014).
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diferentes coordenadorias e construir uma nova cultura escolar; divulgar, entre os
professores, os propésitos e a dindmica da Assisténcia Estudantil, a fim de melhorar
os encaminhamentos dos alunos; promover intercambio entre as equipes, evitando a
sobreposicao de tarefas; intensificar o processo de comunicagao entre professores,
técnico-administrativos, coordenadores, fazendo circular informacbes e
conhecimentos, favorecendo a cooperacao; implantar um setor de pesquisa de
dados académicos, fazendo um raio X da questdo do rendimento escolar do aluno,
revelando pontos frageis do curriculo; considerar uma média institucional de
produtividade académica por parte dos professores.

A fim de minimizar a situacdo do reduzido numero de profissionais nas
diferentes areas de trabalho, os entrevistados sugerem: contratacdo emergencial de
Assistente Social para os periodos previstos no Edital, assim como ja ocorre em
outras instituicbes educativas; ampliagdo do quadro de Orientadores Educacionais, 0
gue permitiria a realizagdo de um trabalho mais produtivo; realizacdo de trabalho
integrado entre Orientacdo Educacional e Supervisdo Escolar, rompendo com o
entendimento de que o primeiro trabalha com o aluno e a Superviséao trabalha com o
professor, propondo agdes e discutindo resultados.

A participagdo e o compromisso do professor e demais profissionais com a
Protecdo Social ao aluno adolescente merece destaque nos depoimentos dos
profissionais: maior conhecimento, por parte do professor, sobre a realidade do aluno
(motivos de auséncias, dificuldades de aprendizagem, impedimentos familiares, entre
outros) e consequentes encaminhamentos; maior compromisso de todos 0s sujeitos
escolares, os quais precisam se perceber como educadores; engajamento em um
projeto coletivo, cujo eixo articulador seja 0 compromisso; manutencao do projeto
voltado a familia e as questdes que afetam a vida do adolescente, como gravidez,
anticonceptivos, controle de natalidade, preservacédo a saude.

Propostas voltadas a melhoria dos resultados de aprendizagem séo
apresentadas pelos entrevistados: redimensionar contetdos, promover nivelamento
em razdo da alta reprovacdo que ocorre na primeira série; atender a realidade do
aluno, deixando de trabalhar com a ideia de “aluno ideal” e de pré-requisitos;
reconhecer que o Instituto trabalha, hoje, com um perfil diferente de aluno e que as
praticas de ensino ndo podem fazer comparacao com alunos de antigamente; docente
precisa atualizar-se e utilizar as ferramentas da informacdo e da comunicagao,
contextualizar contetdos, abandonando os obsoletos, trabalhar habilidades cognitivas
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indispensaveis ao mundo de hoje, superando a simples memoriza¢ao; a Supervisao
deve trabalhar e apoiar o professor nesse sentido; ampliar o quadro funcional, o que
permitiria o trabalho integrado de Psicologos e Orientadores em funcdo da
aprendizagem do aluno, dentre outras formas de Protecdo Social.

Alguns profissionais entrevistados conclamam a comunidade escolar para
fortalecer as acdes de Protecéo Social ao aluno adolescente:

A gente tem que comecar a incomodar mais, colocar essas questdes e
brigar por mais recursos, porque eu acho que o aluno tem o direito de
receber o auxilio, de ter uma alimentacao (P6).

[...] a Escola realmente tem hoje instalagbes modernas com laboratérios
muito bons, mas isso ndo é o bastante, o aluno pra se formar um cidadao,
precisa antes de mais nada que a escola mostre pra ele quanto é
profissional também no conduzir seus processos pedagoégicos, e ai a gente
vai tocar na seriedade, na organizacdo, esse lado infelizmente eu estou
enxergando com muita tristeza, um exemplo de inabilidade (P1).

A necessidade da integracao familia-escola aparece como outro aspecto a ser
aperfeicoado: aproximar a familia da Escola, saber o que esta acontecendo,
procurar identificar alguma situacédo que pode estar ferindo o Estatuto da Crianca e
do Adolescente e, se necessario, encaminhar para a Promotoria; retomar o projeto ja
realizado no Curso de Edificagbes, trabalho integrado entre professores e
Coordenadora do Curso, o qual propunha que os familiares conhecessem o Instituto,
0 processo avaliativo, as normas; foi um trabalho muito bom, que mereceu a
acolhida dos familiares.

Inimeras séo as contribuices dos entrevistados quanto ao aperfeicoamento
das praticas de Protecdo Social aos alunos adolescentes no IFSul/campus Pelotas.
Podem ser agrupadas nos seguintes aspectos:

- infraestrutura: instalacdo, nas dependéncias do IFSul, de maquina
fotocopiadora, reativando servico anteriormente realizado pelo Grémio de
Estudantes, de modo a evitar a saida de alunos do recinto escolar; revisdo dos
valores da alimentacdo na Cantina Escolar, tornando-os acessiveis ao poder
aquisitivo dos alunos;

- seguranca: sugerida a implantacado de cartdo eletronico para o acesso de
alunos; maior controle no acesso do publico as dependéncias do Instituto; controle
mais efetivo na saida de estudantes durante o periodo escolar;
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- desempenho escolar: atualizagéo constante do Q-Académico de modo a
permitir o acompanhamento da frequéncia e dos resultados da aprendizagem de
forma processual, ndo esperando somente para o fechamento do semestre,
permitindo intervencdes imediatas por parte de Psicologo, Orientador Educacional,
Supervisor Escolar, dentre outros;

- relacionamento com o adolescente: preparo de todos os profissionais para
maior conhecimento sobre a adolescéncia; intensificacdo do contato direto e
continuo de Orientadores Educacionais e outros profissionais com os adolescentes;

- participacdo da familia: fonte de cooperacao para o processo de adaptacéo
do aluno ao novo ambiente escolar e ao processo de aprendizagem; manutencao de
projetos com o objetivo de integracao familia-escola;

- dinamica escolar: aperfeicoamento da comunicacdo interna, visando a
integracdo dos diferentes servigcos oferecidos ao adolescente, favorecendo o
intercambio entre as equipes de trabalho; ampliacdo da participacdo e compromisso
do professor com a Protecdo Social, entendida como um processo coletivo;

- quadro funcional: ampliacdo do numero de profissionais nos servicos de
Psicologia, Servico Social e Orientacdo Educacional, buscando o equilibrio entre
demanda e atendimento aos discentes.

O diagndstico delineado nas categorias anteriores permitiram a indicacdo de
aspectos que estdo a requerer o aprofundamento e/ou a implantacdo de formas de
intervencdo que possibilitem o aperfeicoamento das praticas de Protecdo Social no
IFSul/campus Pelotas.

5.2 A PROTECAO SOCIAL NO IFSU/CAMPUS PELOTAS NA PERSPECTIVA
DOS ALUNOS ADOLESCENTES

5.2.1 Concepcéao de Protecado Social

Os adolescentes referem-se, nessa primeira categoria, as orientacdes que
recebem quando iniciam a vida escolar no Instituto: recepg¢do aos alunos novos com
a realizagdo de palestra pelo Diretor do IFSul/campus Pelotas, contendo

informacdes sobre a Instituicdo; falta conhecimento dos alunos relativamente a
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totalidade das atividades e dos servicos prestados pelo Instituto aos discentes; nem
todos os alunos com necessidades recebem os beneficios da Assisténcia Estudantil,

porque faltam recursos para isso.

Os depoentes sdo imprecisos quanto a concepcédo de Protecdo Social. Fazem
ténues relacbes entre Protecdo Social e situacbes de exclusdo, desigualdade e
injustica sociais. Tangenciam a ideia de prover necessidades evidenciadas pelo
grupo de estudantes que se concretizaria a partir de recursos financeiros. De forma
marcante, € mantida a ideia restrita de Protecdo Social, deixando de ser entendida
como parte dos direitos econdmicos, sociais e culturais inerentes aos seres
humanos (EUZEBY, 2011).

Pressupde-se que haja o entendimento de que cabe ao Instituto promover
alguma forma de Protecdo Social, sem que tenha sido especificada, pelos
adolescentes, sua abrangéncia.

5.2.2 Protegédo Social ao aluno adolescente no IFSul/campus Pelotas

Quanto a categoria Protecdo Social ao aluno adolescente no IFSul/campus
Pelotas, os estudantes destacam: a oferta de atividades extraclasses que
possibilitam o desenvolvimento de diferentes habilidades, ocupando positivamente o
tempo livre; permitem o entrosamento com colegas de diferentes cursos; os alunos
participam pouco das atividades extraclasses; falta divulgacdo das atividades
extraclasses; a realizacao de cursos extras de Lingua Inglesa e Espanhol, teatro,
musica, atividades esportivas; divulgacdo feita, principalmente, entre os alunos,

guando as informac¢des sao repassadas.

N

Ao que se refere a participacdo dos pais quanto as questdes escolares,
registram: a participacao é eventual (necessidade de trocar de turno, preenchimento
de solicitacdo de auxilio alimentacdo); os alunos procuram resolver seus proprios
problemas; depois de ingressar no Instituto, o aluno tem de amadurecer e resolver
suas questdes. Em relacdo a participacdo da familia, fazem referéncia a casos
pontuais. Consideram que a construcdo da autonomia deve acontecer no proprio
processo de formacdo escolar. Sabe-se, entretanto, da importancia da integracéo

familia-escola para o desenvolvimento salutar do adolescente. nessa direcédo, a
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Protecdo Social abrangeria o nacleo familiar, a partir de praticas propostas e
coordenadas pela Instituicdo Escolar, contemplando, por exemplo, areas como a da
saude familiar e de formacéo para o trabalho, referendando o que afirma Ferreira
(2007, p. 74): “O acompanhamento ao nucleo familiar € de fundamental importancia,
pois além de receberem orientagfes, as familias serdo encaminhadas a programas

especificos as suas necessidades”.

Inquiridos sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente, afirmam que apenas
tinham “ouvido falar a respeito”, desconhecem os direitos.

Fazem referéncia ao Regulamento do IFSul:

Qualquer um do Conselho tem mais poder que o aluno dentro do IFSul.
Acho que é um desrespeito com os alunos, porque no Artigo 5° dos Direitos
e Deveres do Corpo Discente diz que o aluno tem direito a propor sugestdes
gue favorecam um ambiente agradavel e adequado a sua educacao integral
(GF2).

Quanto ao Estatuto da Crianca e do Adolescente, evidenciam possuir pouco
conhecimento a respeito do mesmo. Consequentemente, exercem um poder de
reivindicacdo de garantia de direitos bastante reduzido, situando a Protecdo Social
como um processo que lhes é conferido pela Instituicdo, sem que ocorra maior
reflexdo nesse sentido. Deixam de considerar que a Protecdo Social, conforme
afirma Rodeghiero (2007, p. 7),

[...] esta baseada nas normas trazidas pela Lei 8.069/90 — Estatuto da
Crianca e do Adolescente — que inaugurou, no ambito do ordenamento
juridico patrio, o nominado “Direito da Infancia e Juventude”, ramo
especifico, ndo pela caracteristica comum das relacdes juridicas nele
tratadas, mas por conta da condicdo de sujeitos de direito nele inseridos.

No espaco analisado, ficou evidente que as reivindicagdes dos adolescentes
ainda ndo chegaram ao nivel de consistente organizacdo, de maneira a construirem
uma participacdo proativa, de auténtico protagonismo no processo de Protecao
Social. Se houvesse essa participacdo consciente dos adolescentes, de acordo com
prospectiva de Nogueira Neto (2005, p. 8), “[...] eles forcariam a nés, adultos
convertidos, a lutarmos realmente ‘com eles’ e ndo apenas ‘para eles’, como ainda
prevalece em nosso tempo, com raras exce¢des”. Assim, a participacao protagonista
do adolescente, no mundo familiar, social e politico, passaria a se dar a partir do
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proprio estudante, e ndo ocorreria como concessdo do mundo do adulto. Nesse
sentido, seria restabelecida a protecado dos direitos dos adolescentes, no contexto
dos direitos humanos.

5.2.3 Aspectos favorecedores e restritivos para as praticas de Protecdo Social
ao adolescente no IFSul/campus Pelotas

Relativamente aos aspectos favorecedores, os adolescentes destacam
quanto a seguranca: internamente, consideram o Instituto seguro, sentindo-se
protegidos; 0 mesmo ndo ocorre na area externa ao IFSul; a COACE oferece apoio
aos estudantes, que, inicialmente, sentem-se desorientados face ao tamanho da
Instituicdo; recebem informacdes dos professores que comunicam os beneficios

oferecidos aos alunos pelo Instituto.

Os adolescentes apontam, também, a protecdo a saude como aspecto
favorecedor, percebendo que o Gabinete Médico funciona muito bem, encontrando

sempre enfermeiro para atendimento rapido.

Destacam aspectos favorecedores referentes a estrutura e funcionamento do
IFSul/campus Pelotas: a Biblioteca que possui acervo de livros muito bom; o
conhecimento que os alunos do Grémio de Estudantes detém sobre a estrutura e
funcionamento do Instituto e, por isso, séo procurados pelos demais discentes.

Destacam a importancia do Grémio de Estudantes no contexto institucional:
contribuicAo com sugestbes para a Direcdo do campus, entendida como
compromisso na mobilizacdo dos alunos; apdiam e participam da dinamica escolar,

de acordo com o Artigo 14 do Regulamento — Direitos e Deveres do Corpo Discente.

Y

Em relacdo aos aspectos restritivos a viabilizagcdo da Protecdo Social, os
adolescentes registram, quanto a assisténcia ao aluno, o fato de que tomaram
conhecimento desse processo principalmente através de outros colegas
beneficiados.

Estdo cientes dos beneficios da Assisténcia Estudantil e referem-se aos
contratempos do processo: suspensao, para alguns alunos, da bolsa para material
escolar; diminuicdo do valor desse beneficio e exigéncia de comprovacdo de
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despesas; dificuldade na obtencdo de nota fiscal;, suspensdo de beneficio para o
aluno que ja estava no Instituto, concessao somente para alunos novos; divulgacao
insuficiente dos servicos oferecidos aos alunos; atraso na concesséo do beneficio,
por falha da Secretaria no encaminhamento de formularios, o que prejudica o aluno,

principalmente nas aulas préticas.

Demonstram insatisfagcdo quanto aos servicos da Cantina, sendo isso um
motivo para os alunos afastarem-se da Instituicdo durante o periodo de aulas: a
Cantina do IFSul/campus Pelotas é muito cara, entdo os alunos, nos intervalos,
saem da Instituicdo, atravessam a avenida para comprar lanche no bar da frente,

gue € mais barato e melhor, mesmo ocorrendo o risco de um acidente.

Os adolescentes avaliam como insatisfatério, também, o servico de
reprografia: falta de estrutura interna para atender, internamente, as necessidades
dos alunos, como os servicos de reprografia; impossibilidade de o Grémio de Alunos

adquirir uma maquina no valor de quatro mil reais.

O grupo de alunos aponta que muitos equipamentos dos cursos se encontram
ultrapassados, nao sendo mais utilizados nas induastrias. Consideram, ainda, a

necessidade de atualizacdo dos professores, que deve ser continua.

Quanto a seguranca e acesso ao recinto escolar, contribuiram do seguinte
modo: no entorno do IFSul/campus Pelotas, ocorrem muitos atos de violéncia; a
Brigada Militar ndo da protecdo aos alunos nos horarios de entrada e de saida da
Instituicdo; necessidade de maior rigor na identificacdo dos alunos, ao ingressarem
no Educandario; o sistema de carteirinha esté falho; ha falsificacdo do documento de
identificacdo do aluno; identificacdo é feita somente no inicio dos turnos; as motos
deveriam ter outro acesso, ndo a entrada dos alunos; necessidade de colocar

catracas, agilizando assim a entrada de alunos.

Acerca dos encaminhamentos de problemas surgidos no transcurso do
semestre, consideram que h& desarticulagdo entre as instancias do Instituto e
contratempos quanto a realidade do aluno. Apresentam depoimentos como:
inadequacdo do fluxo de informacdes aos alunos; falta de integracdo entre
Departamentos; auséncia de professores sem que o0s alunos sejam informados;
necessidade de revisdo da dinamica do Conselho de Classe; n&o existe retorno ao
aluno dos problemas tratados no Conselho de Classe e os fatos caem no
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esquecimento de um semestre para o outro; urgéncia em redimensionar o horario de
aulas, evitando trés periodos consecutivos da mesma Disciplina; utilizacdo de
critério de organizacdo dos horarios que favorecam a aprendizagem dos alunos e
nao os interesses dos professores; falta de aproximagdo dos alunos com

professores e funcionarios.

Consideram a comunicacdo aos alunos como um aspecto restritivo a
Protecdo Social: inadequacdo e insuficiéncia na divulgacdo de atividades de
interesse dos alunos (Cursos de Inglés e Espanhol); servigos importantes e que néo
sédo divulgados; falta de comunicacdo entre os professores dos cursos, ocorrendo

situacdes que o Grémio de Estudantes precisa intervir para apoiar aos alunos.

Quanto a questdo pedagoégica, os adolescentes apontam como restricoes:
dificuldade no relacionamento com professores, impedindo que os alunos
esclarecam suas duvidas; dificuldade do professor em explicar o contetdo ao aluno;
conteidos sem significado e obsoletos para a formacdo. Destaca-se pela
peculiaridade e relevancia a seguinte abordagem:

Eu fico encantado quando vém os ex-alunos da Escola Técnica, eles dizem
gue fizeram parte dos extraclasses, comegam a contar como era naguele
tempo e a gente vé o brilho nos olhos deles, eles vestiam a camiseta. Hoje,
eu ndo sei se no IF sera a mesma coisa. Nas épocas anteriores, eles faziam
parte, participavam de tudo, tinha banda, basquete, futsal e outros, e eles
eram incentivados pela Direcdo e professores a participarem. Se a gente
conseguisse fazer isto de novo, j4 pensou, todas as cabecas pensantes
puxarem para o mesmo lado, seria muito bom (GF3).

Em relacdo aos direitos e deveres do Corpo Discente, os alunos referem-se
ao Regulamento, citando o artigo que garante servicos do Gabinete Médico,
Odontolégico e de Enfermagem; consideram que ndo dispbem de informacdes
acerca desses servicos, 0s quais nao atendem a demanda; falta de fiscalizacdo no
sentido de identificar alunos que realmente precisam usufruir do beneficio da

Assisténcia Estudantil.

Quanto aos aspectos favorecedores, 0os adolescentes destacam: a seguranga
interna, considerada muito boa; o apoio aos estudantes através da COACE e dos

professores, com énfase ao atendimento a saude.

Na questdo da infraestrutura, ressaltam: a Biblioteca que possui amplo e
adequado acervo; o conhecimento que o Grémio de Estudantes possui sobre a
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dinamica institucional, o que proporciona encaminhamento aos servigos pertinentes.
Reconhecem a responsabilidade do Grémio Estudantil na mobilizagdo dos alunos
rumo as propostas do Instituto e aos direitos dos discentes.

Quanto aos aspectos restritivos, os depoimentos mostram-se mais intensos e,
em alguns itens, sao contraditérios em relacdo aos aspectos favorecedores

apontados anteriormente.

Indicam como restritivas as medidas adotadas pela Assisténcia Estudantil
guanto a comprovacdo de gastos com material escolar, em razdo de que, em
determinadas situacfes, ndo conseguem comprovantes, como € o0 caso dos servigcos
de reprografia. Outro aspecto restritivo, insistentemente apontado, refere-se ao fato
de que o edital para concessdo de beneficios pela Assisténcia Social foi aberto
somente para alunos ingressantes, excluindo alunos que cursam do segundo

semestre em diante e que ainda ndo recebem beneficios.

Consideram que a demora na liberacdo dos beneficios, em alguns casos,

provoca a evasao dos discentes, principalmente no primeiro semestre do curso.

Apontam a necessidade de melhorar a comunicacao interna, divulgando os
servigos prestados aos alunos. A falta de informagéo reduz o usufruto dos servigos,
diminuindo a participacdo dos estudantes, como, por exemplo, nas atividades

extraclasses.

Referem, como aspecto restritivo a Protecdo Social, a desarticulacéo entre os
diferentes servigos, quando do encaminhamento de problemas de alunos. Falta,
principalmente, retorno dos casos encaminhados na busca de solugfes, quer sejam

situacBes administrativas quer pedagogicas.

Ressaltam direitos e deveres que constam do Regulamento Especifico,
Capitulo | — Dos Direitos e Deveres, das Proibicdes e das Penalidades do Corpo
Discente — e que esses direitos, em diversas situacdes, sdo restritos ou ndo séo

oferecidos.

Nessas consideracdes, é indispensavel que a Instituicdo analisada acentue a
vinculacdo das normas reguladoras de Protecdo Social ao adolescente a promocao
efetiva dessas normas, traduzidas em estratégias que se ampliem cada vez mais,
beneficiando maior nimero de estudantes, garantindo a protecdo de seus direitos —
globais e especiais (NOGUEIRA NETO, 2005). Isso requer o redimensionamento
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das préticas de Protecédo Social no IFSul/campus Pelotas, a partir do didlogo com o

diverso, no sentido da justica e equidade.

5.2.4 Aperfeicoamento das préaticas de Protecdo Social ao adolescente no
IFSul/campus Pelotas

Quanto a quarta categoria — aperfeicoamento das préaticas de Protecdo Social
ao adolescente da Instituicdo pesquisada — os alunos destacam a necessidade de
manutencdo de um site com orientacées diversas aos alunos e distribuicdo de
cartazes diretamente nos cursos; ampliacdo da Assisténcia Estudantil possibilitando

0 atendimento a alunos com necessidades momentaneas.

Ressaltam que as Politicas Publicas, ainda que intentem a formacao de
pessoas com vulnerabilidades sociais, ndo tém conseguido a permanéncia dessas
pessoas nos espacos escolares. O acesso ampliou-se, mas a permanéncia nao €
garantida, em grande parte resultante da falta de condi¢cbes econdémicas para a
alimentacao, transporte, moradia, material escolar. Em raz&o disso, os estudantes

se evadem.

Os alunos sugerem, também, que as informacgdes divulgadas no momento da
acolhida aos alunos, no inicio do semestre, deveriam ser reforcadas no decorrer do
mesmo, realizando comunicados nas salas de aula e/ou utilizando um mural para
divulgacdo acerca do funcionamento do Instituto. Assim, as informacdes deveriam
ficar expostas em maior quantidade e em locais especificos, destacando as
atividades e servicos ofertados pela InstituicAo aos alunos; constituir equipes de
alunos mais antigos de cada curso, a fim de divulgar e explicar o funcionamento do
IFSul e dos servicos de assisténcia ao educando; implantar uma Ouvidoria, um setor

gue centralizasse informacfes para alunos, professores e funcionarios.

Em relacdo a atuacdo do Grémio de Estudantes, sugerem a manutencao do
diagnostico, realizado a cada semestre, sobre a dindmica institucional. Apontam
qgue, nesse diagnéstico, aparecem reclamacdes a respeito de professores e das
praticas pedagodgicas que realizam.

Quanto a seguranca, consideram a necessidade de instalacdo de catracas

gue melhoraria a identificacdo de pessoas que acessam a Instituicdo. Reafirmam
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gue a maior inseguranca ocorre no entorno do Instituto, nas paradas de 6nibus e,

por isso, solicitam policiamento nos horérios de entrada e saida de estudantes.

Em relacdo a questdo pedagdgica, os adolescentes sugerem: realizacao de
cursos continuos para os professores no sentido de melhorar o relacionamento com

os alunos e qualificar a metodologia de trabalho.

Ao apresentar sugestdes para o aperfeicoamento das praticas de Protecao
Social na Instituicdo, os adolescentes mantém coeréncia com 0S aspectos

destacados na categoria anterior.
As contribuicdes podem ser agrupadas nos seguintes itens:

- comunicacao interna: utilizacdo do site da Instituicdo a fim de promover a
divulgagéo ou orientagdo aos alunos de assuntos relativos ao cotidiano escolar;
reforco periédico das informacdes divulgadas no encontro inicial; exposicdo de
informacdes em lugares especificos e de acordo com 0s assuntos; envolvimento de
alunos mais antigos na divulgacdo e esclarecimentos sobre a dinamica escolar;
implantacdo de uma Ouvidoria para alunos, professores e funcionarios,

centralizando as informacoes;

- Assisténcia Estudantil: intensificacdo dos beneficios aos alunos, mantendo
condicdes de alimentacdo, espaco para estudo, vale-transporte, dentre outros, o que
contribuiria para a permanéncia dos alunos no Instituto; constituicio de um grupo de
alunos, treinados pela COACE, com o objetivo de envolver maior nimero de
estudantes na divulgacéo do servico de Assisténcia Estudantil, desafogando, desse
modo, o Grémio de Estudantes;

- necessidades dos alunos: manutencdo e aperfeicoamento da planilha de
necessidades que o Grémio de Estudantes organiza semestralmente; instituir um
Conselho de Representantes dos Alunos encarregado de reunir necessidades
apontadas pelos discentes e suas percepcdes a respeito da Instituicao;

- seguranca: implementacéo da presenca da Brigada Militar nos arredores do
Educandario, durante os horarios de maior fluxo de alunos; implantacao de catraca
para acesso do publico ao interior da Instituicao;

- Cantina Escolar: providéncias da Direcédo para melhorar as condi¢cdes dos

servicos da Cantina — qualidade e preco;
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- questao pedagdgica: atualizacdo pedagdgica continua para professores.

Entende-se que as sugestdes apresentadas requerem um processo de
redimensionamento administrativo-pedagégico da Instituicdo, contemplado em
proposta de acdo conjunta, assim como também foi indicado pelos profissionais

entrevistados.

Nessa direcdo, o IFSul/campus Pelotas deve estar atento no sentido de
promover conexdes sistematicas entre a proposta e as possibilidades de viabiliza-la,
incluindo em tal movimento, as praticas de Protecdo Social ao adolescente. O
potencial existe, os caminhos estdo sendo demarcados.



CONSIDERACOES FINAIS

Para que um fendmeno se mostre, ndo basta vivé-lo,
pois na imersdo, a amplitude da visdo se restringe. A
compreensdo exige transcender esta perspectiva e
espreitar as diferentes possibilidades através da visao e
do sentir do outro.

(MACHADO, 1994, p. 35)

Esta Dissertacdo € decorrente da construcdo de conhecimento do
pesquisador e dos sujeitos da pesquisa em indissociavel processo interrelacional
com o proposito de desvelar as praticas de Protecdo Social ao aluno do
IFSul/campus Pelotas.

O ponto de partida deste trabalho foi um conjunto de questionamentos
presentes no cotidiano profissional do pesquisador a respeito das vulnerabilidades
gue afetam os alunos adolescentes, resultando no elevado indice de repeténcia e

evasado escolar.

O ponto de chegada, apdés a realizacdo da pesquisa de abordagem
qualitativa, constitui-se, principalmente, como fronteira demarcatéria para novas
buscas e interpretacbes. Caracteriza-se, pois, como espaco aberto a outros
desvelamentos da realidade, fonte para continuas (re) construcdes e permanentes
guestionamentos sobre o tema enfocado. Isso se justifica em razdo de que
predominou, na efetivacdo da pesquisa, a tentativa para conhecer muito mais a
dinamicidade do pensamento dos sujeitos da investigacdo do que as certezas, as
verdades absolutas. Todavia, na realizacdo desse processo, tornou-se possivel
identificar algumas constantes. Foram elas que permitiram conduzir a essas
“consideracfes finais”, ainda que provisérias e passiveis de reconsideracdes. Ou
seja, a andlise dos dados permitiu que se chegasse a conclusbes quanto as
guestdes e ao problema de pesquisa, cujos aspectos mais significativos séo
registrados a seguir.
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Em relacdo a primeira questdo — praticas de Protecdo Social ao aluno
adolescente promovidas pelo IFSul/campus Pelotas quanto a abrangéncia e formas
de operacionalizacdo — os dados obtidos permitiram identificar um arcabouco de
grande relevancia como proposta de Protecdo Social, destinada a todo corpo

discente.

A partir dos discursos dos sujeitos da pesquisa — profissionais e alunos
adolescentes — infere-se que ha grande preocupacao dos profissionais em conhecer
as necessidades dos alunos, dentre os quais estdo incluidos os adolescentes e
sobre os quais esta sendo lancado um novo olhar. Isso decorre da mudanca de
paradigma desencadeada a partir da Constituicdo Brasileira de 1988 e do Estatuto
da Crianca e do Adolescente, que exigem novos entendimentos acerca dessa fase
etaria, considerada, nos estudos mais recentes, como uma etapa do
desenvolvimento humano Unica e cheia de potencialidades (CALLIGARIS, 2009;
POIRIER, 2012; DI GIOVANNI, 2012).

Os depoimentos evidenciaram as crescentes conquistas institucionais no
sentido da consolidacdo da Assisténcia Estudantil, ainda que esta ndo esteja
universalizada em razdo de limitagbes de ordem econdmica e de alocacdo de
pessoal. Nessa direcdo, observou-se que, ao mesmo tempo em que faz o
movimento de ampliacdo das praticas de Protecdo Social, a Instituicdo também
promove a reflexdo a respeito de seu compromisso social e educativo. Essa
perspectiva esteve presente no discurso dos sujeitos da pesquisa, destacando-se o

reconhecimento pela acao formativa do IFSul/campus Pelotas.

Em relacdo a segunda questdo — aspectos favorecedores e restritivos das
praticas de Protecdo Social — entende-se que o0s aspectos favorecedores sao
percebidos como conquistas, resultantes de seus processos construtivos. Os
aspectos restritivos apresentam-se como sinalizacdes dos desafios a serem
superados pelo enorme potencial que o IFSul/campus Pelotas possui e pelas
ricas/enriquecedoras experiéncias educativas que constituem sua histéria (IFSUL.
PDI, 2013).

Nesse entendimento, os aspectos favorecedores deverdo ser mantidos,

constituindo a base para o necessario aperfeicoamento, enquanto 0s aspectos
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restritivos precisam fazer parte da agenda de qualificacdo institucional quanto a
Protecéo Social, envolvendo toda a comunidade escolar e resultando na garantia

dos direitos fundamentais a seus alunos adolescentes.

Assim, concluiu-se que a Protecdo Social constitui-se como proposta
institucional, fundamentada em instrumentos legais que vém delineando essa
Politica Pablica no Brasil (RIZZINI, 2007; PEREIRA, 2009). O IFSul, como entidade
publica, portanto, absorve e intenta operacionalizar, no ambito institucional, os
fundamentos que sustentam essa politica, mantendo um conjunto de praticas de

Protecédo Social.

Dentre as conquistas mais significativas, ressalta-se o trabalho da Assisténcia
Estudantil que, a cada ano, procura ampliar a quantidade de beneficios relacionados
a concessao de moradia, alimentacédo, transporte, saude e aquisicdo de material de
apoio pedagdégico. Destaca-se, ainda, a manutencado da Biblioteca que oferece
acervo em quantidade e qualidade adequadas a funcdo de ensino-aprendizagem.
Essas sao condi¢des, com certeza, que contribuem para uma nova relagéo social do
adolescente em situacao de vulnerabilidade, na intencdo de permitir seu sucesso

escolar.

Mesmo néo tendo conseguido universalizar a Assisténcia Estudantil, existe no
IFSul/campus Pelotas o propésito de assumir a formacdo do ser humano,
minimizando desigualdades individuais e sociais, promovendo a educacdo humano-

cientifico-tecnolégica, caracteristica fundamental para a sociedade contemporéanea.

Assim, 0s aspectos restritivo, como ja afirmado, constituem-se como desafios.
O Instituto esta sendo, permanentemente, desafiado a rever-se e reformular-se. Por
iSso, precisa superar suas proprias resisténcias e limitacdes, construindo uma
Instituicdo promotora da justica e da equidade, a partir da distribuicdo democrética

de bens materiais e culturais.

Buscando contribuir para a superacdo desses desafios, sdo reafirmadas
constatacdes que se mostraram significativas e explicitadoras do estudo
empreendido, a0 mesmo tempo em que Sd0 apresentadas sugestbes para
aperfeicoamento e ampliagdo do processo de Protecdo Social aos alunos

adolescentes do IFSul/campus Pelotas.
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Considera-se, como primeira constatacao, que a Politica de Protecdo Social,
ainda que nem toda deva ser estatal, ndo pode, em sua esséncia, prescindir da
presenca do Estado. Sua importancia basica encontra-se em seu carater publico, ou
seja, 0 acesso aos servicos estatais ndo pode sofrer qualquer tipo de restricéo,

destinando-se, indistintamente, a todos os cidadaos.

Isso requer a ampliacdo substancial de recursos federais para viabilizar
programas/projetos institucionais de Protecdo Social, de acordo com as
caracteristicas socioeconémicas da regido na qual se insere o IFSul/campus Pelotas
e, consequentemente, do quadro de vulnerabilidades de sua populacao, constituida,

em grande parcela, por adolescentes.

Desse modo, as praticas de Protecdo Social ao aluno adolescente no
IFSul/campus Pelotas ndo podem ficar na dependéncia de verbas insuficientes para
atender ao que preconiza a Constituicdo Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e
do Adolescente e a Politica Nacional de Assisténcia Social, dentre outras referéncias

legais.

Torna-se indispensavel, neste caso, que a Administracdo do IFSul se
empenhe em obter recursos suficientes para prover as necessidades de seus alunos
adolescentes, sem precisar valer-se de sele¢do, uma vez que esta forma atua como

impedimento a universalizacdo da Protecdo Social.

A segunda constatacao reafirma, no ambito do IFSul/campus Pelotas, dados
gue configuram a realidade social brasileira, como, dentre outros, a desigualdade, o
déficit habitacional, o desemprego, a pobreza material e cultural, a manipulacdo
politica, a negacdo dos direitos sociais que se refletem junto ao corpo discente. A
Instituicdo, nessa perspectiva, ndo se constitui em uma ilha. Faz parte do contexto
socioecondmico-cultural nacional e regional, influenciando e sendo influenciada em

seus principios e suas praticas.

Isso exige a implementacdo institucional de Politicas de Protecdo Sociais
consistentes e que sejam capazes de contribuir para o redesenho da realidade
regional. Portanto, sugere-se a construcao coletiva, envolvendo o segmento familiar
e escolar, do Projeto Pedagogico e do Plano de Desenvolvimento Institucional como

fontes orientadoras das Politicas de Protecdo Social direcionadas a seus alunos e a
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seus familiares. Entende-se que quase a totalidade das vulnerabilidades dos
adolescentes tem origem na célula familiar, a qual também apresenta muitas e
graves vulnerabilidades. Desse modo, o IFSul/campus Pelotas estara atendendo ao
principio da protecao integral e ampliando seu raio de acdo quanto a Protecdo Social

aos adolescentes.

A terceira constatacdo esta relacionada a necessidade de que a instancia
educativa formal seja cada vez mais competente e democréatica na realizacdo da

Protecéo Social a seus educandos.

A competéncia refere-se a capacidade gestora da instancia institucional de
mobilizar decisdes pertinentes em uma determinada situacdo, enquanto a
democracia requer a constituicdo do ser humano como sujeito/autor de suas
experiéncias vitais, elaborando e reivindicando Politicas Sociais mais justas e

equanimes (CALDAS, 2008; PEREIRA, 2009).

Observou-se que, no espaco analisado, a Protecdo Social tem alcance
limitado, ndo conseguindo absorver toda a demanda estudantil, ainda que seja
regulamentada nos documentos do IFSul/campus Pelotas e enfaticamente
destacada sua importancia pelos sujeitos da pesquisa, constituindo, portanto, um
aspecto contraditério na Instituicdo. Isso decorre, fundamentalmente, do
desequilibrio entre o discurso politico-legal e sua viabilizacdo no espaco escolar. Tal
fato restringe as acdes de Prote¢do Social, cingindo-as, em grande propor¢éo, a “[...]
assisténcia social como clientelismo, assistencialismo, caridade ou ac¢des pontuais,
gue nada tém a ver com politicas publicas e com o compromisso do Estado com a

sociedade” (PNAES, 2013, p. 11).

A quarta constatacdo tem forte relacdo com essa inadequada e restrita
maneira de conceber a Politica de Protecdo Social, bastante presente nos
depoimentos dos sujeitos da pesquisa, ndo ocorrendo o que aponta Demo (2007),
ao indicar que as Praticas de Protecdo Social devem contemplar trés horizontes
tedrico-praticos: praticas assistenciais, praticas socioeconbmicas e praticas

participativo-emancipatodrias. Nessa compreensdo, Demo (2007, p. 25) afirma:
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Tais horizontes se interpenetram, embora cada qual tenha sua densidade
propria. Do ponto de vista da desigualdade social histérico-estrutural,
caberia acentuar que toda politica social — para ser social — necessita atingir
a condicdo concreta de reducdo da desigualdade. Nesse sentido, precisa
ser emancipatoria.

O mesmo autor (2007, pp. 25-26) esclarece: “Politica social emancipatoria é
aquela que se funda na cidadania organizada dos interessados”. ISso requer a
acao de sujeitos coparticipantes e codecisores, abrangendo aspectos relativos ao
éxito escolar, a cultura, ao lazer, ao esporte, a comunicacdo e a expressao, a
seguranca, a convivéncia comunitaria, a representacdo e organizacdo estudantil,
entre outros. Esses aspectos pressupdem a viabilizacdo da equidade, da justica e
da cidadania. H& de se reconhecer, todavia, a complexidade desse espaco politico-
educativo a ser reconstruido cotidianamente e, para tanto, necessita de

profissionais competentes e compromissados.

Esse entendimento conduz a quinta constatacao: a necessidade de que o
IFSul/campus Pelotas conte, em seu quadro funcional, com profissionais em
namero adequado a demanda estudantil e com formacao especifica para atender

as vulnerabilidades dos alunos adolescentes.

A defasagem entre as acbes pretendidas e o numero de profissionais
disponiveis constitui-se em acentuado aspecto limitador as praticas de Protecao
Social, provocando situacbes como: restricdo de atendimento a demanda
estudantil; interrupcédo do processo de atendimento aos alunos; precarias formas
de comunicacao das praticas de Protecdo Social; desarticulagdo entre os ambitos
institucionais; movimentos de retencdo e evasao de alunos, dentre outras de igual

importancia.

Em relacdo a esses fatos, recomenda-se que o IFSul/campus Pelotas reveja
sua politica institucional, criando condi¢cdes favoraveis a alocacdo de recursos
humanos, de modo a atender integralmente as vulnerabilidades e aos direitos dos
adolescentes. Isso possibilitard o trabalho interdisciplinar dos profissionais,
interrompendo as acdes descontinuas e atuando efetivamente nos mdaltiplos
espacos do atendimento social. Acarretarq, também, condicbes de
acompanhamento continuo da trajetdria estudantil, identificando, de imediato, suas

fraquezas e dificuldades e, de modo consequente, agindo sobre elas.
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Para tanto, sugere-se, ainda, a primazia da acdo gestionaria na previsao e
provisdo de recursos de diferentes ordens, de modo a desencadear planejamentos
estruturais e pedagdgicos que resultardo, certamente, em melhores condi¢des para

as praticas de Protecao Social, permitindo o éxito social e escolar do adolescente.

Como sexta constatacdo, encontra-se o0 movimento de transformacéo da
proposta tecnicista de formacdo, marcadamente presente nas instituicoes
profissionalizantes, por outra em favor da qualidade de vida dos estudantes,
entendidos estes como sujeitos de direitos. Essa perspectiva vem reconfigurando,
paulatinamente, a acdo propositiva e redesenhando o perfil institucional,
reconhecendo e respeitando o processo histérico de conquista de direitos
fundamentais. A dissonancia entre o proposto e o praticado € bastante acentuada,
em razao das constatacdes ja apontadas. Entretanto, percebe-se o crescente
entendimento de que a conquista desses direitos resulta, acima de tudo, da
definicdo e construcdo critica e compromissada dos interessados, dos profissionais

e dos gestores institucionais de um processo de justica e equidade.

Esse compromisso implica em acéo conjunta e integrada, ponto vulneravel na
dindmica institucional, e constitui-se como sexta constatacdo deste trabalho. Tal
fragilidade fica evidente nas cisOes/desarticulagbes do processo, assim como nas
lacunas existentes na Politica de Protecdo ao aluno adolescente na Instituicdo. Ha
de se considerar a urgéncia de um planejamento participativo, com énfase na
integracdo das propostas das diversas instancias institucionais, no qual as
especificidades estejam a servico do todo, superando espacos confinados e
confinadores, esbatendo fronteiras e promovendo o dialogo produtivo. Para tanto,
reafirma-se a indispensavel alocacdo de profissionais em quantidade suficiente para

o0 atendimento & demanda de alunos adolescentes aos servigos de Prote¢do Social.

A sétima constatacdo refere-se ao direito a educacao, representado por
movimentos de acompanhamento e intervenc¢des administrativo-pedagogicas quanto
aos fendbmenos da repeténcia e evasao escolar, apontados pelos sujeitos da
pesquisa como os maiores desafios que se colocam a Instituicdo. O quadro de
persistente insucesso escolar de significativa parcela da populagdo estudantil
destaca-se no contexto escolar, exigindo acdes criativas e fortemente sustentadas

cientificamente, dentre as quais assume prioridade a construgcdo de uma viséo
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ampla de educacdo e de suas estratégias pedagdgicas, assim como a
implementacdo de projetos coletivos, envolvendo desde o trabalho docente até o
apoio administrativo-pedagdgico. Para tanto, torna-se indispensavel que a efetivacéo
do Projeto Pedagdgico do IFSul/campus Pelotas acolha, de maneira cada vez mais
ampla e consistente, acdes voltadas a Protecdo Social aos discentes, dentre os
quais, em grande medida, se encontram os adolescentes (IFSUL. RESOLUCAO
90/2012).

Reafirma-se, pois, que o direito a educagcédo pressupde ndo sé 0 acesso a

Instituicdo, mas a progressao, fundamentalmente, bem-sucedida.

No sentido de superacdo desse quadro de restricdo do direito a educacéo dos
alunos adolescentes, indica-se a pronta revisdo do curriculo escolar, entendido
como uma unidade processual que abrange as acdes relacionadas as praticas
escolares das aprendizagens, permitindo a interlocucdo de saberes distintos e
especificos conforme a terminalidade formativa (GARCIA; MOREIRA, 2013). Isso
supde a exclusdo de acdes isoladas, parcializadas em Disciplinas, com finalidade
em si mesmas e em determinados prazos. A proposta formativa, neste caso, propde
e integra todos os movimentos educativo-pedagdgicos ao longo dos cursos, sem
solucdo de continuidade em periodos e/ou componentes curriculares. Entende-se,
conforme explicita Kress (2013, p. 115), que “[...] o curriculo projeta a forma provavel
do futuro” no qual atuardo os alunos adolescentes. Desse modo, os curriculos dos
cursos devem ser prospectivos, caracterizando-se como forma provavel do futuro
para o qual o curriculo constitui o projeto (KRESS, 2013). Para tanto, indica-se,
como imprescindivel, o planejamento curricular que contemple estratégias de apoio
ao processo de aprendizagem, buscando suprir defasagens e fragilidades relativas

as abordagens e habilidades previstas para os niveis escolares.

O Brasil, ao longo de sua histéria politico-social, apresentou fluxos e refluxos
na legislacéo voltada as Politicas Sociais, 0 mesmo ocorrendo em suas instituicdes
educativas. Nesses contextos, as praticas de Protecdo Social percorreram caminhos
caracterizados desde a adocdo de acdes caritativas e filantropicas até aquelas
assumidas como politicas de Estado. Nesses controversos movimentos, as

instituicdes escolares também firmaram suas préaticas de Protecéo Social.
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Esse entendimento permitiu chegar-se a oitava constatacéo: infere-se, entéo,
que as praticas de Protecdo Social ao adolescente, promovidas pelo IFSul/campus
Pelotas, mantém estreita relacdo com os principios das Politicas Sociais promulgados
pela legislacdo especifica. Desse modo, a Instituicdo analisada apresenta aspectos
restritivos e favorecedores a implementacdo dessas politicas, evidenciando, muitas
vezes, contradigbes encontradas, também, no cenario nacional. No sentido de superar
esses aspectos restritivos, sugere-se que o IFSul/campus Pelotas promova continuos
debates e pesquisas acerca da realidade brasileira, procurando identificar os pontos
de estrangulamento no processo institucional, definindo formas de intervencdo sobre
0S mesmos. Nesse caso, a estrutura e a dinamica institucionais precisam ser revistas
periodicamente, reestabelecendo constantemente suas prioridades de Protecéo Social
a seus estudantes. Mais uma vez, aponta-se o trabalho coletivo como estratégia de
gestao.

Destaca-se, como nona constatacao, a disponibilidade dos sujeitos da pesquisa
para a realizacdo deste trabalho. Enfatizam a necessidade de avaliacdo constante do
contexto escolar em suas mdultiplas dimensdes, o que permitird a implementacéo de
mudancas e o fortalecimento das praticas de Protecdo Social, assim como a
reformulacdo de programas e estratégias, acompanhando a dinamicidade do fato
social. Afirmam que a identificacdo de grupos vulneraveis e dos riscos que eles
enfrentam estdo a requerer a instauracdo de Politicas de Protecdo Social para
segmentos especificos, como é o caso dos adolescentes. |Identificou-se que o espaco
institucional, representado por profissionais e educandos, estd cercado por

expectativas positivas em relacédo as praticas de Protecdo Social ao adolescente.

Como décima constatacao, ressalta-se a riqueza e importancia do processo de
pesquisa, o qual pretendeu desvelar a realidade do IFSul/campus Pelotas quanto a
abrangéncia e formas de Protecdo Social ao adolescente. Entende-se que a
investigacdo realizada extrapolou a esse objetivo: contribuira, de modo
compromissado, para o0 aperfeicoamento do processo de Protecdo Social nessa
Instituicdo, a partir de outros olhares.

Como afirmado inicialmente, as andlises e as conclusfes, aqui apresentadas,
nao sado conclusivas. Antes disso, devem ser entendidas como fontes para novas
reflexdes a respeito do tema desta Dissertacao, servindo para multiplicar perspectivas

e ampliar horizontes.
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ROTEIRO ENTREVISTA COM PROFISSIONAIS
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QUESTOES ORIENTADORAS

1 Além das atividades de ensino e de assisténcia estudantil, que outras acdes sdo

oferecidas ao aluno adolescente do IFSUL/campus Pelotas?

2 Diversas Politicas Publicas, dentre elas o Estatuto da Crianca e do Adolescente, garantem
0 acesso aos direitos fundamentais a todos os brasileiros, tais como: direito a vida, a
igualdade, a dignidade, a seguranca, a honra, a liberdade, a educacéo, a saude, ao lazer, a

seguranca. Enfim, séo direitos a prote¢éo social.

Como entende essa politica? E viavel a realidade do aluno adolescente do IFSUL/campus

Pelotas?

3 Qual sua participacdo no processo de Protecdo Social ao aluno adolescente no

IFSUL/campus Pelotas?
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4 Como ocorrem essas praticas de Protecdo Social ao aluno adolescente no IFSUL, campus

Pelotas?

5 Quais as condic¢@es institucionais que favorecem as praticas de Protecdo Social ao aluno

adolescente no IFSUL/campus Pelotas? Quais as condi¢cbes que restringem essa protecdo?

6 Quais as sugestdes que apresenta para o aperfeicoamento das praticas de Protecéo
Social ao aluno adolescente do IFSUL/campus Pelotas?

7 Outras contribuicdes.
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GRUPOS FOCAIS COM ALUNOS ADOLESCENTES

PRIMEIRO ENCONTRO

Data:
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Numero de Participantes:

Questdes Orientadoras

1 Além das atividades de ensino e de assisténcia estudantil, que outras acdes sao

oferecidas ao aluno adolescente do IFSUL/campus Pelotas?

2 Conhecem o Estatuto da Crianca e do Adolescente? De que trata o ECA?

3 O Estatuto da Crianca e do Adolescente garante direitos fundamentais a todos os
adolescentes, tais como : direito a vida, a igualdade, a dignidade, a seguranca, a
honra, a liberdade, a educacao, a saude, ao lazer, a seguranca. Enfim, sdo direitos a
Protecédo Social.

Como entendem essa politica? E viavel a realidade do aluno adolescente do

IFSUL/campus Pelotas?

Observacgoes:
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SEGUNDO ENCONTRO

Data:

Horario:

Local:

Numero de Participantes:

Questdes Orientadoras

1 Como ocorrem as praticas de Protecdo Social ao aluno adolescente do
IFSUL/campus Pelotas?

2 Participam das praticas de protecdo ao aluno adolescente do IFSUL/campus
Pelotas? Como ocorre essa participacao?

3 Quais as condicdes institucionais que favorecem as praticas de Protecdo Social
ao aluno adolescente no IFSUL/campus Pelotas? Quais as condi¢cbes que
restringem essa protegao?

4 Quais as sugestbes que apresentam para o aperfeicoamento das praticas de
Protecéo Social ao aluno adolescente do IFSUL/campus Pelotas?

5 Outras contribuigdes.

Observacgoes:
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APENDICE IV-A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Em atendimento a Resolugdo n° 196/96 do Ministério da Saude e sua atualiza¢do

PROFISSIONAIS DA COAPAE/IFSUL/CAMPUS PELOTAS

Pelo presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, declaro minha adeséo
em participar da pesquisa Praticas de Protecdo Social ao Aluno Adolescente no
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense/campus
Pelotas: um estudo de caso e que estou ciente do objetivo da mesma, ou seja, configurar
COmo se processam as praticas institucionais de protecao social aos alunos adolescentes do
IFSUL/campus Pelotas.

Declaro que fui informado (a) pelo pesquisador sobre a justificativa desta pesquisa e
guanto ao procedimento da investigacdo para a coleta de dados. Ainda fui esclarecido (a)
qguanto aos itens a seguir:

- da garantia de requerer resposta a qualquer pergunta ou duvida acerca dos
procedimentos, riscos, beneficios e outros assuntos relacionados a esta pesquisa;

- da liberdade de retirar meu consentimento, a qualquer momento, de deixar de
participar do estudo, sem que tal iniciativa me traga prejuizo pessoal ou profissional;

- da seguranca de que nao serei identificado (a), mantendo, dessa forma, meu
anonimato;

- de que serdo mantidos todos os preceitos ético-legais durante e apds o término da
pesquisa;
- de acesso as informacBes em todas as etapas do estudo, bem como dos resultados

do mesmo.

Dessa forma, aceito participar da pesquisa e autorizo a publicacdo dos dados, em
qualquer veiculo de comunicacdo académica, cientifica e eventos pertinentes, desde que
preservado meu anonimato como respondente.

Pelotas, de de 2013.

Assinatura do (a) participante

Manoel Inacio Ramil Pereira
Responsavel pela pesquisa

Telefone: (53)3228.4629/9981.8040

e-mail: mramil.form@gmail.com
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APENDICE IV-B
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Em atendimento a Resolugdo n° 196/96 do Ministério da Saude e sua atualiza¢do

Representante Legal de Aluno (a) menor de 18 anos

Pelo presente Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, declaro que autorizo o
(@) aluno (a), abaixo identificado (a), a participar da pesquisa Praticas de Protecao Social
ao Aluno Adolescente no Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-
Grandense/campus Pelotas: um estudo de caso e que estou ciente do objetivo da
mesma, ou seja, configurar como se processam as praticas institucionais de protecao social
aos alunos adolescentes do IFSUL/campus Pelotas.

Declaro que fui informado (a) pelo pesquisador sobre a justificativa desta pesquisa e
guanto ao procedimento da investigacdo para a coleta de dados. Ainda fui esclarecido (a)
quanto aos itens a seguir:

- da garantia de requerer resposta a qualquer pergunta ou duvida acerca dos
procedimentos, riscos, beneficios e outros assuntos relacionados a esta pesquisa;

- da liberdade de retirar meu consentimento, a qualquer momento, para que o menor
sob minha responsabilidade deixe de participar do estudo, sem que tal iniciativa lhe traga
prejuizo pessoal ou estudantil;

- da seguranca de que o (a) menor nao sera identificado (a), mantendo, dessa forma,
seu anonimato;

- de que serdo mantidos todos os preceitos ético-legais durante e apds o término da
pesquisa;

- de acesso as informacdes em todas as etapas do estudo, bem como dos resultados
do mesmo.

Dessa forma, autorizo a participacdo do (a) aluno (a), abaixo identificado (a), na
pesquisa, permitindo a publicacdo dos dados, em qualquer veiculo de comunicacdo
académica, cientifica e eventos pertinentes, desde que preservado o anonimato do
respondente.

Pelotas, de de 2013.
Nome do (a) aluno (a) Assinatura do (a) aluno (a)
Nome do (a) Representante Legal Assinatura do (a) representante legal

Manoel Inacio Ramil Pereira
Responsavel pela pesquisa
Telefone: (53)3228.4629/9981.8040
e-mail: mramil.form@gmail.com
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ANEXO |

PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA NA PESQUISA

UNIVERSIDADE CATOLICA DE
PELOTAS - UCPEL

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Praticas de Protegdo Social ao Aluno Adolescente no Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-Grandense/campus Pelotas: um estudo de caso

Pesquisador: MANOEL INACIO RAMIL PEREIRA

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 16689213.7.0000.5339

Instituicdo Proponente: Universidade Catélicade Pelotas - UCPel
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 347.120
Data da Relatoria: 09/07/2013

Apresentacdo do Projeto:
De acordo.

Objetivo da Pesquisa:
De acordo.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:
De acordo.

Comentarios e Consideracoes sobre a Pesquisa:
De acordo.

Consideracoes sobre os Termos de apresentacao obrigatéria:
De acordo.

Recomendacgdes:
Sem recomendagoes.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
Sem pendéncias

Endereco: Rua Felix da Cunha, 412

Bairro: Centro CEP: 96.010-000
UF: RS Municipio: PELOTAS
Telefone: (53)2128-8012 Fax: (53)2128-8298 E-mail: cep@ucpel.tche.br
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UNIVERSIDADE CATOLICA DE .
PELOTAS - UCPEL

Continuagao do Parecer: 347.120

Situacéo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

Consideragdes Finais a critério do CEP:

ELOTA% 6s deao/

& pssingdor por
RICARDO AZEVEDO DA SILVA

(Coordenador)
' Enderego: Rua Felix da Cunha, 412
| Bairro: Centro CEP: 96.010-000
UF: RS Municipio: PELOTAS
Telefone: (53)2128-8012 Fax: (53)2128-8298 E-mail:
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FICHA DE COMUNICACAO DE ALUNO INFREQUENTE — FICAI

1. ESCOLA
NOME:
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ESTADUAL ( ) MUNICIPAL ( ) PRIVADA ( )
ENDERECO:

MUNICIPIO:

TELEFONE:

2. ALUNO(A)

IDADE:

NOME:

DATA DE NASCIMENTO:__ /[

FILIACAO:

E

ENDERECO:

BAIRRO

MUNICIPIO:

TELEFONE:

PONTO DE REFERENCIA:

NOME E ENDERECO DE OUTRAS REFERENCIAS (parentes e vizinhos):

3. O ALUNO(A) NO CONTEXTO ESCOLA
3.1. Na Sala de Aula:

SERIE/TURNO/TURMA:

DATAS DAS FALTAS:

NOME DO PROFESSOR DE REFERENCIA:

DATA DA COMUNICACAO: / /
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OBSERVACOES DO PROFESSOR (interacdo do aluno com a turma, com o professor,
hip6teses para as faltas):

3.2 Providéncias da Orientacéo Escolar:

3.3 Providéncias da Equipe Diretiva:

CONTATOS COM A FAMILIA (data; instrumentos utilizados — recado, telefonema, visita
domiciliar, entrevista na escola, outros; responsavel pelos contatos):

MOTIVOS IDENTIFICADOS PARA AS FALTAS:

( ) Dificuldade de aprendizagem

( ) Esta trabalhando

( ) Envolvimento com drogas

( ) Falta de transporte

( ) Resisténcia do aluno

( ) Doenca

( ) Problemas de relacionamento escolar
( ) Distorcéo idade/série

( ) Caréncia material

Outros:
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PROCEDIMENTOS DA ESCOLA FRENTE AOS MOTIVOS IDENTIFICADOS (entrevista
com os familiares, encaminhamentos para a rede de atendimento, encaminhamento da
situacao de violacdo de direitos ao Conselho Tutelar, plano de recuperacéo de frequéncia e
aproveitamento, dentre outros):

3.4 RETORNO DO ALUNO A ESCOLA EM : / /

ASSINATURA DO DIRETOR(A):

4. NO CASO DO ALUNO NAO RETORNAR A ESCOLA:

4.1. REGISTRO DE CONHECIMENTO DA ESCOLA E ENCAMINHAMENTO A
SECRETARIA DE EDUCACAO:

ENCAMINHADO EM: / /

ASSINATURA DO DIRETOR(A):

4.2. ENCAMINHAMENTO DA FICAI AO CONSELHO TUTELAR EM: / /

Assinatura:

5. NO CONSELHO TUTELAR:

Recebimento em: / / Assinatura:

5.1. PROCEDIMENTOS EFETUADOS PELO CONSELHO TUTELAR (datas + meios de
contato com a familia: entrevista, visita domiciliar; medidas protetivas e aos pais — artigos
101 e 129 do ECA - aplicadas):
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5.2 ALUNO RETORNOU A ESCOLA:
DEVOLUCAO DA FICAI EM: / /

Assinatura:

5.3. ALUNO NAO RETORNOU A ESCOLA:- Encaminhamento ao CREAS*?/CRAS"® para
elaboracdo de plano de trabalho com estratégias de trabalho com as criancas, 0s
adolescentes e suas familias, constando compromissos e recursos disponibilizados para

atender as necessidades detectadas e desenvolver potencialidades em: / /
5.4. - ENCAMINHAMENTO AO MINISTERIO PUBLICO EM: / /
Assinatura:

6. ATUACAO DO MINISTERIO PUBLICO (datas + audiéncia, solicitacbes de servicos junto
a rede de atendimento, ajuizamento de acdo, dentre outros):

6.1. ALUNO RETORNOU A ESCOLA:
ARQUIVAMENTO/DEVOLUCAO A ESCOLA E COMUNICACAO AO
CONSELHO TUTELAR EM: / /

6.2. ALUNO NAO RETORNOU A ESCOLA:
PROVIDENCIAS:

AJUIZADA ACAO (CIVEL/CRIMINAL) EM: / /

ASSINATURA DO(A) PROMOTOR(A) DE JUSTICA:

12 CREAS: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social.

¥ CRAS: Centro de Referéncia da Assisténcia Social.



