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RESUMO

Esta dissertacdo € requisito para a conclusdo do curso de Mestrado em Politica Social
da Universidade Catdlica de Pelotas e estd vinculada a Linha de Pesquisa: Politica Social,
Processos Participativos e Trabalho Social. O trabalho visa analisar as mudancas que
acontecem na vida das familias que participam do Programa Bolsa Familia na cidade de Santa
Vitéria do Palmar-RS, assim pretendemos através de entrevistas, as quais foram aplicadas a
técnica Andlise de Contetido apontar as principais alteragdes na vida dos beneficidrios do
Programa Bolsa Familia, no que diz respeito a relacdo das familias com a escola; evidenciar a
permanéncia e o rendimento das criangas e adolescentes na escola e identificar a visdo e
possiveis acdes dos professores em relacdo aos alunos pertencentes a familias que recebem o
Bolsa Familia. O trabalho se assenta em uma densa revisao bibliografica onde apresentamos
as correntes de pensamento dos Programas de Garantia de Renda Minima, o debate sobre
Cidadania, a dicotomia direito X ajuda, além de questdes referentes ao trabalho e a Politica
Social. Além disso, esta dissertacdo apresenta os resultados de um trabalho de campo
realizado no més de setembro de 2007 em dois bairros pobres da cidade em questdo,
denominados de Vila Jacinto e Vila Nova. Foram entrevistados vinte beneficiarios, sendo dez
de cada bairro, assim como um grupo de seis professores de escolas que atendem as familias
pertencentes a estes bairros. Com os beneficidrios o objetivo da entrevista foi o de extracao de
suas opinides a respeito do PBF e, sobretudo, a averigua¢do de mudancas na sua relacdo com
a escola, assim como alteragdes na sua qualidade de vida. Ja a entrevista com os professores
visou saber, principalmente, se houve mudangca no comportamento e/ou na qualidade das
atividades escolares praticadas pelos alunos que sdo de familias que passaram a receber a
Bolsa Familia e, também, na relacdo destas familias com a escola, assim como a opinido dos

professores sobre o programa.

Palavras — Chave: Bolsa Familia; Programas de Garantia de Renda Minima;

Relacdao Familia — Escola.



ABSTRACT

This dissertation is a requirement for the conclusion of the Masters course in Social
Politics of Universidade Catélica de Pelotas and is bonded to the Research Line: Social
Politics, Participative Processes and Social Work. The work aims to analyse the changes that
happen in the lives of families who take part in the Bolsa Familia Aid Program in the
municipality of Santa Vitéria do Palmar-RS, thus we intended through interviews, to which it
was applied the technique of Content Analysis, point out the main alterations in the lives of
the beneficiaries of the Bolsa Familia Aid Program in what concerns the relation of the
families with school; evidence the permanence and productivity of children and adolescents in
school and identify the view and possible actions of the teachers in relation to the students
who belong to families that receive Bolsa Familia aid. The work is based on dense
bibliographic review in which we present the thought currents of the Minimum Income
Garantee Programs, the debate concerning Citizenship, the dichotomy Right vs Aid, as well as
issues referring to work and Social Politics. Besides that, this dissertation presents the results
of a field work carried out in September 2007 in two poor neighbourhoods, of the mentioned
municipality, called Vila Jacinto and Vila Nova. Twenty beneficiaries were interviewed,
being ten from each neighbourhood, as well as a group of six teachers who deal with families
from both neighbourhoods. With the beneficiaries the objective of the interview was to draw
ther opinions concerning the BFAP, and above all, investigate the changes in their relations
with school, as well as the alterations in their quality of life. The interview with teachers
aimed to know, principally, if there was change in the behaviour and/or in the quality of the
school activities practised by students who belong to families that started to receive the Bolsa
Familia Aid, and also, in the relation of those families with school, as well as the opinion of

teachers about the program.

Key words: Bolsa Familia Aid; Minimum Income Garantee Programs; Family —

School Relation.
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INTRODUCAO

O mundo caminha para o distanciamento de sociedades com pleno emprego, ou seja,
na pratica muitas pessoas nao poderao e algumas ja nao podem viver através do trabalho, isto
niao quer em hipdtese alguma dizer que o trabalho vai acabar e sim que este serd negado,
como jé& acontece a muitos.

Isso ndo € novidade, pois sempre aconteceram crises de emprego, entretanto, nunca
com a intensidade dos dias atuais e menos ainda com a falta de perspectiva, ndao por
pessimismo, mas pelo que se percebe nos rumos que a economia vem tomando, cada vez mais
mecanizacao e industrializa¢do dos meios de producdo.

Desta forma, os programas de Renda Minima que datam do Welfare State ganham
forca, principalmente na América Latina onde se destaca o Brasil. Na tentativa de manter
incluidos aqueles que ndo conseguem participar do mercado de trabalho, os governos vém
tentando inclui-los através destes programas assim como de outras iniciativas.

Assim, pretendemos com este trabalho analisar as mudangas causadas pelo Programa
Bolsa Familia(PBF) na vida de seus beneficidrios, tendo um olhar mais aprofundado na
questdo da escola, mas sem deixar de prestar atengdo em outros aspectos que na verdade se
complementam.

Este trabalho estd inserido na linha de pesquisa “Politica Social, Processos
Participativos e Trabalho Social do Programa de Mestrado em Politica Social da Escola de
Servigco Social da Universidade Catdlica de Pelotas.

Minha trajetéria académica e profissional tem sido marcada por um grande nimero
de atividades relacionadas mais a prética dos processos do que propriamente a teoria, 0 que
por si s6 tornou este trabalho um grande desafio.

Para fins de andlise o presente estudo trata sobre o Programa Bolsa Familia (PBF)
que é o maior deste tipo existente no Brasil, o governo atende a mais de 11 milhdes de
familias. A pesquisa de campo foi realizada em bairros da cidade de Santa Vitéria do Palmar-
RS, municipio este que tem uma das maiores concentracdes de renda em todo o pais.

O trabalho estd dividido em cinco capitulos, no primeiro capitulo, justificamos o
motivo deste trabalho, mostrando a importancia de se estudar o Programa Bolsa Familia

(PBF) e as mudangas que ele causa na vida de seus beneficidrios. O segundo capitulo
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compreende a problematizacdo, neste capitulo sdo apresentados o problema, a hipdtese e os
objetivos deste trabalho.

O terceiro capitulo € destinado a revis@o bibliografica, nele sdo destacados os
conceitos de Trabalho, Politica Social, Cidadania, Focalizacdo e Universalizacdo das Politicas
Sociais, os conceitos sobre os Programas de Garantia de Renda Minima e as correntes de
pensamento deste tema.

No quarto capitulo, apresenta-se a metodologia utilizada na confec¢ao deste estudo.
Neste capitulo estdo explicitadas a opcdo metodoldgica, a apresentacdo dos instrumentos de
coleta de dados e a metodologia utilizada para a anélise dos dados.

O quinto capitulo intitulado: “A realidade encontrada em Santa Vitéria do Palmar-
RS”, compreende a andlise de dados da pesquisa de campo elaborada nos bairros Vila Jacinto
e Vila Nova da cidade de Santa Vitéria do Palmar.

Por fim apresentamos as consideracgdes finais deste estudo, onde se apresenta os

resultados do teste da hipdtese e faz-se uma leitura a cerca dos avangos e limites do PBF.
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1 JUSTIFICATIVA

Este trabalho justifica-se pela importincia do PBF que, pode ser observada em
inimeros aspectos. O primeiro deles € sem divida a sua abrangéncia, uma vez que este
programa ja ultrapassa 11 milhdes de familias brasileiras. Isto por si s6 ja justificaria uma
dissertacdo sobre este tema, pois se fizermos uma conta simples onde atribuirmos uma média
de quatro pessoas por familia, chegaremos rapidamente a 44 milhdes de pessoas, ou seja, mais
de um quarto da populacdo nacional vive com o auxilio de recursos do PBF.

Por outro lado, ressalta-se que, ao coordenar este programa na cidade de Santa
Vitéria do Palmar-RS surgiram diversos questionamentos que nos fizeram optar por este
estudo, pois, a medida que passamos a conhecer mais de perto esse programa encontravamos
contradi¢cdes que nos instigavam cada vez mais.

Assim, através do conhecimento destas contradicdes, surgiu a indagacdo: ‘“afinal o
PBF é um programa que visa mesmo a garantia de direitos ou é apenas um substituto da
antiga caridade?” Tal indagagdo, foi resultado da constatacio de que havia uma grande
diferencga entre a proposta do PBF e a Politica Social levada a cabo pelo Departamento de
Acao Social (DAS), da prefeitura de Santa Vitéria do Palmar-RS.

Enquanto coordenador do PBF trabalhou-se na regularizacio do Cadastro Unico dos
programas sociais do governo federal, é daqui que saem as familias escolhidas para participar
nao s6 do PBF como, também, do Programa de Erradica¢do do Trabalho Infantil (PETI) entre
outros programas. Neste periodo observamos como se davam relagdes entre os beneficidrios e
os gestores do Cadastro Unico, contudo, ndo tinhamos a informagio de como era a relagio
destas pessoas com a escola. E este € o principal objetivo deste estudo, como se d4 a relagdao
das familias e de suas criangas com a escola depois do PBF.

Quanto a questdo do local escolhido, a escolha da cidade de Santa Vitéria do Palmar-
RS, decorreu em razao de que é um municipio que tem uma das maiores concentracoes de
renda do pais. Portanto, percebemos que o ideal era escolher uma regido que apresente maior

concentracdo de renda para estudar um programa que visa distribuir ou redistribuir a renda.
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2 PROBLEMATIZACAO

Para melhor explanacdo do tema em estudo, dividimos a problematizagdo em duas
partes. Realidade social e realidade de Santa Vitéria do Palmar. Na realidade social, fazemos
uma breve andlise do mercado de trabalho e das politicas sociais, principalmente do PBF
nosso objeto de estudo. Na realidade de Santa Vitéria do Palmar, apresentamos os dados da

cidade, posteriormente, apresentam-se os itens: problema, objetivos e hipdtese.

2.1 Realidade Social

Na década de 70, o fortalecimento das idéias neoliberais aliado ao processo de
globalizacdo dos anos 80, levou ao aparecimento de um subproletariado, parcialmente
integrado ao sistema, quer seja por trabalhos temporarios quer seja no setor de servigos, em
ambos 0s casos sem nenhum tipo efetivo de seguridade social. Conforme nos diz Ricardo

Antunes em seu livro “Adeus ao trabalho?”.

O mais brutal resultado dessas transformacdes € a expansdo sem precedentes na era
moderna do desemprego estrutural, que atinge o mundo em escala global. Pode-se
dizer, de maneira sintética, que hd uma processualidade contraditéria que de um
lado reduz o operariado industrial e fabril; de outro lado, aumenta o subproletariado,
o trabalho precdrio e o assalariamento no setor de servigos. Incorpora o trabalho
feminino e excluf os mais jovens e os mais velhos. (ANTUNES, 1995, p.41)

Baltazar (1996) aponta dois resultados praticos das transformagdes ocorridas: a
“Ruptura produtividade — emprego”, onde ndo é mais necessdrio que haja um aumento de
funciondrios para que se aumente a producdo e a “Ruptura produtividade — renda”, onde cada
individuo nao € mais remunerado segundo sua produtividade marginal, mas em fun¢ao de sua
integracao num processo de produgdo altamente automatizado.

Ainda, sobre o mesmo tema, Bering (2003) nos diz que: “alguns elementos da
politica macroecondmica em execug¢do sdo fortemente geradores de desemprego”. Se
somarmos a esta afirmativa ao que diz Antunes, € um dos principais fatores que contribuem
para que hoje existam no Brasil milhdes de pessoas que precisam de algum tipo de programa
social do governo federal para sobreviver.

Como podemos observar, o atual modelo hegemdnico no mundo criou uma enorme
massa de excluidos, entretanto, Robert Castel afirma que nao podemos tratar a categoria

“excluidos” com generalizacdes, por que:
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Na maior parte dos casos, ‘a exclusdo’ nomeia, atualmente, situacdes que traduzem
uma degradacdo relacionada a um posicionamento anterior. Assim é a situacdo
vulnerdvel de quem vive de um trabalho precério, ou de quem ocupa uma moradia
de onde pode ser expulso se ndo cumprir com seus compromissos. (CASTEL, 2004,
p-23)

Segundo este autor, muitas vezes nao adianta ter apenas um bom emprego, pois a
fragilizacdo do trabalho (ANTUNES, 1995) e a politica deliberada do neoliberalismo
(BERING, 2003), nos levam a situagdes de vulnerabilidade social, bastando para se
concretizar a perda do emprego, temos uma linha bastante té€nue entre os individuos incluidos
e os excluidos.

H4 muito tempo que os governos t€m a tarefa de prover as familias que ficaram de
fora do processo, ou seja, as excluidas, uma garantia minima de sobrevivéncia e cidadania,
sendo que a segunda quase nunca se concretiza. Mesmo esta tarefa, assumida no Brasil com a
promulgacdo da Constituicdo de 1988, foi posta em cheque, no governo Fernando Henrique
Cardoso (FHC), quando do ajuste neoliberal para a politica social. Naquela época, conforme
relata Bering (2003) a politica social assumida em 1988 era classificada pela equipe
econdmica de FHC como perduldria e paternalista, que segundo os mesmos aumentava o
déficit publico.

Em 1993, foi criada no Brasil, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) que
iniciou os programas de transferéncia direta de renda no pais, foi chamada por muitos de
forma preconceituosa ou desinformada de “aposentadoria para deficientes”. Na verdade,
tratava-se do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), que garante uma renda de um salério
minimo para pessoas portadoras de deficiéncia ou idosos acima de 65 anos desde que, nem
eles, nem suas familias tenham condi¢Oes para se sustentar economicamente, para isso a renda
familiar ndo pode ultrapassar um quarto de salario minimo.

Ao longo do tempo o debate sobre a LOAS evoluiu, em 2005, foi criado o Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) conforme diretrizes fixadas na politica nacional de
Assisténcia Social, de Novembro de 2004 que, afirma a Assisténcia Social como politica de
protecdo social.

Nestes termos, o Brasil se coloca ainda mais avancado do que a Unido Européia e
qualquer outro pais do mundo, prova disso estd na aprovacao de Projeto do Senador Eduardo
Suplicy, antes mesmo da LOAS, que visa dar garantia de Renda Minima a todo o cidadao
brasileiro. O Bolsa Familia passa a ser o principio desta politica na prética, conforme defesa

do Senador Suplicy. (SUPLICY, 1992)
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Contudo, foram dois programas focalizados que inauguraram a era das bolsas no
Brasil, sdo: o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) e o Agente Jovem. O
PETI destina bolsas em dinheiro para as criangas participantes, a idéia deste programa,
teoricamente, € retirar as criangas do trabalho infantil e que recebam uma renda que
substituird aquela conseguida pelo trabalho que exerciam. Ja o Programa Agente Jovem, por
ser destinado a adolescentes, faz o caminho inverso, este programa destina bolsa a jovens para
trabalharem no setor publico e assim tird-los das ruas.

Atualmente, o governo federal tenta combater a pobreza através de diversos
programas, o principal deles é o Programa de Transferéncia Direta de Renda, denominado
Bolsa Familia. Segundo dados do governo federal o Bolsa Familia atingiu em outubro de

2005 a marca de (oito) 08 milhdes de familia beneficiadas e hoje ja ultrapassa (onze) 11

milhoes de familias brasileiras.

2.2 Realidade de Santa Vitoria do Palmar

A cidade de Santa Vitdria do Palmar-RS se localiza no extremo sul do Rio Grande do
Sul e € conhecida por ser a regido mais ao sul do Brasil e pela produgdo de arroz em imensos
latifiindios.

Santa Vitéria do Palmar é Municipio desde 1872 e teve seu auge econdomico durante
a chamada revolucdo verde, na década de 1970, onde a economia local se transformou e as
propriedades deixaram de ser médias e pequenas onde havia uma grande produgdo de ovelhas.
A cidade chegou a ser a maior produtora de ovelhas no Brasil, para passar a ser uma das
maiores produtoras de arroz do Brasil.

Este processo fez com que houvesse um enorme éxodo rural, inicialmente dos
antigos proprietarios de terras, que agora passavam a arrendatdrios ou ex-proprietirios e
posteriormente dos trabalhadores das granjas produtoras de arroz que com a mecanizagao
deixaram o campo e formaram um cinturdo de pobreza na cidade. Este fato a torna
diferenciada uma vez que nao €é normal cidades pequenas com um nimero elevado de pessoas
vivendo na pobreza, pelo menos nio na regido em que esté localizada.

Este processo vem-se agravando ano apds ano, desde que se inicio deste processo €
normal a “importacao” de trabalhadores rurais de cidades da regido, como Cangucu; Santana
Boa Vista; Encruzilhada do Sul; entre outras. Geralmente, sdo pessoas pobres, muitas vezes,
colonos que em muitas oportunidades devido ao baixo valor de seus saldrios e de relacoes,

consideradas por muitos, semi-feudais ndo possuem ao final da safra dinheiro suficiente para
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voltar a sua cidade natal e rumam para a sede do Municipio de Santa Vitéria do Palmar,
engrossando ainda mais as vilas e o cinturdo de miséria local.

Segundo dados do Banco de Dados da Zona Sul, publicados pelo ITEPA, € possivel
acompanhar o movimento de esvaziamento da zona rural ao comparar dados do Censo de
1991 e 2000. Enquanto em 1991 a populagdo total era de 30.056 habitantes, existiam 8.145
habitantes da Zona Rural. J4 em 2000, a populacdo total aumento para 33.304 e a rural
decrescido para 5.352. De acordo com a contagem populacional de 2007 houve um
decréscimo da populagdo total em cerca de trés mil habitantes, o que fez com que a
concentracdo da populacao na sede do municipio fosse ainda maior.

Ainda segundo os dados mostrados pelo ITEPA, podemos observar que de acordo
com o Censo de 1991 e 2000, os dados sociais de Santa Vitéria do Palmar mostram que, a
concentracdo de renda na cidade estd aumentando assustadoramente. Segundo o indice de
GINI, onde 0 significa que toda a renda do local € distribuida igualmente e 1 significa que
toda a renda do local pertence a uma tnica pessoa, Santa Vitéria do Palmar-RS teve, em 1991,
um indice de 0,61, ja em 2000, o indice foi de 0,80, este indice é muito alto, colocando-a
como a quarta cidade com maior concentracdo de renda no Brasil e como a primeira no Rio
Grande do Sul. Percebe-se que houve um aumento na desigualdade social como podemos
verificar também através da comparacdo do percentual de renda apropriado por cada extrato
da populagdo.

A seguir apresentamos as dez cidades com maior concentracdo de renda no Brasil,
segundo o Censo de 2000:

Tabela 1. As dez cidades com maior concentragdo de renda no Brasil

10 Maiores - Indice de Gini, 2000

Municipio Indice de Gini, 2000
Jutai (AM) 0,82
Sdo Gabriel da Cachoeira (AM) 0,81
Miranda (MS) 0,80
Formosa do Rio Preto (BA) 0,80
Uiramuta (RR) 0,80
Trindade (PE) 0,79
Normandia (RR) 0,79
Mozarlandia (GO) 0,78
Sédo Bento do Una (PE) 0,78

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil
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Como podemos observar Santa Vitéria do Palmar € a unica cidade presente nesta
lista que pertence a um Estado da Regido Sul-Sudeste. Para elucidar melhor esta informacao,
verifica-se que tanto o Brasil como o RS estdo na casa de 0,5. Paises como Suécia e Noruega
sa0 os mais bem colocados, com indices de 0,2. A cidade de Santa Vitéria do Palmar possui
indice semelhante aos paises mais pobres da Africa.

Como apresentado anteriormente o percentual de renda apropriado por cada extrato
da populacao confirma a tendéncia da concentrac@o de renda, cada vez maior na cidade. Para
exemplificar tal afirmativa apresenta-se uma comparacdo baseada nos dados dos Censos de

1991 e 2000.

Tabela 2. Porcentagem da Renda Apropriada por Extratos da Populagdo, 1991 e 2000

Porcentagem da Renda Apropriada por Extratos da Populacao

1991 2000
20% MAIS POBRES 3,1 1.9
40% MAIS POBRES 9,0 6,0
60% MAIS POBRES 18,3 12,5
80% MAIS POBRES 34,3 23,4
20% MALIS RICOS 65,7 76,6

Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil

Pode-se constatar na tabela 2 que apenas o extrato dos 20% mais ricos teve aumento
em sua renda contra uma diminuicdo em todos os demais extratos. Se levarmos em conta o
fato de que, a renda per capita média do municipio cresceu 72,27%, passando de R$ 235,93,
em 1991, para R$ 406,43, em 2000, a realidade da concentracdo de renda torna-se ainda mais
alarmante, pois a cidade cresceu economicamente, mas ndo houve nenhuma forma de
distribuicado de renda, ou pelo menos nenhuma eficaz, ao contrario, o que houve foi um
expressivo aumento da concentracio de renda como mostrado, anteriormente.

No entanto, um programa social como o Bolsa Familia que, ainda nio existia na
época destes Censos, redistribuem a renda e sdo responsdveis por um aporte de mais de
oitenta mil Reais por més para as familias cadastradas em Santa Vitdria do Palmar-RS. Ainda,
ndo se sabe a extensdo de tal interveng¢do governamental, nesta cidade, mas j4 hd dados

referentes ao Brasil que ddo conta de uma diminuicao na desigualdade social no pais.
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Segundo o texto para discussdo N° 1258, de Janeiro de 2007, do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (IPEA), intitulado: “A queda recente da desigualdade do Brasil”, o
indice GINI que era de 0,588, em 1991, caiu para 0,566, em 2005. Entretanto, ndo se sabe se
esta reducdo nacional do indice creditado aos programas sociais que transferem renda se
refletird em cidades de renda extremamente concentradas como € o caso da cidade de Santa
Vitéria do Palmar-RS. Mesmo acreditando nisso somos obrigados a imaginar situacdes onde
algumas cidades avancem e outras ndo, em determinados cendrios complexos, o bastante para
possibilitar estas diferencas. Nesta realidade hd um choque entre o PBF e a realidade deste
municipio que possui alta concentracdao de renda. Assim, chegamos ao seguinte problema de

pesquisa.

2.3 Problema

Quais sdo as alteracdes que causa o Programa Bolsa Familia na vida dos

beneficidrios de Santa Vitdria do Palmar-RS, sobretudo na questdao da educagao?

2.4 Objetivos

2.4.1 Objetivo Geral

Analisar as mudancas causadas pela transferéncia direta de renda do Governo
Federal na vida dos beneficidrios, no que tange principalmente a relacdo com a escola, através

do Programa Bolsa Familia, na cidade de Santa Vitéria do Palmar-RS.

2.4.2. Objetivos Especificos:

Apontar as principais alteracdes na vida dos beneficidrios do Programa Bolsa
Familia, no que diz respeito a relacdo das familias com a escola;

Evidenciar a permanéncia e o rendimento das criangas e adolescentes na escola;

Identificar a visdo e possiveis acdes dos professores em relacdo aos alunos
pertencentes a familias que recebem o Bolsa Familia.

Mostrar a visdo que professores e maes tem do PBF em relagdo a caridade ou direito.
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2.5 Hipotese

Os beneficidrios do Programa Bolsa Familia melhoram a sua relagdo com a escola e
tém maiores possibilidades de exercer sua cidadania do que anteriormente a inclusio no
programa, pois com o aporte mensal proporcionado pelo PBF tem acesso a parte da produgdo

social.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1. O Trabalho e a Politica Social, uma Relacao Historica

O trabalho segundo Karl Marx (1988) consiste em transformar a matéria prima em
mercadoria, agregando assim valor a esta. Este movimento de agregar valor a um objeto
inanimado ou vivo € caracteristica humana nata. Desta forma, o ser humano se distancia do
objeto deixando a esfera do “real”, para entdo, passar a abstracdo onde compreenderd a objeto
em sua plenitude para somente entdo voltar a enxergar o “real” que neste momento ja nao
mais serd enxergado como no primeiro momento, mas como “concreto”. Significa dizer que,
o ser humano passa a enxergar o objeto e, também, a compreendé-lo em sua plenitude.

Esta capacidade de abstragao que se da principalmente no trabalho é que faz com que
o ser humano seja diferente de todos demais animais do planeta. E ela que possibilita a
existéncia da cultura, ou seja, a transmissdo de conhecimento de uma geragdo a outra e da
ética, ou seja, o conjunto de acdes e regras mais ou menos universalizadas que norteia a vida
em grupo entre outras “constru¢des humanas”. Portanto, € o trabalho que torna o homem
diferente dos demais animais, pois € através deste que ao homem fica possibilitado de fazer e
compreender este movimento de abstragdo e de volta a realidade posterior, somente para
compreendé-lo ainda melhor a ponto de poder modificd-lo novamente.

Com o passar das eras e dos diversos modos de producdo o trabalho foi pouco a
pouco se especializando, especializacao esta que teve periodos de forte acelera¢do no inicio
do capitalismo, no pds-guerra, e a partir dos anos da década de 70 com o fortalecimento de
neoliberalismo.

Mesmo que existissem formas de protecao social nas sociedades antigas e medievais,
¢ com o final da idade média e com as revolucdes burguesas que o capitalismo se tornou o
modo de produc¢do dominante e € nesta época que surgem as primeiras grandes questdes a
respeito da politica social.

Se antes o relacionamento do servo com o senhor feudal era bastante simples, o
mesmo nao aconteceu entre burgueses e proletdrios. Os burgueses donos das primeiras
fabricas ndo possuiam uma tecnologia tdo avangada de producdo que lhes permitisse extrair a

mais-valia relativa dos proletdrios que trabalhavam para si, por sua vez os proletdrios nio
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tinham a minima consciéncia de como se dava seu trabalho. Extraiam a mais-valia absoluta,
ou seja, o trabalhador deveria trabalhar tantas horas quantas fossem necessdrias para pagar a si
mesmo, 0s gastos para o funcionamento fabrica e, principalmente, o lucro do patrao.

O trabalho passou a ser alienado, ou seja, o trabalhador ndo tinha mais contato com o
todo do processo produtivo, ndo conhecia 0 mecanismo para ele mesmo produzir uma
mercadoria para si € ndo dispunha nem mesmo das ferramentas para tal. Portanto, o
trabalhador era subjugado ao patrdao. O simbolo desta sociedade € sem divida a linha de
montagem fordista muito bem retratada no cinema por Charlie Chaplin.

No intento de angariar cada vez mais lucros, os proprietdrios de fabricas faziam com
que os trabalhadores tivessem jornadas de até dezesseis horas por dia, sem direito a feriados,
apenas o domingo era respeitado assim como outras datas religiosas por pressao da Igreja. Por
isso, os trabalhadores eram obrigados a morar perto das fabricas fazendo nascerem assim as
vilas industriais. Tinham uma vida de privacdes e a jornada de trabalho excessiva, era
estendida inclusive a mulheres e criancas.

Neste periodo surge uma das primeiras leis sobre o trabalho, a Poor Law inglesa.
Uma lei que confundia desemprego com vagabundagem e dava a qualquer proprietdrio de
terras ou fébricas o direito de tomar para si qualquer um que vagasse pela rua sem trabalhar.
A esta pessoa, encontrada na rua sem trabalho, lhe era marcado nas costas a letra “S” em
referéncia a palavra inglesa “slave”, ou seja, escravo.

Tal realidade ndo demorou a ser questionada e pressionada a mudar e assim foram a
custa de muitas manifestacdes, greves e revoltas que os direitos sociais foram ganhando os
contornos que tem hoje.

Em 1929, houve a grande quebra da bolsa de Nova lorque, a antiga Unido Soviética
ndo sofreu abalo algum. Apds a segunda grande guerra houve um temor muito grande, por
parte dos paises capitalistas, de que acontecesse um avango soviético sobre a Europa ocidental
e que tal avango possibilitasse também o surgimento de novas revolucdes socialistas no
mundo.

Os Estados Unidos, a pedido do primeiro ministro inglés Wiston Churchil, ndo se
retirou da Europa ao final da guerra e ainda anunciou o plano Marshall. Tal plano consistia
em grandes empréstimos aos paises para a sua reconstrucao no pds-guerra.

Nesta nova realidade que continha uma Europa destrocada e uma humanidade
apreensiva pelo novo conflito que se anunciava, chamado mais tarde de guerra fria surgiu o
Welfare State ou Estado do bem estar social. O Welfare State tinha como propdsito que o

Estado assumisse como principal atividade a protecdo social.
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Por um lado, a economia crescia fazendo com que houvesse emprego € com 0s
impostos gerados pela producdo e pelo emprego o Estado fornecia aos seus cidadaos todo o
tipo de servigo, inclusive com grande qualidade em muitos casos. As razdes que levaram a
este tipo de sistema a dar certo sdo indmeras e alguns estudiosos t€ém divergéncias sobre o
assunto, mas além da questdo da guerra fria podemos destacar, também, que com os paises
arrasados o mercado consumidor, também, estava arrasado, ou seja, para que houvesse
compradores era necessario que as pessoas nao precisassem gastar com o bdsico, no caso
saude e educacdo e ndo tivessem de se preocupar com o futuro distante, desta maneira a
previdéncia social publica ganha enorme importancia no mundo todo.

O Welfare State funcionou muito bem por algumas décadas, depois comecou a ser
questionado e sofreu um colapso. O sistema de protecdo social que antes era bancado pelo
Estado comecou a ser gerenciado pela iniciativa privada e concep¢des como as que colocam
que o ESTADO deve atender somente aos “miserdveis’, como na antiga Poor Law, ganharam
forca, principalmente, a partir da década de 1970 quando no Chile o ditador Augusto Pinochet
implantou, pela primeira vez na América latina, idéias neoliberais que serviram como tubo de
ensaio para a fortissima ofensiva neoliberal no mundo, marcada pelas privatizacdes de
servicos publicos; pela abertura dos mercados ao comércio internacional; pela
desregulamentacdo das leis trabalhistas e de assisténcias; e pela passagem do capitalismo
concorrencial para o monopolista.

Assim, com os processos de reestruturacao produtiva e de novas formas de gestdao do
trabalho dentre outros é que este sofre mais uma de suas mutacdes e torna-se extremamente
instavel. Pois se durante o Welfare State era comum um trabalhador iniciar sua atividade no
mercado de trabalho e se aposentar trinta e cinco anos depois, ou trinta dependendo do pais,
trabalhando ainda na mesma empresa, essa realidade, hoje soa como fic¢ao. Atualmente, é
extremamente normal que as pessoas troquem vdarias vezes de emprego € que em muitas
destas vezes fiquem meses em busca de uma vaga no mercado formal de trabalho.

Por outro lado, mesmo que no Brasil ainda ndo se tenha acabado com a
desregulamentacdo do trabalho ou a flexibilizacio da Consolidagdao das Leis do Trabalho
(CLT) coloca um grande ndmero de pessoas desprotegidas socialmente. E o caso de
estagidrios, de muitos trabalhadores terceirizados e, principalmente, dos trabalhadores

informais. Sobre isto, Ricardo Antunes diz:

Foram de grande monta as transformagdes ocorridas no capitalismo recente no
Brasil, particularmente na década de 1990. Mutagdes politicas, com o advento do
receitudrio e da pragmdtica neoliberais, desencadeando uma onda enorme de
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desregulamentacdes nas mais distintas esferas sociopoliticas. Houve também
transformagdes no plano da organizagdo sociotécnica do universo produtivo,
redesenho da divisdo internacional do trabalho, metamorfoses no mundo do
trabalho e no espaco da organizacdo sindical, reterritorializacdo da produgdo, dentre
tantas outras conseqiiéncias (ANTUNES, 2004, p.13-14).

Dizer que estas pessoas estdo desprotegidas nao tem a ver com a questao da saide no
Brasil, uma vez que, em nosso paifs a saide € universal, alids, este € um traco da tentativa de
formar um Welfare State, a partir da constituicao de 1988. Os principais efeitos desta falta de
regulamentacdo se fazem ver quando o trabalhador fica impossibilitado de trabalhar por causa
de uma doenga ou um acidente, por exemplo, onde mesmo tendo o atendimento médico
garantido pelo SUS este ndo terd acesso a sua renda costumeira, pois ndo estara trabalhando.

Outra questdao que se coloca € a da previdéncia, ou seja, o trabalhador informal que
nao contribui para o sistema previdencidrio pode apenas se aposentar por idade e com apenas
um saldrio minimo. Esta renda de um saldrio minimo serd em muitos casos inferior a que o
trabalhador tem com sua atividade informal, isso fard com que este permaneca no mercado de
trabalho bloqueando assim uma vaga a um jovem que recém comeca sua vida no trabalho,
mesmo que este seja informal.

A informalidade tem mais um trago nocivo ao sistema que é o fato de que ao nado
contribuirem com o Estado através de impostos, este fica enfraquecido e com menos poder
financeiro para manter as politicas sociais que, por sua vez, podem deixar de cumprir seu
papel formando assim um chamado circulo vicioso, pois as pessoas que necessitariam ser
auxiliadas e ndo o sdo tem grandes chances de nao contribuirem no futuro.

Uma pessoa que trabalha, seja de maneira informal ou formal tem a possibilidade de
se apropriar, de parte da producdo social, ou seja, parte daquilo que o conjunto de
trabalhadores produziu. Esta apropriacdo serd menor ou maior de acordo com o saldrio ou
ganho, no caso da informalidade, que o trabalhador conquistar més a més. Mesmo sabendo
que o trabalhador ndo ganha o justo por seu trabalho, pois € dele que € extraida a mais valia
que, garante a vida sem trabalho ao burgués, fato pior ainda € a situacdo daquele que ndo tem
trabalho.

Se por um lado os que ndo participam do mercado de trabalho ndo mais tem um “S”
gravado em suas costas, por outro, ndo tem como acessarem a parte da producgdo social de que
teriam direito, assim tem enormes dificuldades de alimentagdo, vestimenta e moradia, por
exemplo.

Dessa realidade, que ndo € nova, é que surge a idéia de dar a um homem o necessario

para viver e depois deixar que ele concorra com os demais para ter os bens que deseja. Esta
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idéia norteia, por exemplo, a proposta de Renda Minima Universal dos liberais que imaginam
uma sociedade com trabalho cada vez mais escasso. Tal proposta serd aprofundada no item
3.3.1.1.

Autores contemporaneos t€m levantado a questdo da possibilidade de existir um
avanco tecnoldgico de tal nivel que se pudesse criar uma sociedade onde apenas as méaquinas
trabalhariam, enquanto que ao ser humano seria reservada uma vida de 6cio e lazer. O
principal expoente desta idéia, o italiano Domenico De Mais (2000) defendia que o simbolo
da sociedade industrial, a linha de montagem, seria substituido por um novo simbolo que
simbolizaria a sociedade do 6cio, a rede.

Mas o que ainda estes pensadores ndo explicaram € como esta sociedade se
organizaria. Quem pagaria por estas maquinas e para quem estas trabalhariam? Quem as
limparia? E quem as consertaria quando estragassem? Quem substituiria as que ficassem
velhas por novas? Em fim, mesmo que se possa imaginar uma sociedade do 6cio, ndo se pode
imaginar uma sociedade sem trabalho.

Isto acontece porque, como foi referido anteriormente, o homem se diferencia dos
animais pelo trabalho, ou entdo, pela transformagdo da natureza ao seu redor para saciar as
suas necessidades. Diferentemente das demais espécies ndo vivemos integrados a natureza,
mas modificando-a, antes de atrair a firia de ecologistas gostariamos de colocar que tal
afirmacao nao justifica o descaso com a natureza, apenas mostra uma obvia verdade, a de que
o ser humano necessita transformd-la para viver e € claro serd muito melhor se a
transformacao for sustentdvel.

Contudo, percebemos que ja existem pessoas que vivem em uma espécie de 6cio
social, que ndo participam do mercado de trabalho e incrivelmente estas vem dos extremos
das classes sociais.

O mercado financeiro atual possibilita que desde sua casa um pequeno contingente
de pessoas movimente suas contas e negocios apenas utilizando-se da internet e/ou telefone,
sem que necessariamente participem de algum empreendimento produtivo. Assim, estes
poucos podem viver uma vida de 6cio, pois nao precisam trabalhar diretamente.

Existe ainda um contingente de pessoas a que lhes € imposto um tipo de dcio, sdao
aqueles que ndo possuem trabalho e que sem perspectiva de consegui-lo acabam passando a
maior parte do tempo assistindo televisdo ou sentadas na frente de suas casas.

Como vimos até aqui, o modo de produgdo capitalista atual, denominado de
Capitalismo Monopolista, uma vez que gigantescos oligopdlios dominam o mercado, acaba

por excluir uma grande massa de trabalhadores criando assim o chamado exército de reserva,
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ou seja, um contingente muito grande de pessoas que sem emprego buscam ou esperam a sua
chance de entrar no mercado de trabalho, ou seja, uma vaga criada pelo crescimento
econdmico ou pela demissao de algum outro trabalhador.

Quando se coloca o fim do trabalho como uma possibilidade estamos diante de um
dilema incrivel, pois pensar ou apenas conjeturar o fim do trabalho € como imaginar o mundo
sem o ser humano. O trabalho nido acabou e ndo acabard enquanto existir o ser humano.
Quando se fala em fim do trabalho quer se dizer na verdade fim do emprego, este sim estd a
nosso ver com os dias contados.

A sociedade atual estd retirando a possibilidade de muitas pessoas trabalharem ao
negar-lhes o emprego, estas pessoas, porém ndo obstante se mobilizam e trabalham de
maneira informal, associada, sozinhas, em casa, de qualquer maneira, modo que lhes
possibilite sobreviver com dignidade ou apenas sobreviver.

A sociedade sempre tratou de combater esta realidade, algumas vezes tentando
alterd-la radicalmente e na maioria das vezes tentando remedié-la. E destas atitudes derivam
dois modelos de Concepg¢ao de Justi¢a Social dentro do capitalismo, um baseado no Estado e
outro no mercado, duas propostas bdsicas que se opuseram por muito tempo e agora
trabalham em conjunto, as Politicas Sociais Focalizadas e as Politicas Sociais Universais. A

seguir trataremos destas concepgdes de justica social e politicas sociais.

3.2. A Focalizacio e a Universalizacao das Politicas Sociais de acordo com as Concepcoes

de Justica Social do Capitalismo

Antes de tecer argumentacdes sobre focalizacdo e universalizagdo em Programas de
Garantia de Renda Minima, rapidamente definem-se estes conceitos.

A focalizacdo visa programar a¢des que atendam uma determinada camada, classe ou
categoria da sociedade, enquanto que a universalizacdo € justamente o contrdrio, trata de
propor medidas e politicas que abranjam todo o conjunto da sociedade.

Em se tratando de protecdo social, podemos observar pela histéria que esta ¢ um
assunto bastante ligado a questdo da cidadania e a forma como esta se dd em cada sociedade.
Na Grécia Antiga estavam seguros todos os cidaddos, a principio, e através destes, suas
familias e até mesmo seus escravos. (CORTINA,2005)

Na Roma Antiga, apesar da disputa eterna entre Patricios e Plebeus havia um grande

contingente de pessoas a que, durante muito tempo, lhes foi oferecida a politica do “pao e



30

circo”. Politica focalizada, que visava manter calma a massa de pessoas que ndo tinha
ocupacdo na cidade. (CORTINA,2005)

Tratava-se de dois tipos de cidadania diferentes, uma ativa e centrada na
participacdo, a grega, e outra passiva, centrada na legislacdo, a romana. Mas em ambas a
questdo da pobreza estava a cargo do Estado.

Esta mesma questdo podemos observar no programa Poor Law inglés que, da mesma
maneira era o Estado que estava a cargo e sob um principio de Liberalismo, ligava o trabalho
a assisténcia. Aqui as coisas funcionavam de maneira diferente. Se na Roma Antiga, aos que
ndo tinham ocupacdo lhes era oferecido o “Pdo e Circo”, a partir do momento em que as
sociedades centraram-se nos mercados, os trabalhadores e, principalmente, aqueles que nao
tinham emprego passaram a ser encarados de maneira distinta.

O trabalho passou ndo mais a ser uma atividade primordial de realizacdo para a vida
da pessoa e da sociedade, mas passou a ser um mérito. Aquele que estivesse trabalhando teria
todo tipo de auxilio, mesmo que por muitas vezes precério, € aquele que nio estivesse seria,

praticamente, abandonado como mandava a Poor Law, conforme coloca Faleiros:

Na perspectiva liberal defendida, por exemplo, por Malthus, afirma-se que a
assisténcia € um empecilho para o desenvolvimento da capacidade dos individuos, e
um incentivo a preguica, ao gasto publico e a manutengdo de uma populacgao indtil.
Do ponto de vista ideoldgico, o liberalismo classifica as pessoas entre aptos e
inaptos, capazes e incapazes para o trabalho e, de certa forma aceitaria alguma
assisténcia aos incapacitados, como é o caso da Poor Law, na Inglaterra, que se
estruturou em 1601, com a rainha Elizabeth I. A lei previa punicdo de
“vagabundos” e o estimulo ao trabalho dos capacitados. As crises econdmicas
mudaram essa perspectiva da legislacao aos pobres que, num primeiro momento era
de punicdo: os vagabundos acoitados, marcados com a letra “S”, de slaves
(escravos), podiam ser tomados como mao-de-obra — se eram encontrados como
vagabundos por qualquer proprietdrio rural, tinham suas orelhas cortadas para
estigmatiza-los como vagabundos. A politica que classifica os pobres como capazes
e incapazes punia os capazes de trabalhar, que eram considerados vagabundos.
Desemprego e a vagabundagem eram confundidos. (FALEIROS in SPOSATI,
1997, p.12)

Pode-se observar que, numa sociedade em que o importante era a produgdo
industrial, a Politica Social era bastante residual. A partir do Estado do Bem-estar Social, esta
relacdo mudou bastante e surgiram novos direitos e regras que tornaram bem mais humanas as
condic¢des das pessoas. Contudo, ainda assim, no Brasil, por exemplo, existia uma relacao de
mérito, no caso o de estar empregado, para que tais direitos fossem realmente assegurados.

Os exemplos acima citados fazem-nos concluir que, a universalizagdo tem a ver com

a garantia de direitos sociais e a focalizagdao com nog¢des residualistas de justica. Nao € o que
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coloca Kerstenetzky, a autora defende que tanto politicas focalizadas como universais podem
estar a servico do Estado ou do mercado.

Sobre a Justica Social Mercadocéntrica, Kerstenetzky diz:

O mercado se encarrega de distribuir as vantagens econdmicas a cada um de acordo
com sua capacidade de ‘contribuir’ para com este, o faz através, principalmente,
dos saldrios diferenciados. Nesta concepcio o papel primordial do Estado é o de
assegurar o funcionamento do Mercado. Garantia de propriedade, protecdo contra
fraudes e cumprimento de contratos etc. mesmo assim uma rede subsididria de
protecdo estd a cargo do Estado que seria uma espécie de seguro contra a
imprevisibilidade do mercado. (KERSTENETZKY, 2005, p.2)

Fica claro certa semelhanca com a Poor Law inglesa, logicamente que a semelhanca
nao se da no nivel do tratamento desumano aplicado na época da Poor Law, mas na
concepcdo de aptos e inaptos para o trabalho, por exemplo. Significa dizer que, na Justica
Social Mercadocéntrica descrita por Kerstenetzky, também aqueles que nao possuem emprego
sd0 meio que esquecidos.

Kerstenetzky, quanto a Justi¢a Social Estadocéntrica, coloca que:

Nesta, a justica é elaborada como uma combinacdo complexa de valores,
respondendo ndo apenas a eficiéncia e a liberdade econdmica, mas, também, a
liberdade politica e, sobretudo, a igualdade econdmica. Mesmo concedendo ao
mercado primazia na alocag¢@o de recursos econdmicos, essa concep¢do ou familia
de concepgdes arroga uma importante fungdo complementar — principalmente na

(re)distribui¢do de vantagens socioecondmicas — ao Estado (KERSTENETZKY,
2005, p.3).

Esta autora considera a Justica Social do Mercado como uma Concep¢ao Fina de
Justica Social e a Justi¢a Social do Estado como uma concepg¢do espessa de Justica Social.

Na concepcao Fina de Justica Social, o Estado seria apenas uma espécie de protetor
para os momentos de inforttinios da histéria ou da vida, como no caso de doengas e guerras,

por exemplo. Desta maneira:

...essa concepg¢do, sobretudo na vertente hayekiana (que admite a existéncia de
incerteza nos mercados), confere ao Estado a atribuicdo de prover uma rede
subsididria de protecdo social (renda minima, seguro desemprego, imposto de
renda negativo, sdo algumas de suas variantes), uma espécie de seguro social contra
a incerteza (KERSTENETZKY, 2005, p.3)

Na concepg¢do fina de Justica Social podemos encontrar tanto politicas universais
quanto focalizadas, conforme Kerstenetzky, o modelo dos EUA possui uma rede de protecdo

Social minima e a Politica Social propriamente dita fica a cargo do mercado. Trata-se na
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verdade na crencga cldssica dos liberais de que a mao invisivel do mercado acaba por regular
as transagdes fazendo com que todos recebam o justo pelo que produziram.

Assim como no exemplo citado da Poor Law, quem ndo produzir serd como uma
espécie de residuo do sistema, uma vez que o Estado ndo deve intervir na economia a fim de

nivelar as relacdes econdmicas, pois esta tarefa € do mercado. Segundo Kerstenetzky:

Nesse contexto, a focaliza¢do aparece, portanto, como um componente (menor) da
racionalidade do sistema, de sua eficiéncia global. A verdadeira "politica social”
seria, na verdade, a politica econdmica (que promove as reformas de orientacdo
mercadolégica, que no longo prazo seriam capazes de incluir todos). Em particular,
essa concepcdo de politica social focalizada rejeita a consideragdo das
desigualdades socioecondmicas como motivadora da intervencdo publica: ¢é
caracteristico da concep¢do fina de justica entender como justa a distribuicdo de
vantagens econdmicas resultantes de transacdes livres de mercado e assinalar para a
politica social o lugar de mera provisio de um seguro contra as agruras
imprevisiveis da vida. (KERSTENETZKY, 2005, p.5)

Universalizagdo nesta concep¢do seria o caso do modelo Inglés, no qual estdao
garantidos os direitos bdsicos a saude, educagdo e seguridade social. Entretanto, nesta
concepcdo fina de Justica Social, a Politica Social é apenas residual, ou seja, para aqueles que
ndo estdo incluidos. A diferenca entre universalizacdo e focalizacdo seria por tanto
equivalente ao tamanho do residuo.

Na concepcao espessa de Justica Social, a focalizacdo aparece como uma ac¢do
reparatéria, ao invés de residual como na concep¢do fina. Isto significa dizer que, na
concepcdo espessa ao se focalizar uma politica social se faz para que possam ser reparadas

injusticas passadas e assim restituir, segundo Kerstenetzky:

A grupos sociais 0 acesso efetivo a direitos universais formalmente iguais — acesso
que teria sido perdido como resultado de injusti¢as passadas, em virtude, por
exemplo, de desiguais oportunidades de realizacdo de gerag¢des passadas que se
transmitiram as presentes na perpetuacdo da desigualdade de recursos e
capacidades.(KERSTENETZKY, 2005, p.7)

Seriam os casos dos programas que prevéem cotas por etnia, para refugiados de
guerra e/ou perseguidos politicos, entre outros. Mas, o importante a se ressaltar € que numa
concepcdo espessa de Justica Social, estes programas focalizados trabalhariam em conjunto
com politicas universais, ou seja, ndo haveria uma légica de substitui¢do como na concepgao

fina de Justica Social.
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Portanto, a contradi¢do ndo estd localizada entre focalizacdo e universalizacdo e sim

nas concepgdes de Justica Social, sobre isso cabe citar um exemplo colocado por

Kerstenetzky:

A universaliza¢do da educacdo publica no Brasil ndo elimina as distancias entre a
realizacdo educacional de pobres e ricos, que sempre t€ém como alternativa o
sistema privado. Parte do problema tem a ver com a desigualdade de renda pura e
simples, além da desigualdade na qualidade da educacdo oferecida pelos
estabelecimentos educacionais. Politicas que tornem vidvel a "opcdo pela escola”
dos mais pobres e que valorizem a escola publica tornam-se, assim, importantes.
Porém, mesmo em condic¢des ideais, controlados niveis e qualidade da realizacio
educacional, sabe-se que restaria ainda, por exemplo, a distdncia determinada pelos
diferentes backgrounds familiares. Uma politica educacional focalizada
complementaria a universal por meio da oferta de reforco escolar e cursos
preparatdrios. Nao haveria, pois, uma contradi¢do entre os dois estilos de politica
social, nesse caso. (KERSTENETZKY, 2005, p.7).

Desta maneira, Kerstenetzky chega a conclusdo de que existem quatro associagoes

possiveis, sdo:

CONCEPCAO FOCALIZACAO UNIVERSALIZACAO

FINA Residualismo, ou seja, rede de Seguridade social, educacao e
protecdo social minima. saude bdsicas.

ESPESSA Alocacdo redistributiva de recursos | Seguridade social, educacgdo e

e econdmicas para 0s grupos sociais
em desvantagem relativa.

para geracdo de oportunidades sociais | saide universais € generosas.

De posse das informacdes citadas foi organizado um sistema que possibilitasse uma

maior visao e compreensao sobre estas concepgdes, conforme a seguir:




34

PONTO DE  PONTO DE PARTIDA <=
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MINIMA _
‘l’ EDUCACAO
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PREVIDENCIA

SISTEMA S
AS. SOCIAL SANEAMENTO

OUTRASP. S.

Griéfico 1. Concepgdes Fina e Espessa x Focalizagdo e Universalizagao

As setas azuis representam os movimentos do sistema na concepg¢do fina de justica
social, ou seja, a opcdo batizada de Mercadocéntrica. Pode-se observar que, quando o
mercado obtém éxito hd um reinvestimento e o Estado se preocupa em recolocar as pessoas
no mercado quando este ndo d4 certo, ou seja, cabe ao Estado o papel de corrigir os erros do
mercado.

Quando se acompanha as setas vermelhas, também se percebe a supremacia do
mercado, pois nesta concepcdo o capitalismo, tem da mesma forma o predominio entre os
meios de produgdo. A diferenca é que nesta situacido o Estado tem um niimero bem maior de
fungdes, o que faz com que seja batizado de justica social Estadocéntrica.

Lembrando que este grafico é geral e logicamente podem existir situacdes que nao se
adaptem a ele.

Existem diversos tipos e nomenclaturas para definir os Programas que alocam
recursos de forma direta e pecunidria as pessoas. Fez-se uma revisdo sobre este tema e suas

nomenclaturas, assim como o significado de cada uma, suas diferencas e semelhancas.
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3.3 Programa de Transferéncia Direta de Renda x Programa de Renda Compensatdria x

Programa de Garantia de Renda Minima.

Quando se fala em transferéncia de renda sempre existem aqueles que se manifestam
contrérios. Sejam por pensarem que vagabundagem e desemprego € a mesma coisa, Como 0S
antigos ingleses na época da Poor Law, ou porque, geralmente, sdo politicas de governo, o
que faz com que aqueles que sd@o da oposi¢do os critiquem. Existe ainda um “seleto” grupo,
que deseja mesmo concentrar a renda. Contudo, ndo hd como existir protecao social sem que

algo seja transferido:

E importante salientar que um dos tracos mais definidos das formas e sistemas de
protecdo social, dos mais simples aos mais complexos, dos mais informais aos mais
institucionalizados, implica sempre numa transferéncia de recursos sociais, seja sob
forma a forma de esforco ou trabalho, seja sob a forma a forma de bens e servigos,
ou sob a forma de dinheiro. (SILVA, 2004, p.16)

Desta maneira, fica claro, principalmente, quando comparada com o que diz Souza
(1999) que, o sistema de protecdo social é necessdrio, pois ndo existe mais o Welfare State.
Deve-se considerar que em um pais como o nosso o Welfare State nunca passou de uma
intencao.

Portanto, temos a tarefa de aprimorar e ampliar os sistemas de prote¢do social e,
sobretudo de renda minima, pois € nesta drea que o cidadao mais sente as dificuldades deste
sistema para a vida. Em uma sociedade onde tudo, ou quase tudo, é comprado, o dinheiro € o

principal fator definidor de cidadania, mesmo que ndo seja o tnico.

Neste quadro é freqiiente a denominacdo de renda cidadd ou de cidadania aos
programas de renda minima. Sem divida, numa sociedade fundada no convivio
entre altos padrdes de acumulagdo e concentragdo de renda com miséria e pobreza.
O “acesso a cidadania” € determinado pela capacidade de renda de seus cidadios.
Em outros termos, aqui se coloca a ctiimplice relacdo entre a exclusdo/inclusio
social. (SPOSATI, 1997, p.8)

Um tipo de ajuda direta em mercadorias, comidas e roupas, por exemplo, € sinal de
precariedade da cidadania aos olhos da sociedade em geral. No governo Lula este tratamento
€ dado aos beneficidrios do Programa de Seguranca Alimentar, popularmente conhecido como
Fome Zero. As familias tém direito ao Programa de Transferéncia Direta de Renda, Bolsa
Familia, e o contrario ndo € possivel em todos os casos.

A confusdo entre vagabundagem e desemprego se encarrega de discriminar estas

pessoas, pois quando se fala em Politicas Compensatdrias, na verdade trata-se de uma critica
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daqueles que acreditam que tais politicas ndo servem para emancipar as pessoas €
simplesmente agem como um analgésico dado para um paciente terminal. Com ou sem renda
minima as pessoas continuariam pobres e excluidas permanentemente.

As politicas compensatdrias atuais seriam uma analogia a politica do “Pao e Circo”
romana, onde para aqueles habitantes da cidade que ndo tinham ocupacgdo eram oferecidos o
circo, em Roma, era uma arena de lutas e hoje seria a televisdo, e o pdo para matar a fome. Na
verdade, na sociedade atual, este tipo de politica é muito presente, inclusive o primeiro saldrio

minimo da historia é resultante de um pensamento pelo mesmo viés:

No final do século XVIII, em 1795, com as grandes crises, os juizes ingleses, diante
da fome, arbitraram um minimo, na cidade de Speenhamland, que configurou o
primeiro minimo social, baseado no pre¢co do pao (era distribuido aos pobres o
valor didrio do preco do pao) (FALEIROS in SPOSATI, 1997, p.12).

De certa forma isto pode vir a se tornar real também na época atual, principalmente,
se estas politicas (de Transferéncia direta de renda) ndo vierem acompanhadas de acdes em
longo prazo, e que visem um futuro melhor para todos. Robert Castel (2004) ao falar do
programa Renda Minima de Insercdo (RMI) francés, cita Collectif (1991) que dizia que o
RMI ndo transformava a realidade das familias, porém fazia com que estas sobrevivessem
nela.

Denominagdes como Renda Minima, Renda Cidada, Renda Basica de Cidadania,
Renda Minima de Insercdo, entre outros, sdo variacdes do mesmo tipo de politica e ndo se
opoe entre si. As variacdes se ddao no sentido da forma de pagamento, de valores e/ou de quem
vai receber o valor ou ainda da forma de célculo do valor. Porém, todos partem do principio
de que todas as pessoas devem ter uma renda para viver. A oposi¢ao se d4 realmente quanto
ao termo Politica Compensatoria e tem um fundo extremamente politico e algumas vezes
preconceituoso.

O termo Compensatorio parece ser colocado como que se fosse uma esmola, algo
para que a pessoa ndo morra de fome ou como um prémio de consolacdo por este nio ter
“vencido na vida” e por isso serd compensado pelo Estado, este em ultima andlise € mantido
pelas pessoas que estdo no oposto dos beneficidrios de essas politicas, ou seja, as pessoas que
pagam os impostos e “véem” parte destes financiarem tais politicas. Por isso, existem muitos
defensores da idéia de que a renda minima deve ser para todos, independentemente de sua
situagdo financeira ou empregaticia.

A nosso ver, o termo compensatorio pode ser colocado, também, como uma critica

séria a tais politicas, uma vez que, estas se baseiem em simplesmente distribuir o dinheiro sem
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outro tipo de acdo que vise num futuro proximo ou de médio prazo, que estas pessoas nao
necessitem mais participar destes programas. Que consigam sua verdadeira emancipagdo ou
alcancem a sua cidadania completa.

Entretanto, a realidade, mesmo que tenham aumentado o nimero de Carteiras de
Trabalho assinadas no Brasil e isto nem sempre quer dizer aumento do nimero de vagas, estas
podem ter sido “apenas” regularizadas, acredita-se pelo que ja dissemos no item 3.1, que o
emprego tende a diminuir. Mas mesmo que a logica da diminui¢do dos empregos seja
revertida estruturalmente, quebrando assim a ruptura produtividade-emprego (BALTAZAR,
1996), o que parece quase impossivel, ainda haverd a questdo da ruptura da produtividade-
renda (BALTAZAR, 1996), ou seja, mesmo os que estdo empregados, ndo ganhem saldrios no
nivel anterior, também, podem vir a entrar em situagdo de vulnerabilidade social, quer seja
por risco de perder o emprego ou por receberem baixos saldrios.

Logicamente este processo € bastante complexo e se por um lado diminuem os
empregos tradicionais, também € verdade que aumenta a economia informal e atividades
relacionadas com a Economia Solidaria, contudo, mesmo assim, estas novas atividades nio
conseguem suprir nem a demanda de empregos no pais, nem o nivel salarial que os
trabalhadores tinham antes. Em um pais que teve um aumento populacional de
aproximadamente 90 milhdes, em 1970, para mais de 180 milhdes nos dias atuais, a varidvel
quantidade de empregos também € muito importante.

Em uma sociedade onde o desemprego é estrutural e parte fundamental de um
sistema que, prevé cada vez menos ‘“‘custos” para a producdo, fica dificil imaginar que nao
seja necessdrio em algum momento uma politica de renda minima. Para que esta ndo seja
compensatdria apenas, deve estar aliada hd outros tipos de politicas sociais que revejam,

principalmente, a questdo do trabalho.

3.3.1 Programas de Garantia de Renda Minima (PGRM)

Segundo definicdo de Silva (1997), existem basicamente trés correntes de inspiracao
dos Programas de Garantia de Renda Minima, sao elas:

A corrente Liberal que propde o Imposto Negativo e uma Renda Minima Universal;

A corrente Distributivista que propde diversos tipos de PGRM Universais;

A corrente que defende a Reinser¢do que defende o PGRM tempordrio, apenas até o
momento em que o individuo esteja reinserido.

Trabalharemos, a seguir, cada uma delas:
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3.3.1.1 A corrente Liberal

Os Liberais defendem os PGRM como uma maneira de garantir a seqiiéncia do
capitalismo, que é danoso a este sistema, se um ndmero cada vez maior de pessoas nao
participa do mercado, o que o enfraquece. Portanto, vislumbram através de PGRMs uma
possibilidade de que pessoas que estavam fora do sistema ndao consumindo mercadorias
voltem ou iniciem a fazé-lo.

Esta preocupacdo dos Liberais advém do processo atual em que se encontra o
capitalismo na sua fase chamada de Neoliberalismo em que o avancgo tecnoldgico causou duas
rupturas muito bruscas e que alteraram profundamente as relacdes no interior deste sistema,
assim como aumentaram as pessoas sem emprego, também o subemprego e a informalidade
(BALTAZAR, 1996).

Desta maneira caberia aos PGRM, nesta visdo, que € focalizada, dar aos individuos
excluidos do processo produtivo as minimas condi¢cdes para que possam sobreviver e
logicamente com isso consumir. Os Liberais tém praticamente duas propostas, o Imposto

Negativo e a Renda Minima Universal:

3.3.1.1.1 Imposto Negativo

O imposto Negativo funciona de maneira a tracar uma linha de renda, considerando a
Minima para a sobrevivéncia da pessoa ou familia. Cada pessoa ou familia que tiver renda per
capta acima desta linha estard pagando impostos e, cada pessoa ou familia que estiver abaixo
desta linha receberd a quantia que falta para que alcance a linha.

Assim, o beneficidrio do programa deve deixar de sé-lo, tdo logo alcance por seus
proprios meios a linha estabelecida. O que pode acarretar, por exemplo, em fraudes diversas
se a linha estabelecida for muito baixa. Logicamente que fraudes podem ser encontradas nao
apenas neste, mas em qualquer programa que possua condicionalidades para participagdo.

Segundo os defensores do imposto negativo:

A preocupacdo central das propostas liberais quer de Renda Minima Universal,
quer de Imposto Negativo, é a possibilidade de desestimulo ao trabalho, valor
fundamental do liberalismo; dai sugerir a fixacdo de um teto que ndo comprometa a
incitacdo ao trabalho, sendo que a vantagem do Imposto Negativo é direcionar-se

para as familias mais desfavorecidas (SILVA, 1997, p.46-47).
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O Imposto Negativo € uma renda compensatoria e € dirigido as pessoas em situacao
de extrema pobreza, requer uma série de medidas complexas para seu funcionamento como a
formulacdo e manutencdo de um completo banco de dados, que deve orientar sobre a
permanéncia ou ndao das familias. O processo, também, requer um monitoramento muito

grande e dispendioso para o Estado.

3.3.1.1.2 Renda Minima Universal

Esta proposta dos liberais, parte do principio de:

Reflexdo sobre a idéia do crescimento da produtividade e da flexibilidade do
mercado de trabalho, geradores do desemprego e subemprego cronicos, de
inseguranga e da precariza¢do de uma frag¢do crescente da populacio e propde uma
renda idéntica atribuida a todos, sob base individual, independente de outras rendas
provenientes do trabalho ou de outras fontes, da situa¢do familiar ou da vontade de
aceitar ou ndo um emprego (SILVA, 1997, p.43).

A Renda Minima Universal na visdo Liberal garante todas as pessoas por tempo
indeterminado, uma renda fixa e igual para todos, a fim de nao desincentivar o trabalho. Tem
a vantagem de ndo ser necessdrio um monitoramento tdo grande e ndo possuir
condicionalidades e se dd de maneira a substituir os demais programas, principalmente, o
seguro desemprego que ficaria sem fung¢do, assim ele é um tipo de proposta onde se busca a

substituicao das demais politicas sociais em prol desta, a meu ver reside ai a sua desvantagem.

3.3.1.2 A corrente Distributivista

Os Distributivistas partem de um ponto diferente e por isso chegam a um final
igualmente distinto que os liberais. Os distributivistas ndo estdo preocupados em salvar o
capitalismo, ao contrdrio o préprio fato de redistribuir a renda produzida pela sociedade €
visto como um possivel passo rumo ao socialismo por estes.

Eles defendem uma racionalizacdo do modo de distribuicao de renda da sociedade
atual. Algumas correntes internas advogam a constituicdo de uma sociedade do tempo livre
através dos PGRM.

Apesar de existirem vdrias formulagdes dos distributivistas para PGRMs, todas
podem ser caracterizadas como Renda Minima Universal, nome igual ao utilizado pelos

Liberais o que pode gerar algumas confusdes, por isso ndo foi colocado como subitem.
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A Renda Minima Universal para os distributivistas é como para os Liberais, paga a
todas as pessoas incondicionalmente, porém nesta corrente os PGRMs ndo devem jamais
substituir os programas ja existentes. Desta maneira, eles serdo complementares e sempre
Universais.

Atribui-se a esta corrente de que com isso estaria desestimulando o trabalho, no
entanto, se considerarmos que o mesmo estd cada vez mais escasso, devido as rupturas
apontadas por Baltazar (1996) e relatadas por nds anteriormente, esta ndo € uma critica
razodavel.

O que pode acontecer sdo situacdes, as quais ja podemos presenciar algumas através
do Bolsa Familia em que os beneficidrios recusam empregos ditos “ruins” se nao forem bem
remunerados. Ou seja, um PGRM deve ter o poder de dar ao seu beneficidrio a possibilidade
de escolha. Este debate ocorreu inclusive em secdo do Senado Federal quando o Senador
Eduardo Suplicy defendeu seu Projeto de Garantia de Renda Minima (Suplicy, 1992).

Uma diferenca marcante desta corrente em relacao a Liberal € o fato de que a maioria

dos autores preocupa-se em construir uma nova realidade social, conforme coloca Baltazar:

Praticamente todos os autores considerados distributivistas defendem programas de
renda minima do tipo alocacdo universal, entre eles, um dos mais citados ¢ GORZ
(1995) que acredita no fim da sociedade do trabalho assalariado e propde uma
politica de redistribuicdo do trabalho na sociedade e de redugdo intermitente do
trabalho empregado... (BALTAZAR, 1996, p.19).

Outra diferenca € a que trata do valor a ser recebido por cada pessoa, enquanto na
liberal deve ser um valor baixo, para que ndo haja um desestimulo ao trabalho, na proposta
Distributivista o valor € mais alto, que visa justamente uma maior distribui¢ao de renda.

Assim sendo, fica claro que mesmo que guardem semelhancas em torno do modo de
funcionamento, as duas propostas t€ém diferencas fundamentais em sua concep¢do. Enquanto a
Liberal visa a eficiéncia do sistema capitalista, a distributivista visa a constru¢do de uma nova
sociedade. E isto ndo sendo possivel, visa a0 menos uma transformacao radical no modo de

distribui¢ao da renda.

3.3.1.3. A corrente que defende a Reinsercao.

Esta corrente apresenta uma argumentacao central na necessidade de mobilizacao do

beneficidrio para a sua insercdo social e profissional. Vincula seus PGRMs a outros
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programas, a fim de alcancar este objetivo e para isso articula o direito a uma renda minima
ao direito a insercao profissional e social.

Assim, como no Imposto Negativo existe a necessidade de um rigido
acompanhamento da renda dos beneficidrios, entretanto, estes PGRMs tém duracdo limitada,
0 tempo para que acontega a inser¢ao social e profissional do individuo.

Desta maneira, trata-se de programas focalizados os defendidos por esta corrente, € o
caso do RMI francés. Tal experiéncia, segundo CASTEL (2004) ocorre em sucessivos
fracassos, pois acaba o objetivo do programa por se chocar com a realidade da falta de

empregos estrutural do sistema.

3.4 Tabela Geral de Classificacao dos Tipos de PGRM

Para elucidar melhor o discutido até aqui, se elaborou uma tabela levando em conta
o que colocaram Baltazar (1996); Silva (1997) e Kerstenetzky (2005).

Ressaltamos que este € um quadro geral, portanto, ndo estd isento de deixar de
contemplar algum tipo de PGRM, porém a maioria se encaixard diretamente ou serd um

modelo hibrido, como é o caso do PBF que veremos no ponto a seguir.
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CONCEPCAO DE JUSTICA FINA ESPESSA (ESTADOCENTRICA)

SOCIAL SEGUNDO (MERCADOCENTRICA)

KERSTENETZKY (2005)

CARACTERISTICAS DE Mercado € o responsdvel por distribuir as vantagens A justica é elaborada como uma combinagao

CADA CONCEPCAO, economicas. O Estado deve proteger o complexa de valores, respondendo ndo apenas a

SEGUNDO KERSTENETZKY funcionamento do mercado e prover uma rede eficiéncia e a liberdade econdmica, mas, também, a

(2005) subsididria de protecdo social. liberdade politica e, sobretudo, a igualdade
econdmica.

CORRENTES DE Liberal Reinsercao Distributivistas

INSPIRACAO DOS PGRMs,

SEGUNDO SILVA (1997)

Colocamos aqui alguns aspectos
gerais para melhor compreensao,
também encontrados em SILVA

(1997).

Defende a substitui¢cdo dos demais programas pelos
PGRMS.
Defende uma renda modesta para incentivar o
trabalho.
Apresenta preocupagdo com a funcionabilidade do

sistema capitalista.

Combate a pobreza na

Superagao do carater de

Quebra da relagdo entre
perspectiva de renda e quantidade de
independéncia e trabalho necessério para
dignidade do producdo.
beneficidrio. Combate a pobreza relativa.
passividade dos
sistemas de protecao

social
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ARGUMENTACAO
CENTRAL DE CADA
CORRENTE, SEGUNDO SILVA
(1997)

Revisao dos principios de justi¢a; restauracdo da

eficiéncia e racionalidade econdmica; estabilizacdao

da despesa social, sob a orienta¢do de uma logica de

substituicdo de programas e servigos sociais. (Silva,

Mobilizac¢ao do
Beneficidrio para
insercdo profissional e

social. (Silva, 1997,

Racionalizacdo do Modo de
distribuicao de renda. (Silva,

1997, p.57)

1997, p.53) p.-56)
TIPO DE PGRM Imposto Negativo Renda Minima Renda Minima de Renda Minima Universal
Universal Insercdo
FOCALIZACAO (FOC)/ OU
UNIVERSALIZACAO (UNI)? FOC UNI FOC UNI
COMO FUNCIONA? Beneficidrio recebe a Todos recebem a mesma | Beneficiario recebe a Todos recebem a mesma
diferenca entre a sua renda quantia por tempo diferenca entre a sua quantia por tempo
e a minima estipulada por | indeterminado, sendo renda e a minima indeterminado, sendo um
tempo indeterminado. um valor baixo. estipulada por tempo valor elevado, de acordo
determinado. com a produtividade social.
RELACAO COM DEMAIS Substitutivo Substitutivo Complementar Complementar
POLITICAS SOCIAIS
AUTORES QUE DEFENDEM | Milton Friedman; Lionel | Van Parijs; Keit Robert | Serge Milano e outros. | André Gorz e Guy Aznar

Stoléru entre outros.

entre outros.

entre outros.
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3.5 O Bolsa Familia.

O programa Bolsa Familia do presidente Lula é um dos mais de trinta programas que
compdem um programa maior, denominado Fome Zero e por isso pode ser classificado como
Complementar.

Isso o colocaria, a principio, em uma classifica¢do Distributivista ou de Reinserc¢ao,
porém nao podemos classificid-lo como pertencente a corrente Distributivista por se tratar,
atualmente, de um programa focalizado nas familias que tem renda per capta mensal inferior a
R$ 120,00.

Nao podemos classifici-lo como pertencente a Corrente da Reinser¢do, pois a
participacao no mesmo nao estd condicionada a nenhum tipo de exigé€ncia relativa ao mercado
de trabalho, como participar de cursos de profissionalizacdo, aperfeicoamento profissional
entre outros. As condicionalidades do PBF sdo: a obrigatoriedade dos responsaveis em levar
as criancas de zero a seis anos, uma vez por més ao médico e a obrigatoriedade da presencga na
escola dos sete aos dezessete anos. Existem outros programas que t€ém condicionalidades
relativas a0 mercado, poderiamos classificar o FOME ZERO nesta corrente, mas esta seria
outra discussao.

O Bolsa Familia é na pratica um Imposto Negativo, tem tragos fortes da Corrente
Liberal como o baixo limiar de renda para a participacdo neste, assim como o baixo valor
alocado as familias. Ainda que pese o fato de que o dinheiro sempre € bem vindo, trata-se
aqui o fato do programa ndo visar que as pessoas vivam desta alocacdo de recursos, como
querem os distributivistas, mas ao contrario. Pelo fato da aloca¢do nao ser muito alta, o
objetivo € dar as pessoas condicdes para sobreviver enquanto estdo fora do mercado.

Portanto, ndo é facil classificar o programa Bolsa Familia, de acordo com o que
dizem os estudiosos do assunto, tal programa apresenta caracteristicas variadas e parece ser
uma mistura de tipos e estilos de Renda Minima.

Isso pode ser atribuido, a priori, ao fato de que Lula ao assumir a presidéncia da
Republica recebeu de seu antecessor, definitivamente Liberal, uma série de Programas onde
havia alocag@o de recursos monetdrios aos beneficidrios.

Todos eram programas focalizados e especificos como Bolsa Escola, Vale Gés, Vale
Alimentacdo e o Cartdo Alimentacao.

Na verdade, o Bolsa Familia € a juncdo destes assim como seu aperfeicoamento, o
que inclui, por exemplo, uma considerdvel diferenca positiva no recurso alocado para cada

beneficidrio e um avango extraordinariamente maior, se levarmos em conta o nimero de
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beneficidrios atendidos em comparacao com os atendidos pelos fragmentados programas do
Governo FHC.

Tomar conhecimento de este aproveitamento de uma base de dados ja existentes e de
alguns pressupostos anteriores, como a renda per capta exigida para ser beneficidrio que s6
aumentou uma vez, de R$ 100,00 para R$ 120,00 em 2006, foi uma boa opgao politica € uma
questdo que demandaria um estudo muito mais aprofundado.

A questdo que indaga a todos ndo €, a técnica ou a forma como funciona o programa,
e sim que alteracoes é capaz de produzir tal politica publica e social na cidadania. Sobre isso

falaremos no préximo item.

3.6 A Cidadania e o Bolsa Familia caminham juntos?

Os criticos dos programas de garantia de renda minima, mais especificamente o
Bolsa Familia, costumam bradar em alto e bom tom as mazelas que o programa causa a
populacdo. O programa é taxado de assistencialista e colocado em uma perspectiva de nao ter
funcionalidade e que s6 levard a piorar a vida dos seus beneficidrios, pois estes se
acostumardo com a ajuda do governo e ndo saberdo mais viver sem ela, sendo desta forma um
entrave a conquista da cidadania.

Os favordveis, por sua vez, bradam em alto e bom tom as virtudes de tal programa e
enfocam o mesmo aspecto, porém, com efeito contrario. Defendem o Bolsa Familia como um
programa que ajuda no acesso a cidadania. Em primeiro lugar, por garantir que direitos como
o de alimentacdo, de moradia, de educacdo, entre outros sejam respeitados. Em segundo lugar,
pelo fato deste distribuir uma bolsa em dinheiro para as familias, rompendo assim com a
maneira mais tradicional da Assisténcia Social no Brasil, ou melhor, o assistencialismo no
Brasil, de manter as familias através da doagao de alimentos e roupas. Este programa obriga
as pessoas a terem documentos para acessd-lo e isso acaba fazendo com que as que ndo estdo
registrada, muito comum em diversas regides, se registrem, facilitando assim o trabalho dos
diversos 6rgios governamentais numa espécie de “efeito colateral” do programa.

Qualquer determinagdo, definicdo ou proposi¢do sobre se o bolsa familia ajuda ou
ndo na questdo da cidadania é temerdria sem que antes definamos o que € na realidade
cidadania, conceito este que estd cada vez mais em pauta e por isso mesmo devemos revisa-lo,

para somente depois aplicarmos ao Bolsa Familia.
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3.6.1 Cidadania de hoje e de ontem.

Para desenvolver este topico, nos concentraremos em dois subitens, Cidadania Grega
e Cidadania Romana e Cidadania Moderna e Contemporanea. Sabendo € claro da importancia
de outros momentos histéricos para este conceito, nos fixaremos nestes pontos, pois sao
respectivamente os momentos de partida, no caso de Grécia e Roma, e o0 momento de

transi¢do a que queremos chegar.

3.6.1.1 Cidadania Grega e Cidadania Romana

Falar da cidadania que conhecemos e da cidadania que vivemos sdo coisas, sob nosso
ponto de vista diferente.

Vivemos em uma época de grandes alteragcdes e € fato, também, que tais alteracdes
ndo estdo conclusas. Por isso, a cidadania de hoje € algo mutante, que tem aspectos da
cidadania que conhecemos e outros da cidadania que vamos ter. Comecaremos pela cidadania
que conhecemos.

Adela Cortina coloca que:

A cidadania é primordialmente uma relagdo politica entre um individuo e uma

z

comunidade politica, em virtude da qual o individuo é membro de pleno direito
dessa comunidade e a ela deve lealdade permanente. O estatuto de cidaddo €, em
conseqiiéncia, o reconhecimento oficial da integra¢dao do individuo na comunidade
politica... (CORTINA, 2005, p.31).

7z

Portanto, a cidadania € um conceito extremamente politico em seu nascimento,
apesar de se observar importantes fatos ligados a estes conceito em sociedades anteriores a
grega, € nessa sociedade que a cidadania toma a forma pelo qual o conhecemos.

Na Grécia Antiga, eram considerados cidaddos todos os homens livres e a cidade-
Estado grega, que convém melhor citar, € Atenas, que era uma democracia. Quando falamos
de homens livres ndo estamos, utilizando uma figura de linguagem ou metédfora, pois
mulheres, estrangeiros e escravos ndo eram considerados cidaddos. (CORTINA, 2005)

Ser cidaddo, para um homem desta época e local, era uma questdo nido apenas
politica, mas, também social e cultural. Mesmo porque casos como o de Sécrates que preferiu
tomar veneno a viver fora de sua cidade tornaram-se notdrios. A cidadania, portanto era para

estes homens a seguranca, pois como diz Adela Cortina:
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O conceito de seguranca nasce, pois, dessa dialética ‘interno/externo’ dessa
necessidade de unido com os semelhantes que comporta a separacio dos diferentes,
necessidades que, ao menos no Ocidente, € vivida como um permanente conflito
(CORTINA, 2005, p.32).

A seguranca a que nos referimos € a de terem suas vidas protegidas das inumeras
guerras, tanto entre as cidades-Estados gregas como com invasores estrangeiros. Seguranca
em relacdo ao conhecimento das leis, no caso de Atenas, também a feitura das mesmas,
seguranca ainda de poder, sendo conhecedor das leis, pleitearem por seus interesses, liberdade
de seguir seu credo religioso e seus costumes herdados dos seus antepassados e de manter seu
modo de vida.

Em suma, os gregos tinham a certeza de que enquanto estivessem na sua cidade natal
teriam seus direitos respeitados e poderiam participar das decisdes daquela sociedade. Seriam
cidaddos!

Ja no Império Romano, com o crescimento decorrente de suas guerras de conquista, a
cidadania passou por uma transformagdo. Roma quando republica se parecia com o conceito
grego, 0 mesmo ja ndo acontecia quando se tornou Império. Nesta época a cidadania perdera
um pouco de significado politico e ganhara muito em significado juridico.

A resposta do por que desta mudanca estd no tamanho atingido pelo Império. Nesta
época formou-se uma idéia que perdurou até o final do século XVIII, quando da formagao dos
Estados Unidos da América. Naquela época, a democracia sé era possivel em pequenas
extensoes de terra; vilas, cidades ou paises muito pequenos. Mesmo que se possa questionar a
democracia do pais que hoje domina o mundo, € inegavel que este pais foi o responsavel por
romper com essa certeza.

Eram cidaddos romanos todos os que estavam sob a prote¢cdo do império. Para se
chegar a esta designacdo levou muitos anos e pode-se dizer que foi uma conquista das demais
regides do Império, quando o titulo de cidadio Romano lhes foi estendido, pois passaram de
uma condicdo de povos dominados, cativos muitas vezes em seu proprio pais, para a de
cidadaos da maior potencia mundial.

Mas, o que diferia da condi¢do do cidadao romano para a do grego era de que o
romano, ndo tinha uma participacdo direta nas decisdes do Império. Ndo fazia leis e nem
podia fiscalizar os gastos publicos. Se fosse prejudicado seria amparado pela lei do Império
como cidaddo que era. Era uma cidadania que podia ser chamada perfeitamente de passiva. Ja
na Grécia era bem ao contrdrio como nos mostra Adela Cortina ao explanar sobre trecho da

Oracdo funebre de Péricles:
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...0 cidaddo € o que se ocupa das questdes publicas e ndo se contenta em se dedicar
a seus assuntos privados, mas é também quem sabe que a deliberacdio € o
procedimento adequado para tratar destas questdes, mais que a violéncia, mais que
a imposicao, mais até que a votacdo, que serd apenas o recurso Ultimo, quando ja se
tiver empregado convenientemente a forca da palavra (CORTINA, 2005, p.35).

O mesmo j4 ndo se encontra dentre os romanos, que mesmo tendo adquirido varios
costumes dos gregos, logicamente os adaptaram, quer seja pela extensdo do seu territério ou
pela centralizagdo do poder, desta forma o local deixa de ser tdo importante para exercer a

cidadania. Para tal, basta ser Romano, conforme citac¢io a seguir:

O cidaddo € agora, segundo a defini¢do do jurista Gaio, o que atua sob a lei e espera
a protecdo da lei em qualquer parte do império: € o membro de uma comunidade
que compartilha a lei, e que pode se identificar ou ndo com uma comunidade
territorial. (CORTINA, 2005, p.42)

Tanto a cidadania grega como a romana tinham em comum duas coisas, a primeira o
sentimento de pertenga, ou seja, a pessoa para ser cidadao tem que se sentir cidaddo, sentir-se
como membro daquela comunidade politica, membro que segue as regras da mesma, membro
que serd protegido por esta quando se fizer necessario. A segunda era o fato de excluirem-se
os estrangeiros, além de escravos da condi¢do de cidadania. Justamente pelo motivo citado
acima.

E se tanto os gregos quanto os romanos, que formaram a raiz deste conceito
consideravam cidadaos aqueles que pertenciam a esfera politica da sociedade e que, deviam a
ela eterna lealdade e devido a isso recebiam status de cidaddo, que conferia uma posi¢ao de
extrema vantagem frente ao ndo cidadao tivessem de lidar com um mundo globalizado como
0 nosso? Mesmo que Roma tenha tido um Império multicultural e que Alexandre o Grande
tenha dominado quase todo o mundo conhecido, nada se compara a globalizagdo ou
mundializacdo, que iniciou no fim do século passado e prossegue no atual.

E ainda, se o principal viés para se saber quais pessoas sdo cidadas seguir sendo o
sentimento de pertenca, ainda que sem esquecer a raiz politica do conceito, quem se sente
incluido hoje? Ou entao quem € incluido hoje?

Aprofundaremos estas questdes ao trabalharmos no tdpico a seguir com a cidadania

em outras épocas, para elucidar a mutacao deste conceito através dos tempos.
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3.6.1.2 Cidadania Moderna e Cidadania Contemporanea

Na modernidade, o fato da cidadania ser vinculada ao sentimento de pertenca foi
sentido fortemente durante a segunda guerra mundial. O caso dos judeus € exemplar. Mesmo
com todo o 6dio que nutriam por estes, os nazistas s6 deram inicio a chamada “solucdo final”
quando ninguém mais na Europa os defendia, ou seja, os Judeus que viviam na Europa
naquele momento eram apatridas, pessoas que nao tinham quem os defendessem. Nao tinham
Estado, nem patria e, portanto, ndo eram cidaddos de lugar nenhum. Lembrando que, o que
levou os aliados a guerra ndo foi o exterminio sistemdtico deste povo que havia comecado
antes do inicio do conflito, mas a agressdo da Alemanha nazista a seus vizinhos europeus.

Torna-se bastante facil, portanto verificar quem eram os cidadaos no Estado

moderno, conforme coloca Canclini:

Nos séculos XIX e XX ... As culturas nacionais pareciam sistemas razodveis para
preservar, dentro da homogeneidade industrial, certas diferencas e certo
enraizamento territorial, que mais ou menos coincidiam com os espacos de
producio e circulacdo dos bens (CANCLINI, 2005, p.31).

Mas para entender melhor o que Canclini diz € necessério voltar um pouco no seu

relato para que saibamos o que quer dizer:

Homens e mulheres percebem que muitas das perguntas préprias dos cidaddos — a
que lugar pertengo e que direitos isso me dd, como posso me informar, quem
representa meus interesses — recebem sua resposta mais através do consumo
privado de bens e dos meios de comunicagdo de massa do que pelas regras abstratas
da democracia ou pela participagdo coletiva em espacos publicos (CANCLINI,
2005, p.29).

O seu argumento € o de que o consumo é um dos determinantes para a cidadania, ou
seja, a cidadania estd associada a capacidade das pessoas de se apropriar dos bens produzidos
e, como na sociedade moderna o fornecimento de quase tudo que se consome estd na esfera
privada, esta acaba muitas vezes determinando a cidadania. Quem tem carro € quem anda a
p€? Quem tem trabalho e quem é desempregado? Quem come carne de primeira, de segunda e
quem nao come carne?

Pode parecer apelativo num primeiro olhar, mas a principal distingdo que faziam os
romanos € os gregos era a de que cidaddos ndo eram escravos. Isto implicava que os
primeiros, em vantagem na hierarquia social, fossem possuidores dos ultimos. Significa dizer

que, uma dona de casa grega ou romana, possuia o equivalente de hoje de uma maquina de
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lavar, ou do aspirador de p6 e demais utensilios domésticos. Tudo isso através do uso do
trabalho escravo dos ndo cidaddos. Em tltima andlise a cidadania, no seu principio, também,
pode ser associada ao consumo e apropriacdo dos bens produzidos, mesmo que de uma
maneira diferente a de hoje.

Foi na modernidade que o conceito padrio de cidadania que conhecemos se

consolidou como o de cidadania social descrito por Marshall, como coloca Adela Cortina:

...6 cidaddo aquele que, em uma comunidade politica, goza ndo sé de direitos civis
(liberdades individuais), nos quais insistem as tradi¢cdes liberais, ndo sé de direitos
politicos (participacdo politica), nos quais insistem os republicanos, mas também de
direitos sociais (trabalho, educacdo, moradia, satude, beneficios sociais em épocas
de particular vulnerabilidade). Assim, a cidadania social se refere também a este
tipo de direitos sociais, cuja prote¢@o era garantida pelo Estado nacional, entendido
[ ] como Estado social de direito (CORTINA, 2005, p.51-52).

Durante a modernidade, com os Estados nacionais mais poderosos do mundo
disputando a hegemonia global, ser cidadado significava, também, adquirir produtos nacionais
e assim fortalecer o seu Estado nacional e em ultima andlise a sua condicdo de cidadao uma
vez que era o Estado nacional que outorgava o estatuto de cidaddo a pessoa. Fato totalmente

contrério ao observado hoje, conforme Canclini:

O valor simbélico de consumir ‘o nosso’ era sustentado por uma racionalidade
econdmica. Procurar por bens e marcas estrangeiras era um recurso de prestigio e as
vezes uma op¢do por qualidade... Esta oposicdo esquemdtica, dualista, entre o
préprio e o alheio ndo parece fazer muito sentido quando compramos um carro
Ford montado na Espanha, com vidros feitos no Canadd, carburador italiano,
radiador austriaco, cilindros e bateria ingleses e eixo de transmissdo francés
(CANCLILNI, 2005, p.31).

Canclini (2005) vincula a cidadania ao consumo de uma maneira em que expressa
uma necessidade bdsica para este exercicio, a de ndo vermos o consumidor como um ser
irracional e sim como uma pessoa que faz suas escolhas e decide pela qualidade, levando
diversos aspectos em conta, dos produtos que ele mesmo e sua familia vao consumir.

O marketing e a publicidade sdo hoje, setores dos mais importantes na sociedade
atual e mesmo em setores que deveriam ser extremamente racionais como a Politica partiddria
e até mesmo a Politica Social sdo, muitas vezes, guiadas pelos primeiros, somos obrigados a
concordar com ele sob pena de se ndo o fizermos, estarmos assumindo a carapuca de sermos
ao invés de cidadaos e racionais, consumidores e irracionais.

Ao considerarmos que para que exista, por exemplo, o sentimento de pertenca, €

necessario que a pessoa nao apenas viva dentro das regras da sociedade, mas que, também,
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usufrua dos seus beneficios. Fica evidente o cardter econdmico que a cidadania carrega na
atual sociedade.

Até mesmo uma crianga que, através de um roubo de um varal adquire um ténis ou
camiseta de marca famosa, o faz para consumir. Usando a peca roubada se sentird incluida
entre aqueles que podem ter tal peca. Fato semelhante acontece entre os adolescentes com o
telefone celular, que virou peca obrigatéria dos nossos jovens, ndo importando a classe social.

Portanto, a cidadania hoje, ndo € mais apenas politica como a grega, ou juridica,
como a romana ou social como a do Estado de Bem estar, é também econdmica. Logicamente
que ao citarmos estas condicionantes para o exercicio da cidadania (politica, juridica, social,
econOmica) estd implicita, também, a questao cultural, que ndo abordaremos aqui diretamente,
mas estd presente em todas elas, pois forma a base dos costumes de qualquer sociedade,
mesmo o consumo hoje € parte de nossa cultura baseada no modo de producao Capitalista.

H4 um consenso de que os direitos abstratos e basicos ji estdo todos garantidos na
constituicdo, faltaria concretizd-los na vida pratica das pessoas comuns. Neste momento todos
podem votar, todos t€ém o direito de serem votados, todos tém direito a vida, ao trabalho,
lazer, dignidade, entre outros. Nao existem mais escravos, ao menos legais, a globalizacdo
permite que tenhamos direitos fora do seu territorio de origem. Por que entdo, nem todos
conseguem exercer esta cidadania?

Porque o que temos hoje € uma cidadania que perpassa todos os conceitos antigos, ou
seja, ao colocar que a cidadania de hoje é econdmica nao estd se dizendo de maneira alguma
que deixou de ser social, politica ou juridica, mas esta condi¢do imposta pela sociedade atual
(econdmica) se soma a todas as outras ja existentes € em nossa visdo torna-se a principal
delas, ndo sendo, porém a tnica.

Por tudo isso, fica dificil imaginar que um individuo consiga ser um cidaddo na
pratica sem que esteja incluido, mesmo que de maneira informal, no mundo do trabalho.
Noutros termos, aquele que nio possui dinheiro, ou seja, parte da producdo social, ndo serd

efetivamente um cidadao nesta sociedade.

3.6.2 Bolsa Familia e a Cidadania

Uma vez que chegamos a uma melhor idéia sobre cidadania, podemos agora

relacionar e questionar o Programa de Garantia de Renda Minima, Bolsa Familia, com a

cidadania.
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Se a cidadania se constitui basicamente numa dialética entre o interno e externo, no
caso das sociedades gregas e romanas, o que podemos claramente traduzir para excluidos e
incluidos, podemos chegar a conclusdo ébvia que, qualquer acdo que ajude as pessoas a se
tornarem incluidos serd uma agdo positiva.

Dependera na verdade do ponto de vista, pois, uma familia que recebe do governo
Brasileiro o Bolsa Familia, estd automaticamente adentrando um mundo que antes lhe era
negado, mesmo que nem sempre totalmente. Mas a verdade incontestdvel é que esta familia
gastard mais. Terd mais condicdes de aquisi¢ao de seus bens de consumo e outros.

Ao gastar mais em uma sociedade em que o consumo € condicionante da cidadania,
estard sendo mais cidada. Ressaltando que ndo € uma questao pura e simples de consumismo,
mas do acesso a bens basicos para a vida como alimentos e roupas.

Um programa de garantia de Renda Minima, como se pretende o Bolsa Familia tem
para atingir o seu objetivo dar a op¢do ao seu usudrio de recusar propostas de empregos
abusivas, como, por exemplo, trabalhos insalubres mal remunerados ou sem carteira assinada,
como defende o Senador Eduardo Suplicy, autor da lei de criagdo da Renda Minima no
Brasil.(SUPLICY, 1992)

O risco de tal programa € que este ndo seja organizado o suficiente para que com
demais a¢des conjuntas ndo se torne apenas um repasse mensal as pessoas. Pois, como vimos
antes a cidadania ndo é somente econdmica, pois antes mesmo de ser econdmica foi politica,
juridica e social e temos ainda de somar a marca deste mundo globalizado, intercultural. Se
possuir dinheiro para acessar os bens € necessario, também, ser um participante ativo da
sociedade e inserido no mundo global, a fim de poder participar das tomadas de decisdes e
ainda somam-se mais algumas condicdes para ser, cidaddo.

Robert Castel (2004, p.28) no texto intitulado, “As armadilhas da exclusdao”, cita
Collectif que fala exatamente sobre esse risco. Para Collectif o que aconteceu com o RMI na

3

Franca foi que o programa funcionou como “...um sopro de oxigénio que melhora as
condi¢cdes de vida de seus beneficidrios sem transforma-las [...] permite aos beneficidrios
viver melhor 14 onde estdo.” Segundo Castel (2004) a armadilha principal que nos prega a
exclusdo € a de que quando nos fixamos unicamente nos excluidos deixamos de ver o todo e,

ndo combatemos as suas causas, apenas damos uma sobrevida aos usudrios.
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3.7 Direito X Ajuda.

Ao tratar de direito e ajuda, que neste trabalho estao colocados em contraposi¢cdo, o
fazemos tendo em mente definicdes sobre estes termos que colocamos a seguir.

Segundo o Diciondrio da Lingua Portuguesa Novo Aurélio, uma ajuda pode ser
definida de vérias formas, reproduzimos aqui as que se justificam no ambito deste escrito: 1.
Ato ou efeito de ajudar; 2. Auxilio, amparo; socorro; 3. Favor, obséquio.

Como se pode perceber uma ajuda nao € alguma coisa, material ou nao, garantida. A
pessoa para dispor desta estard sempre a mercé de outra pessoa, instituicdo ou Estado. Desta
maneira ajuda para nos, nesta dissertacao, é exatamente isto, o fato de que ndo se pode contar
com algo que € um favor, um obséquio, pois este cessard no momento em que o cedente assim
0 quiser.

A ajuda em questao estd vinculada a idéias como a da caridade, que

Consiste em transferir para o outro o amor e a solidariedade, ¢ o homem, em sua
qualidade de criatura racional, dotada de inteligéncia e de vontade, tem o privilégio
de evocar esse movimento de forma consciente e livre. (FAGUNDES,2005, p.38)

Assim este conceito que tem raizes religiosas, como as citadas por Tomas de Aquino
e reproduzidas por Torrel (2003), acaba por se parecer muito a uma simples ajuda, chegando
até mesmo a virarem sindnimos um do outro. Uma pessoa caridosa acaba sendo uma pessoa
que ajuda os outros.

No caso do direito, o Diciondrio da Lingua Portuguesa Novo Aurélio, cita inimeras
defini¢des, das quais “agrupamos” apenas quatro, sdo estas: 9. Aquilo que € justo, reto e
conforme a lei. 10. Faculdade legal de praticar ou deixar de praticar um ato. 11. Prerrogativa,
que alguém possui, de exigir de outrem a prética ou absten¢do de certos atos, ou o respeito a
situacdes que lhe aproveitam. 12. Faculdade concedida pela lei; poder legitimo.

Assim o direito tem mais a ver com a consolida¢do do fato em uma norma escrita e
aceita por todos. Isto quer dizer que quando uma agdo politica gera um direito social, através,
por exemplo, de uma Politica Social como o PBF, esta situacdo € estavel, pois estd prevista
em lei. Desta maneira o direito, aqui no caso os direitos sociais como moradia, alimentacdo e
vestimenta entre outros, diferencia-se da ajuda justamente pelo fato de que no primeiro a
pessoa que recebe o beneficio tem uma seguranga enquanto que no segundo esta ndo existe.

Isto implica dizer que na pritica quem participa de um programa social o esta

fazendo por que anteriormente a sua participacdo no minimo um setor da sociedade definiu
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por aquela Politica Social, e, portanto trata-se de, como na defini¢do 12 do Novo Aurélio, uma
“faculdade concedida pela lei” e por isso mesmo um “poder legitimo.” Assim uma
aposentadoria ou beneficio ndao pode ser cancelado ao bel prazer do governante atual, se for o
caso demandard uma série de acdes onde o beneficidrio terd as oportunidades para se
defender, ja a ajuda que colocamos aqui obviamente ndo contempla esta opcao, pois se trata
de um fato isolado onde ndao hd qualquer seguranca juridica, nem social para que possa a
pessoa reclamar.

Neste trabalho quando perguntamos aos beneficidrios do PBF se eles consideram o
programa como sendo um direito ou uma ajuda, buscamos realmente saber se as pessoas que
recebem esta bolsa tém a clareza sobre seus direitos sociais, assim como o objetivo ao fazer a
mesma pergunta aos professores € o de perceber qual a concep¢ao que estes t€ém acerca de tais

programas sociais.

Isto por que:

No Brasil, as politicas sociais que se consolidaram foram marcadas durante décadas
pelo clientelismo, por uma cultura tuteladora; isso fez com que seus usudrios e
principalmente as criangas e adolescentes ndo fossem protagonistas. Isto é, as
politicas de enfrentamento as desigualdades sociais e a pobreza, mais
especificamente a assisténcia social, permanecem baseadas em concepgdes e
praticas assistencialistas, clientelistas e patrimonialistas, caracterizadas pela
auséncia de reconhecimento publico de que elas, na verdade, correspondem a
direitos. (FAGUNDES, 2005, p.40)

Sendo assim, o que buscamos na realidade foi entender se na percep¢ao das pessoas
entrevistas o PBF € de fato uma Politica Social que assegura direitos basicos a uma parcela da

populacdo que ndo os possui ou um mero substituto da antiga caridade.
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4 METODOLOGIA

Na oportunidade que tivemos de trabalhar em fun¢do publica, destinada a
gerenciamento de programa social, deparamo-nos com uma enorme dificuldade quanto a
avaliacdo que éramos submetidos. Por regra geral tratava-se de questiondrios fechados, frios e
em modelo contdbil, no qual, muitas vezes, era dificil encaixar os resultados.

Perguntamo-nos como se pode avaliar um programa social, ou mesmo um
departamento inteiro da drea social, através de respostas meramente numéricas ou que
simplesmente ndo se aplicam ao tipo de programa ou reparticao que esta sendo avaliado.

Referimo-nos a todo o tipo de avaliacdo institucional que, por exemplo, muitas
prefeituras fazem. Como avaliar objetivamente um assunto que é, sendo no todo, mas em

grande parte, subjetivo?

4.1 Avaliaciao de Programas Sociais: Uma proposta para o Bolsa Familia.

Avaliar o Programa Bolsa Familia, assim como outro qualquer, deve antes de tudo
ser um exercicio de conhecimento e reconhecimento. Tem de ser um processo, que nos
possibilite conhecer ainda melhor a realidade das pessoas atendidas pelo programa e do meio
em que vivem. Deve servir, também, para reconhecer as falhas existentes a fim de supera-las,

como coloca Arretche:

E certo que qualquer forma de avaliagio envolve necessariamente um julgamento,
vale dizer, trata-se precipuamente de atribuir um valor, uma medida de aprovagdo ou
desaprovagdo a uma politica ou programa publico particular, de analisd-la a partir de
uma certa concep¢do de justica (explicita ou implicita). Neste sentido, ndo existe
possibilidade de que qualquer modalidade de avaliagdo ou andlise de politicas
publicas possa ser apenas instrumental, técnica ou neutra (ARRETCHE, 2001,
p-29).

Levando em conta o que disse Arretche, percebe-se que cai por terra qualquer
avaliacdo que seja meramente quantitativa, ndo que estas ndo sejam necessdrias, pelo
contrdrio, mas ndo devem ser as Unicas a serem feitas. Segundo Ana Fonseca, em artigo
intitulado: Avaliacdio de Politicas Sociais: O desafio de fazer, analisar e corrigir

simultaneamente:
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...quanto mais dados disponiveis em tempo real para avaliacdes sobre o que estd se
passando melhor. Mas os 6rgdos publicos que trabalham com bases de dados como o
IBGE, a fundacdo SEADE, as Secretarias de Educacdo e Saude, dentre outros,
enfrentam problemas graves de disponibilizacdo de estatisticas de forma confidvel e
tempestiva. Assim sendo o resultado é que as avaliacdes quantitativas acabam se
restringindo a situagdes onde os dados estejam disponiveis, geralmente com alguns
anos de atraso, isto €, avaliagdes ex-post ou avaliacdes ex-ante (FONSECA, 2005).

A autora nos traz uma importante defini¢do, a de que Avaliacdo Politica € uma coisa
e Andlise de Politica publica é outra. Quando estamos falando em avaliagdo politica nos
referimos a andlise do critério ou critérios que fundamentam determinada politica,
examinando os pressupostos e fundamentos da politica em questdo. Nao se examina, portanto,
os resultados de uma politica publica quando a categoria usada for a de Avaliacdo Politica.
Deteremos-nos na andlise de como agiram os atores politicos no momento da decisdo e/ou
disputa de uma politica publica e nido propriamente em seus resultados. Isto quer dizer que
nesta categoria se analisa o porqué e o como se deu a escolha e ndo as conseqiiéncias desta.

Por outro lado, a Andlise de Politica Publica vai certamente pela via contrdria. Nesta
categoria o que se avalia, segundo Arretche, sdo os tracos constitutivos dos programas, assim
como toda a sua engenharia institucional. Focando assim a andlise sobre os processos de
formulacdo, implementacgao, etc. estuda-se, portanto os resultados das politicas e ndo a sua
génese.

Tomando-se em conta o que diz Arretche em se tratando do Programa Bolsa Familia,
se faz bem mais interessante a segunda opcao, ou seja, a de estudar os efeitos do Programa,
uma vez que, as causas que o levaram a existir sdo bastante 6bvias e do conhecimento de
todos.

Dito isto, passamos a falar da maneira de como deve ser feita esta avaliagdo.

Para Arretche, a tendéncia atual mostra trés possibilidades de avaliacdo, por

efetividade, eficdcia ou por eficiéncia. Sendo que:

Por avaliacdo de efetividade, entende-se o exame da relacdo entre a implementacio
de um determinado programa e seus impactos, isto €, seu sucesso ou fracasso em
termos de uma efetiva mudanca nas condi¢des sociais prévias das populacdes
atingidas pelo programa sob avaliagdo (ARRETCHE, 2001, p.32).

Portanto, em se tratando do Programa Bolsa Familia seria uma questdo de
simplesmente verificar se o nimero de miserdveis diminuira em funcdo do Programa, alids,
como o fez o governo Lula durante a campanha para re-eleicdo ao divulgar que milhdes de

brasileiros haviam passado da miséria para uma situacdo de pobreza, ou seja, o Bolsa Familia
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€ um programa efetivo por esse aspecto € naquele momento. Nunca € demais lembrar que
miserdveis, segundo a ONU, sdo aqueles que vivem com menos de um Délar didrio e pobres
os que vivem com menos de dois Délares didrios.

Ressalta-se que se aplicarmos uma mera avaliacdo de efetividade ao Programa Bolsa
Familia, estaremos caindo numa avaliagdo apenas quantitativa, uma vez que, esta nao nos da,
por exemplo, a certeza de que estas familia que ultrapassaram a linha da pobreza ndo voltem a
fazé-lo, mas desta vez para baixo. Seria como diz Castel, uma armadilha da exclusdo.

Quanto a eficacia:

... entende-se a avaliagdo da relagc@o entre os objetivos e instrumentos explicitos de
um dado programa e seus resultados efetivos. Esta avaliacdo pode ser feita entre, por
exemplo, as metas propostas e as metas alcangadas pelo programa ou entre os
instrumentos previstos para sua implementacio e aqueles efetivamente empregados
(ARRETCHE, 2001, p.34).

Aqui, em vez de se discutir os resultados do programa discutem-se a sua aplicagao,
ou seja, como se dd na pratica o andamento do programa. Se aquilo que foi planejado €
executado e se as metas estdo sendo cumpridas.

Trata-se de uma avaliacio que nos possibilita analisar a agcdo governamental,
principalmente, no que se refere aos gastos publicos. Tomando como exemplo, a merenda
escolar, seria o caso de verificar se o dinheiro empenhado foi mesmo para a compra da
merenda e se esta chegou aos estudantes da rede publica como deveria.

Em se tratando do Programa Bolsa Familia, seria o caso de avaliar se as pessoas que
recebem estdo dentro das condicionantes do programa, ou seja, se realmente necessitam da
ajuda do governo e poderiamos, também, enquadrar a questdo das pessoas que recebem mais
de um beneficio, as conhecidas multiplicidades cadastrais.

Finalmente, Arretche nos fala da avaliac@o por eficiéncia:

Por avaliacdo de eficiéncia, entende-se a avaliacdo da relacdo entre o esforco
empregado na implementacio de uma dada politica e os resultados alcancados
(ARRETCHE, 2001, p.34).

Neste tipo de avaliacdo trata-se de ver se “o esforco vale a pena”. Ou seja, se
tratando do Programa Bolsa Familia, deveriamos fazer a seguinte pergunta sobre a eficiéncia
do programa. O orcamento de milhdes de reais do programa, que é distribuido a outros
milhdes de familias, ajuda mesmo a estas familias se tornarem cidadas no sentido econdmico

da palavra? Ou entdo, o Bolsa Familia tem condicdes de acabar com a miséria?
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Mesmo que partamos do pressuposto de que vivemos em uma sociedade capitalista
onde o desemprego € estrutural e que a miséria s6 acabara se o sistema como um todo acabar
ou for reformulado, devemos nos perguntar se o programa se justifica. Pois, como sabemos o
dinheiro empregado € publico e desta maneira todos nés arcamos com 0s custos do programa.

Ressalto que a pergunta neste caso deveria servir para nos dar uma resposta quanto a
forma de acdo que deve ser feita para auxiliar estas pessoas na conquista de sua cidadania de
fato, uma vez que, existe formalmente, e ndo para se chegar a conclusdes do tipo “se ndo vao
tirar todo mundo da miséria, melhor gastar o dinheiro em outra coisa.” Até porque
consideramos que a renda ndo se produz sozinha como por acaso, como sabemos a renda €
produzida socialmente, o que ndo acontece na sua distribuicdo.

Ja Klaus Frey, da PUC-PR, coloca que para se analisar as politicas publicas se fazem
necessario uma mudanga do conjunto de instrumentos de andlise e para isso lanca mao de
conceitos distintos, aproveitando-os em sua lingua original, o Inglés, a fim de superar uma
limitacdo de nossa lingua que usa 0 mesmo termo, no caso politica, para as trés subdivisdes
que propde. As trés subdivisdes propostas por Frey, e que fazem parte da Policy Analysis, sdo:
Policy; politics e Polity.

O conceito Polity estuda a priori as institui¢des politicas, segundo Klaus Frey (2000,
p.216) “ a dimensao institucional ‘polity’ se refere 4 ordem do sistema politico, delineada pelo
sistema juridico, e a estrutura institucional do sistema politico-administrativo.” Desta maneira,
este termo se assemelha ao de avaliacdo Politica, proposto por Arretche, uma vez que, ambos
se fixam nas condi¢des que levaram a politica ptiblica acontecer e nao nos seus efeitos.

Ja o conceito Politics se refere aos processos politicos, ou seja, a forma como
acontecem as coisas da politica publica. Como € decidido o que fazer ou quando fazer? Quais

os atores destas decisdes? Sobre isso Klaus Frey coloca que:

No quadro da dimensdo processual ‘politics’ tem-se em vista o processo politico,
freqlientemente de cariter conflituoso, no que diz respeito a imposi¢do de objetivos,
aos contetdos e as decisdes de distribuicdo (FREY, 2000, p. 216-217).

Trata-se da forma como acontecem as decisdes, porém, reitera-se esta colocacio para
dizer que novamente existe uma semelhanca com a Avaliacdo Politica proposta por Arretche,
j& que esta, também, comporta o conflito acerca dos objetivos e contetidos dentro do conceito
de Avaliacdo Politica.

Por fim, o conceito denominado Policy estuda os contetidos de cada Politica publica.

Sobre este conceito o que Frey coloca é que:
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A dimensdo material ‘policy’ refere-se aos contetidos concretos, isto €, a
configuracdo dos programas politicos, aos problemas técnicos e ao conteddo
material das decisdes politicas (FREY, 2000, p.217).

Esta dltima subdivisdo € mais voltada a pratica dos programas sociais que as
anteriores que se situavam mais no campo respectivamente das instituicdes formais e dos
processos politicos que antecedem as politicas publicas. Desta vez a comparagdo com o que
diz Arretche dever ser feita com o conceito de Andlise de Politica Publica que € onde
encontramos semelhancas.

Ressalta-se que, de acordo com Arretche podemos separar a Avaliacdo Politica da
Andlise de Politica Pablica quase que totalmente, podendo estudar somente o efeito da
politica em questdo sem entrarmos a fundo nas suas causas, fato, também, criticado por

Fonseca, o mesmo ndo € possivel na teoria proposta por Frey, segundo ele proprio:

...no que diz respeito a cria¢do de hipédteses norteadoras para estudos de caso, ndo é
possivel e ndo se justifica uma dedugdo meramente “tedrica” — ° a priori’ — das
varidveis de andlise que devem ser consideradas (FREY, 2000, p. 217).

E isto ocorre por que:

Essa diferenciacao tedrica de aspectos peculiares da politica fornece categorias que
podem evidenciar proveitosas na estrutura¢do de projetos de pesquisa. Todavia, ndo
se deve deixar de reparar que na realidade politica essas dimensdes sdo entrelagadas
e se influenciam mutuamente (FREY, 2000, p.217).

E importante dizer que Arretche ndo nos diz que podemos analisar um e esquecer
totalmente o outro lado da questdo, apenas nos pareceu mais facil separar a causa do efeito na
proposi¢do desta. Voltando a Policy Analysis, esta possui mais alguns conceitos com 0s quais
queremos dissertar.

O conceito de Policy Networks, que poderiamos traduzir, a priori, por Redes de
trabalho politico, abrange as redes menos formais que as institucionais e que participam da
formulacdo de politicas publicas, assim como na execucao e avaliacdo. Assim, essas Policy
Networks englobam o que se convencionou chamar de sociedade civil. Sobre estas redes,

Prittwitz, coloca que:

As caracteristicas particulares das ‘policy networks’ sdo uma estrutura horizontal de
competéncias, uma densidade comunicativa bastante alta e, inter-relacionado com
isso, um controle mutuo comparativamente intenso (PRITTWITZ, 1994, p. 93).
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Assim estas redes formadas por ONGs, Conselhos, Fundagdes etc., acabam por

formar um importante setor no que tange as politicas publicas em todas as suas fases e etapas.

Tendem a se associar e, mesmo que existam rivalidades, se unirem frente a Policys Networks

consideradas concorrentes, criando assim um complexo sistema, ainda que ndo formal, de

solidariedade e de fiscalizacdo mutua.

No conceito de Policy Arena, pode ser traduzido como Arena Politica que foi

introduzido inicialmente por Theodore Lowi, em 1972, estd colocada toda a questdo referente

a expectativa que cada pessoa pde nesta ou naquela politica, pois € na Policy Arena que se

dard esta decisdo. Conforme Frey:

O modelo da ‘policy arena’ refere-se, portanto aos processos de conflito e de
consenso dentro das diversas dreas da politica, as quais podem ser distinguidas de
acordo com seu cardter distributivo, redistributivo, regulatério ou constitutivo
(FREY, 2000, p.223).

Tal disting@o ocorre da seguinte forma:

Tabela 4. Distin¢ao das politicas sociais.

TIPO DEFINICAO EXEMPLO
“Caracterizadas por um baixo grau de conflito
POLITICAS dos processos politicos, visto que politicas de | Programas
DISTRIBUTIVAS carater distributivo s6 parecem distribuir | Sociais como
vantagens e nao acarretam custos — pelo menos | Bolsa Familia.
diretamente percebiveis — para outros grupos”.
(FREY, 2000, p.223-224)
Sédo orientadas para o conflito. O objetivo € ‘o
POLITICAS desvio e o deslocamento consciente de recursos | Previdéncia
REDISTRIBUTIVAS |financeiros, direitos ou outros valores entre as|Social;
camadas sociais e grupos da sociedade. (FREY, | Reforma
2000, p.224) Agrdria.
Trabalham com ordens e proibi¢des, decretos e
POLITICAS portarias. (FREY, 2000, p.224) Agéncias
REGULATORIAS regulatérias
como ANEEL
e ANATEL.
Determinam as regras do jogo e com isso a
POLITICAS estrutura dos processos e conflitos politicos, isto | Leis e
CONSTITUTIVAS €, as condi¢des gerais sob as quais vém sendo | decretos, como
negociadas  as  politicas  distributivistas, | a Constituicdo
redistributivas e regulatérias. (FREY, 2000, |ou o ECA.
p.224)
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Mesmo tendo colocado o Bolsa Familia como exemplo da primeira categoria, a de
Politica Distributiva, deve-se esclarecer que se faz sem plena certeza de que este ndo possa ser
exemplo de politica redistributiva, pois na verdade trata-se de um programa que destina
recursos do governo, ou seja, dos impostos arrecadados sobre a populagdo, para as pessoas
que ndo tem renda superior a R$ 120,00 per capta/més, ou seja, seria uma redistribuicdo de
renda daqueles que t€ém mais renda e por isso pagam impostos para aqueles que ndo o fazem.

O conceito do Policy Cycle estd mais ligado a questdo temporal e por iSso mesmo
abrange as mudancas que pode haver de uma época para a outra nas Policy Networks € nas

Policy Arenas. Como coloca Frey:

Ao subdividir o agir publico em fases parciais do processo politico-administrativo de
resolucdo de problemas, o ‘policy cycle’ acaba se revelando um modelo heuristico
bastante interessante para a andlise da vida de uma politica publica. As vérias fases
correspondem a uma seqiiéncia de elementos do processo politico-administrativo e
podem ser investigadas no que diz respeito as constelacdes de poder, as redes
politicas e sociais e as préticas politico-administrativas que se encontram
tipicamente em cada fase (FREY, 2000, p.226).

Neste ponto novamente encontra-se semelhancas com o que foi dito por Arretche,
neste caso a Andlise de Politica Publica estaria dentro de um Policy Cycle. Mesmo porque,

segundo o proprio Frey:

As tradicionais divisdes do ciclo politico nas vdrias propostas na bibliografia se
diferenciam apenas gradualmente. Comum a todas as propostas sdo as fases da
formulag@o, da implementagdo e do controle dos impactos das politicas. Do ponto de
vista analitico, uma subdivisdo um pouco mais sofisticada parece pertinente (FREY,
2000, p.226).

Frey avanca nesta questdo:

Proponho distinguir entre as seguintes fases: percep¢do e definicdo de problemas,
‘agenda-seting’, elaboragdo de programas e decisdo, implementagdo de politicas e,
finalmente, a avaliacdo de politicas e a eventual correcdo da agdo (FREY, 2000,
p-226).

No que tange a questdo da percepcao e defini¢cao de problemas, denominada por Frey
como ‘agenda-seting’, Fonseca chama-a de avaliacdo ex-ante, ou seja, avaliagdes que
antecedem a implementacdo de uma politica. Neste caso, ndo serd o nosso foco, pois sabemos
de antemao que foi a condi¢do de miserabilidade das pessoas que levou o governo a propor,
planejar e executar o Programa Bolsa Familia.

Quanto a questdo de planejamento e execuc¢do, € nesta fase que se dio os maiores

embates na Policy Arena, ja que de antemao foi decidido o que fazer no passo anterior do
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Policy Cycle, agora se discute como implementar a politica. Sendo que muitas vezes o que €
planejado ndo acontece como fora previsto.

Em fim, falando da avaliagdo, Frey coloca que:

Na fase da avaliag@o de politicas e da corre¢do da acdo apreciam-se os programas ja
implementados no tocante a seus impactos efetivos. Trata-se de indagar os déficits
de impacto e os efeitos colaterais indesejados para poder deduzir conseqiiéncias para
acdes e programas futuros. A avalia¢do ou controle de impacto pode, no caso de os
objetivos do programa terem sido alcancados, levar ou a suspensdo ou ao fim do
ciclo politico, ou, no caso contrdrio, a iniciagdo de um novo ciclo, ou seja, a uma
nova fase de percepgdo e defini¢do e a elaboracdo de um novo programa politico ou
a modifica¢do do programa anterior. Com isso, a fase da avaliacdo € imprescindivel
para o desenvolvimento e a adaptacdo continua das formas e instrumentos de acdo
publica, o que Prittwis denominou como ‘aprendizagem politica’ (FREY, 2000,
p-229).

Por sua vez Ana Fonseca diz que:

A construcio de uma cultura de avaliacdo depende, no entanto, de um maior foco
em sua discussdo mais estruturada do processo de politicas publicas desde sua
entrada na agenda até sua implementa¢@o passando pelos momentos da formulagdo e
tomada de decisdo. Para isso temos que formar quadros que, na esfera dirigente, na
burocracia, nos trés niveis de governo, nas ONGs, na midia, no Congresso e no
Judicidrio, procurem abordar a problemdtica da agdo governamental dentro de um
horizonte mais amplo: o do interesse publico. (FONSECA, 2005)

E, Arretche, colabora dizendo que:

Neste sentido, portanto, a particularidade da avalia¢do de politicas publicas consiste
na adog@o de métodos e técnicas de pesquisa que permitam estabelecer uma relacio
de causalidade entre um programa x e um resultado y, ou, ainda, que na auséncia do
programa x, néo terfamos o resultado y (ARRETCHE, 2001, p.31).

A questdo relativa a da avaliagdo e que Fonseca destaca é o caso das avaliagdes ex-
post, sdo feitas depois do término do programa ou politica. Para a autora, estas avaliacdes sdo
como um balanco do passado e servem apenas para se tirar licoes do que ocorreu
anteriormente.

Ana Fonseca defende que a avaliacdo seja uma parte constante do processo, ou seja,

que esta seja feita concomitantemente ao projeto ou politica:

...avaliacdes em processo sdo fundamentais para a introducéo da corre¢do de rumos
no decorrer do processo de implementacdo de politicas publicas. Elas ajudam a fazer
a coisa certa. S@o as avaliagdes feitas, por assim dizer, “em tempo real”. E elas sdo
mais sensiveis politicamente porque afetam diretamente os responsaveis politicos e
técnicos pela construgdo das politicas (FONSECA, 2005).
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Portanto, tentando fazer um apanhado geral dos trés autores, chegamos a conclusdes
simples. Uma delas é a da importincia vital de se avaliar as politicas publicas, outra é que as
diferencas ocorrem na questdo mais tedrica, criando temas e subdivisdes que nem sempre
existirdo na realidade, serdo apenas categorias de andlise. Uma terceira constatacdo € a de que
o Brasil ndo conta com um bom sistema de avaliagdo de suas politicas, tanto € que Fonseca
defende a construcao de uma cultura avaliativa.

Para que nao caiamos nas armadilhas da exclusao social, como tdo bem coloca Castel
(2004), faz-se necessario que saibamos avaliar muito bem nossas acgdes, sobretudo, na questao
social, onde ao menor erro podemos estar condenando geracoes inteiras.

O que precisamos saber é como vivem estas pessoas € como viviam antes? Para que
usam o dinheiro? Qual a relagdo que este programa tem com a escola? Que tipo de relagdo
politica se cria entre os beneficidrios e aqueles que administram o programa localmente?

E o mais importante, a questdo da cidadania. Ajuda este programa a se alcancar a
cidadania ou € como coloca Castel em relacdo ao RMI francés, um sopro de oxigénio?

Ao analisar um programa como este que parece simples, mas na verdade é bem
complexo, deve-se olhar com rigor, que mudancgas ele produz também na vida dos que nao o
recebem. Como os comerciantes das periferias véem o programa? Qual parcela do comércio
do bairro € sustentada por este programa? Em relacdo aos professores, como enxergam a
situacdo de seus alunos depois que as familias destes sdo contempladas?

Ao levantar estas questdes se faz para que desta forma fique claro que deve ser feita
ndo apenas uma avaliacdo de eficdcia, eficiéncia ou efetividade, mas de tudo junto,
globalmente. Precisamos saber se o dinheiro estd sendo bem gasto, se o programa funciona
como se imaginou e, sobretudo, se as pessoas sairdo da linha da miséria.

Cita-se Fonseca para dizer que:

Avaliacdes qualitativas geralmente sdo mais pragmdticas no sentido de ndo
aspirarem grandes representagdes do conjunto da realidade. Costumam ser
desenvolvidas, sob a forma de estudos de casos com a finalidade de produzir
‘insights’. Envolvem trabalho de campo, verificagdo in loco do que esta se passando,
valorizacdo de entrevistas e métodos de observacdo como formas de coleta de
evidencia empirica. E trabalham com dados também, mas os disponiveis in loco
combinados com os agregados das grandes bases. Nao produzem necessariamente
generalizacdes, mas subsidiam a identificacdo de problemas — para distinguir
dificuldades de implementacdo daquelas de formulag@o e ndo jogar o bebé fora com
a dgua suja da bacia — que permitem correcdes tempestivas de rumos (FONSECA,
2005)

Como ndo estamos somente interessados na questdo monetdria, mas, também, na

questdo da relacdo familia-escola, e isto s6 se pode aferir se acompanharmos de perto as
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familias faz-se necessdrio que existam estudos de casos, de preferéncia em regides pobres
e/ou com muita desigualdade social e econdmica. Logicamente isto ndo poderia ser feito com
todas as familias. Mesmo que o Cadastro Unico do Governo Federal ainda comporte
aperfeicoamentos, presta-se ao servico e da o apoio que se faz necessério.

Portanto, acreditamos que uma avaliacdo de um programa como este deve ser feita
através de estudos qualitativos onde se possa acompanhar a realidade e a dinamica social das
cidades e regides mais pobres, ou entdo, com maior desigualdade do Brasil. Isso ndo quer
dizer que refutamos qualquer trabalho quantitativo a respeito do Programa, muito pelo
contrdrio, estes se fazem necessdrios até para apoiar-nos na tarefa de produzir dados
qualitativos, casando as duas propostas que estiveram de mal por tanto tempo.

Ressaltamos que, ndo ha como responder em uma tnica dissertagcao todas as questdes
colocadas aqui e mesmo que esta fosse nossa vontade, ao iniciar o curso de Mestrado em
Politica Social tivemos de, fazer cortes no projeto a fim de que este se tornasse vidvel.

Declaramos que as andlises feitas aqui s@o sobre as mudancgas na vida das familias
que participam do PBF, a rela¢do destas com a escola e ainda a opinido dos professores sobre
o PBF e seus alunos que pertencem a estas familias.

Ao fazer esta opcao, fizemos, também, uma segunda que foi a de utilizar o método
conhecido por Andlise de Contetddo a fim de aprofundarmos os temas tratados e extrair assim
o maximo de informacao das entrevistas feitas no trabalho de campo.

Se levarmos em conta o que coloca Bardin (1977) veremos que a Andlise de
Contetdo € um processo pelo qual se pode compreender a realidade através da interpretacdo
de textos ou discursos que tenham vinculo com essa realidade, assim fica clara o porqué desta
op¢ao neste trabalho.

A metodologia em questdo foi aplicada nas entrevistas com os beneficidrios e
professores e para ser possivel a afericdo de resultados através desta metodologia, as
entrevistas tiveram de ser primeiramente degravadas.

A Andlise de Conteddo foi concebida originalmente para interpretar textos e
documentos. Destina-se particularmente a estudar material de tipo qualitativo, aos quais nao
se podem aplicar técnicas aritméticas e tem a principio, trés caracteristicas bem definidas:
objetividade; sistematizacdo e inferéncia.

A andlise de conteido € uma metodologia tdo ampla que Richardson escreveu em seu

livro que:
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Em consideracdo ao grande volume e a diversidade de formas que apresenta a
comunicagdo entre as pessoas, o campo de aplicagdo da Andlise de Contetido estd
limitado apenas pela imaginacdo do pesquisador... (RICHARDSON, 1999, p.94).

A pesquisa de campo com os beneficiarios do PBF foi levada a cabo em dois bairros
de Santa Vitéria do Palmar-RS, sendo estes: Vila Jacinto, um dos bairros mais antigos da
cidade que por muito tempo foi conhecido pela alcunha de ‘“Povinho das ratas” e,
posteriormente, apenas por ‘“Povinho”, tal alcunha por si sé ja demonstra a condi¢do
financeira e de infra-estrutura que possuia o bairro, porém recentemente houve grande
melhora nas condi¢cdes, mesmo assim, trata-se de uma regido pobre da cidade. O bairro Vila
Nova, localizado ao lado do cemitério municipal com condi¢des muito precdrias € com muitas
casas de lata ou madeira. O fato de anteriormente ser um banhado rendeu-lhe a alcunha de

“Chamichunga”, numa referéncia as sangue sugas que existiam ali.

4.2 Instrumento de Coleta de Dados

Para a coleta das informagdes fizemos uso de entrevista semi-estruturada. Foram
entrevistadas vinte familias de dois bairros de SVP, assim como seis professores. Problemas
técnicos com o aparelho de gravagdo, um MP4, fizeram com que pudessem ser aproveitadas
apenas dezenove entrevistas de beneficidrios e cinco de professores.

Ao entrevistarmos os professores buscamos saber, principalmente, se houve mudanca
no comportamento e/ou na qualidade das atividades escolares praticadas pelos alunos que sdao
de familias que passaram a receber a Bolsa Familia e, também, na relacao destas familias com
a escola, assim como sua opinido sobre o programa.

A entrevista com os beneficidrios diretos do programa destinou-se primordialmente a
tentativa de extracdo de suas opinides a respeito do PBF e, sobretudo, a averiguacdo de
mudancas na sua qualidade de vida, de forma a contemplar os objetivos especificos citados

anteriormente.

4.3 Analise dos Dados

A coleta de dados foi executada em setembro de 2007, foram entrevistados
professores da rede publica e beneficidrios do PBF. Aos beneficidrios foi aplicado um

questiondrio com questdes fechadas e com questdes abertas que aprofundaram as respostas
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obtidas nas questdes fechadas, assim pudemos avaliar as categorias que nos propomos,
através da Analise de Contetido.

Ja aos professores o questiondrio aplicado foi composto apenas com questdes abertas
e com bem menos questdes, uma vez que interessava aqui a visao sobre a qualidade do aluno
e sobre a participacdo das familias na escola apds o PBF.

Para a andlise dos dados as entrevista foram degravadas para que se tornassem um
texto, posteriormente foi aplicado a metodologia da Andlise de Conteido. Desta forma,
buscamos de forma qualitativa chegar aos objetivos propostos. Nas questdes fechadas do
questiondrio fizemos uma andlise estatistica, apenas com freqii€éncias de cada resposta, para se
ter uma idéia do nivel geral dos entrevistados.

Ao aplicar a metodologia Andlise de Contetido, o fizemos no nivel chamado de
agrupamento por categorias, ou seja, definimos as categorias principais e secundarias e
classificamos tudo aquilo que foi relacionado a estas categorias nos textos analisados.

As categorias principais foram cidadania e Bolsa Familia e as secundérias foram
Relacdo Escola-Beneficidrios e Direito x Ajuda.

Ap6s a degravacao e o agrupamento por categorias, utilizamos quadros de referencia
para poder cruzar as opinides dos diversos entrevistados. Desta forma existem oito quadros,
uma vez que foram analisadas quatro questdes nas entrevistas com os professores e quatro nas
entrevistas com os beneficidrios.

Cada um destes quadros estd acompanhado por uma interpretagao prépria, a qual foi
embasada na bibliografia consultada, assim como na experiéncia do autor deste trabalho e é

claro na prépria entrevista.



5 A REALIDADE ENCONTRADA EM SANTA VITORIA DO PALMAR-RS

Este capitulo esta dividido em dois tépicos, no primeiro mostramos o que dizem os

beneficidrios a respeito do PBF e no segundo o que dizem os professores.

5.1 “Pra mim é 6timo. Por que é uma ajuda.”: O que dizem os beneficiarios?

A realidade dos bairros pesquisados ndao € diferente da maioria das periferias
brasileiras. Sdo geralmente casas pequenas, muitas vezes de madeira e chao batido onde,
parafraseando o compositor uruguaio José Carbajal, “se acumulam filhos e sonhos assim
castrados!”

Todas as pessoas entrevistadas foram mulheres e portadoras do Cartao do PBF, este
fato se produziu pela imensa dificuldade em se conseguir uma lista com enderecos das
pessoas através da Prefeitura Municipal de Santa Vitéria do Palmar-RS, o que fez com que
houvesse uma mudanga de estratégia na pesquisa de campo e fosse solicitada a lista a escolas
estaduais, as escolas nos forneceram listas que continhas apenas maes. A média de idade das
beneficidrias entrevistadas foi de 38,3 anos, sendo que a pessoa mais jovem tinha 23 anos e a
mais idosa 60.

A primeira questao que compunha a entrevista € justamente uma das mais polémicas
e citadas por criticos a este tipo de programas. Mas, ao contririo do que dizem estes, 0s
beneficidrios declaram gastar o recurso em bens essenciais e ndo em supérfluos como
acreditam muitos, inclusive alguns dos professores entrevistados como veremos no decorrer

deste capitulo.
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GRAFICO 2. EM QUE E GASTO O RECURSO DO
PBF?
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

Como podemos observar no grafico 2, a maioria indicou gasto em alimentos e
roupas, seguido do material escolar e da conta de luz. Matérias de higiene e limpeza, assim
como a conta de &4gua tiveram apenas uma citacdo. As demais opcdes previstas no
questiondrio, aluguel, remédios, contas, lazer e transporte nio tiveram citagdes, porém na
andlise qualitativa apareceram citagdes tanto para remédios como para contas. Esta situacdo
mostra duas verdades, a primeira a complementaridade que existe entre a pesquisa qualitativa
€ quantitativa e a segunda que as pessoas ao responderem a primeira questdo da entrevista
poderiam estar um pouco receosas de dizer em que realmente gastam o dinheiro, mas na
questdo sobre o tempo que o dinheiro dura e, principalmente, na avaliagio do PBF as

respostas se aprofundam.

GRAFICO 3 - QUANTO DURA O DINHEIRO DA CASA?
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007
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Conforme mostra o grifico 3, este dado nos revela a importancia que o programa tem
para a economia familiar. Enquanto 11 entrevistados declararam que antes de participarem do
PBF o dinheiro da casa durava 1 semana ou menos que isso, apenas 3 repetiram essa resposta,
quando a pergunta foi sobre o tempo de duracdo do dinheiro apds o recebimento de recursos
através do PBF. Esta realidade se reflete nas demais respostas, porém ndo com a intensidade
da primeira op¢ao. Podemos entdo colocar que o PBF tem uma acdo mais eficaz entre a
camada mais pobre de seus participantes, fato que estd de acordo com a sua formatag¢do, uma
vez que, hd um escalonamento dos beneficios, ou seja, o beneficio recebido é maior para
quem tem renda familiar menor.

Por outro lado, muitos beneficidrios afirmam que a o crédito com os comerciantes da
cidade melhorou ap6s o PBF, o que revela, também, como no caso anterior, um maior acesso

aos produtos necessdarios a vida.

GRAFICO 4. 0 CREDITO COM OS COMERCIANTES APOS O PBF:

16
14 1
12 1
10

@ MELHOROU
m NAO COMPRA A CREDITO

»
(]

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

Apesar da maioria dos entrevistados afirmarem que ndo compram a crédito, muitos
deles se referem a “contas” nas questdes qualitativas o que denota que os entrevistados
acabaram interpretando e vinculando o termo “crédito” como vinculado a credidrio em lojas e
nao em comércios do seu bairro. Porém nenhum declarou que a situacdo tenha piorado nesse

quesito (Gréfico 4).
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GRAFICO 5. AJUDA X DIREITO
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

O gréfico 5 mostra que, a imensa maioria dos entrevistados considera o PBF como
uma ajuda, prova disso € que o termo aparece 21 vezes em 17 respostas e apenas 1
entrevistado ndo se utilizou deste termo. Por sua vez, o termo direito aparece apenas 4 vezes.
Apenas dois entrevistados disseram se tratar de um direito e destes apenas um usou o termo
“direito” na perspectiva de cidadania ao colocar que o PBF € um direito do pobre. Também,
aparece o termo direito no sentido de existéncia do PBF, algo como o programa existe e as
pessoas podem acessd-lo, entdo também, posso. Muitos entrevistados se referem com temor
ao término do programa e chegam a perguntar o que irdo fazer se isso acontecer, porém

alguns colocam que o dinheiro € pouco e ndo faz tanta diferenca.

GRAFICO 6. ALIMENTACAO APOS O PBF:
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007
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A alimentacdo é de acordo com palavras do Presidente da Republica o seu principal
objetivo na vida. Segundo suas préprias palavras em seu discurso da vitéria em 2002: “se ao
final de meu mandato cada brasileiro fizer trés refei¢des por dia, terei cuamprido minha missao
de vida.” Ao que parece o PBF vai mesmo nessa dire¢cdo. Nossa amostragem mostra que a
maioria das pessoas indica melhora na alimentagcdo, cerca de 10% das pessoas apenas
respondeu que a alimentacdo segue igual e ninguém respondeu que piorou (Gréfico 6).

Uma das questdes que levantamos na revisao bibliografica diz respeito a cidadania,
vimos que esta € composta de diversos aspectos e que o acesso a parte da produgdo social é
um destes, porém, ndo o unico. Questdes sociais, politicas, de género entre outras, também,
fazem parte dos valores que compde este conceito. Portanto, quando dissemos isto e
verificamos os indices nacionais, como os da educagio; renda; expectativa de vida ao nascer;
seguranca de aposentadoria, ou seja, acesso ao trabalho formal temos a certeza que apesar de
ser o maior, a renda ndo é o Unico entrave para que as pessoas exercam a sua cidadania
plenamente sendo sujeitas de seu proprio destino. Pelo exposto, concluimos ainda na fase de
revisao bibliografica que programas como o PBF para cumprirem seu objetivo devem estar

aliados a outros programas.

GRAFICO 7 - PARTICIPA DE OUTROS PROGRAMAS
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

Como se pode notar, no grafico 7, mais da metade dos entrevistados afirmou nao
participar de outra iniciativa do governo ou de alguma instituicdo ndo governamental o que

nos preocupa exatamente pelo exposto anteriormente.



72

Dentre as pessoas que afirmaram participar de outros programas, estas se referiram,
principalmente, ao Fome Zero, que neste caso a referéncia é ao programa de Seguranca
Alimentar que da cursos profissionalizantes e fornece cestas bdsicas para os participantes e,
também, ao programa de Frentes de Trabalho da prefeitura municipal de Santa Vitéria do
Palmar-RS.

Existe uma grande crenca no trabalho como salvacdo dos jovens frente aos perigos
do mundo como as drogas, nas palavras de uma beneficidria do PBF de 34 anos “Mas antes ta
trabalhando do que ta robando, andando com a gurisada. Eu acho assim né, ta trabalhando

ndo ta correndo rua por que, quantos coisa, quantos causo tem acontecido com essa gurisada

ainé?”
GRAFICQ 8. VOCE ACHA CERTO QUE QUEM RECEBA O
PBF NAO POSSA DEIXAR OS FILHOS TRABALHAR?
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

Entre os entrevistados, conforme mostra o grafico 8, nota-se que as opinides
divergem no sentido do trabalho infantil, na verdade juvenil. Assim temos 12 entrevistados
que se colocam contra uma dedicacdo exclusiva a escola e 5 que se colocam acreditando que a
vida dos jovens deve ser dedicada prioritariamente a esta. Entre as pessoas que acham que o
ensino deve ter prioridade se destaca a opinido sobre o estudo como chance de vida melhor e
nota-se uma maior compreensao dos objetivos do PBF entre estes. Ja entre os que desaprovam
a idéia mostram-se crentes muito fortes no trabalho como meio de realizag@o individual e de
conquista de independéncia dos seus filhos. Também existe uma crenca de que o trabalho
pode afastar os filhos dos “perigos” das ruas como drogas, gangues e arruagas.

Outro fator importante neste caso é o de que o trabalho dos jovens faz com que entre

mais dinheiro em casa que somado as outras entradas, renda familiar mais o recurso do Bolsa
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Familia torna a vida menos penosa. Apesar disso a imensa maioria declarou que seus filhos
ndo trabalham por serem menores € notou-se uma tendéncia a afirmar que o momento de se

iniciar a trabalhar gira em torno dos 15 ou 16 anos.

GRAFICO 9. AUMENTO DE PARTICII?AC.EAO NA VIDA
ESCOLAR DOS FILHOS APOS PBF:
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

Analisando as respostas em relacdo a participacdo dos pais na vida escolar dos filhos
devido ao PBF encontramos, conforme mostra o grafico 9, principalmente, duas vertentes.
Primeiro muitos beneficidrios garantem que sempre participaram das atividades escolares de
seus filhos, 9 em 17 afirmaram esta hipétese. Segundo, ao perguntar como acontece essa
participacdo a maioria das pessoas se refere a freqiiéncia dos filhos, garantindo que ndo os
deixa faltar devido ao PBF.

Muitos entrevistados, 9 em 17, afirmam participar de atividades na escola, tais como
reunides e festas, porém, quase nenhum afirma fazer isso regularmente € em poucos casos a
beneficiaria afirma que se preocupa com o aprendizado e rendimento de seu filho.

Ainda sobre esta questdo, focou claro que a questdao do consumo se reflete na fala
dos pais ao colocar que com o PBF podem mandar os filhos para a escola melhor vestidos,
calcados e com material escolar.

A participacdo dos pais, pelo observado nas entrevistas, se da de maneira objetiva,
fazendo com que o filho compareca as aulas e atendendo aos chamados da escola para
reunides. O que ndo se observa € a ajuda aos filhos com deveres de casa e uma maior presenga

dos pais na escola para saber como o filho est4 se saindo.
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Aqui temos uma grande divergéncia entre os beneficidrios e os professores
entrevistados, pois enquanto a maioria dos pais diz ter aumentado a participacdo apds a o
PBF, os professores afirmam que quase nao hd participagdo. Importante ressaltar que a
maioria dos que disseram nao haver aumento em sua participacdo o fazem dizendo que
sempre participaram muito.

Quando o assunto passa a ser as notas existe uma clara divisao entre os entrevistados,
de um lado os que dizem que as notas dos filhos melhoraram de outro os que afirmam que
seguem iguais.

Os que afirmam que segue igual dizem que os filhos sempre foram bons alunos e
tiveram boas notas: Neste caso o PBF cumpre fun¢do mais econdmica, ou seja, relativo a
renda familiar do que social, pois em uma familia onde a freqii€ncia escolar e as notas nunca

foram problemas, a receita advinda do PBF tem uma fungio explicitamente econdmica.

GRAFICO 10. AS NOTAS DAS CRIANCAS APOS O PBF:
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

As notas s@o um componente muito interessante nesta pesquisa (Grafico 10), pois
alguns entrevistados as vinculam diretamente com a questdo alimentar como o fez uma
senhora de 52 anos ao responder sobre a melhora das notas de sua filha afirmando que antes
de receber o bolsa familia sua filha ndo poderia ir mesmo bem a escola, pois comia apenas
uma vez por dia, a merenda da propria escola, e que depois de receber este auxilio a menina

ndo mais repetiu de ano.
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Se por um lado as pessoas afirmam acreditar no trabalho, pelo menos dos jovens, e
acha errado que estes ndo trabalhem, por outro, muitos afirmam que seus filhos faltam menos

apos a participacdo no PBF (Gréfico 11).

GRAFICO 11. FREQUENCIA ESCOLAR APOS PBF
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

Neste item também temos uma grande fatia de pessoas que afirma ndo haver

mudancas devido a participa¢do no PBF (Grafico 12).

GRAFICO 12. COMPORTAMENTO NA ESCOLA APOS PBF:
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Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007
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O comportamento na escola, assim como a relagdo com os professores também
apresentam a mesma constante (Grificol3). Enquanto um grupo de entrevistados afirma que

existe uma melhora, outro grupo afirma que nao ha mudangas.

GRAFICO 13. RELAGCAO DOS FILHOS COM OS PROFESSORES
APOS PBF:

2,
e -
MELHOROU ~ GONTINUA  PIOROU NR

IGUAL

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

Antes de dissertamos sobre a avaliagdo que fazem do programa os beneficidrios
entrevistados, gostariamos de nos ater a questdo de que em relacdo a escola fica clara uma
divisdo em todas as questdes entre aqueles que dizem que hd uma melhora e aqueles que
afirmam que ndo hd mudancas, sendo que os ultimos sdo majoritarios em todas as questoes.

Podemos observar esta questdo por dois aspectos. A primeira e mais 6bvia € que
aqueles que dizem continuar igual ja tinham um bom nivel nestes aspectos na escola e por
1sso ndo havia o que melhorar. Muitos entrevistados fazem referéncia a este aspecto e uma
entrevistada chega a argumentar colocando que segundo a professora seu filho é o melhor
aluno da classe.

Mas de outra forma temos um depoimento de uma professora que coloca que nao
nota alteragdes quando as familias passam a receber o recurso do PBF, a ndo ser em familias
estruturadas onde a crianga passa a comparecer a escola com o material necessario e melhor
vestido, ou seja, o que colocamos anteriormente ao falar da cidadania podemos observar se
analisarmos a questao sob esta Otica.

Mesmo que o conceito de familia estruturada, ndo mais seja aceito, o reproduzimos

aqui, pois, faz parte da fala de uma das professoras entrevistadas. De qualquer forma, parece-
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nos claro que a referencia feita por ela, trata-se na verdade de dividir as familias em dois
grupos, ou seja, o que ela chama de estruturadas seriam familias com arranjos mais
tradicionais e sem maiores problemas de relacionamentos e as que ela classifica como
desestruturadas as demais.

Assim podemos chegar a uma conclusdo de que o PBF atende bem a familias
“estruturadas” e que necessitam ‘“‘apenas” de mais dinheiro e que ndo hd uma
complementaridade através de outros programas a fim de ajudar os que estdo em pior
situacgao.

Por fim acredito que estas realidades ndo sejam excludentes e que devam existir

casos que se encaixem numa e noutra conclusio.

GRAFICO 14. AVALIACAO DO PBF PELOS BENEFICIARIOS:
0,00%

36,80%

@ OTIMO

m BOM

O REGULAR
ORUIM

m PESSIMO

63,20%

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelo autor em Setembro de 2007

Na avaliagdo do PBF os beneficidrios (Gréfico 14) classificaram o programa como
bom ou 6timo, ndo se registrando nenhuma resposta regular, ruim ou péssimo. Ao classificar
o PBF, citaram que este € uma ajuda, este termo foi utilizado em 23 oportunidades em 17
respostas. Ainda tivemos uma resposta ‘“gracas a deus” e uma resposta ‘“ganhando” que
podem ser consideradas como ajuda. Outro fato que foi relevante € que grande parte dos
beneficidrios entrevistados se referiu a compras, a aquisi¢do de material escolar, roupas e
comidas, principalmente. Alguns beneficidrios gostariam de ver o valor do PBF aumentado e

quase todos entrevistados se dizem agradecidos por receber e temerosos de que acabe.
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5.2 “A gente nem sabe quem recebe o bolsa familia.”: O que dizem os professores sobre o

PBF?

Nota-se entre os professores que hd uma tendéncia de julgamento das familias pobres
através de argumentos do tipo que colocam as familias beneficidrias como nao sabendo fazer
bom uso do dinheiro. Esta idéia se reflete em uma fala de um dos professores entrevistados:
“Na verdade, assim 0, ndo ¢, ndo éééé, muito visivel. Porque esse dinheiro ndo é aplicado
com crianga. Ele vem pra suprir outras necessidades. Ndo vd, ndo, eu, eu ndo sinto que seja
aplicado, assim, diretamente nelas. Até porque a familia ndo vé isso ai como um dinheiro
para eles. Ele vem pra pagar, sei eu? A conta do gds a conta do mercado. Nao reflete neles!
Eles Continuam vindo pra escola sem material, continuam sem ter o apoio necessdrio, né?”

As entrevistas revelaram aspectos que contradizem as entrevistas dos beneficidrios e
que de alguma maneira preocupam. Quando afirmo isto me refiro a falas de professores que
afirmam que as familias utilizam o dinheiro para bebidas alcodlicas entre outras coisas
igualmente preocupantes.

A maioria dos professores se colocou contra o programa taxando-o de assistencialista
e se utilizando bastante do censo comum. Assim, como entre os beneficidrios isolamos quatro
aspectos que foram analisados através da anédlise de contetido, sdo estes: trabalho diferenciado
com alunos de familias beneficidrias; alteragdes em relagdo as notas e/ou comportamento
devido ao PBF; participacdo dos pais depois do PBF; e PBF ajuda ou direito? Estas questdes
serviram para analisar as categorias Relacdo Familia-Escola e Cidadania.

Lembrando que, as letras WN significam Wandelina Nunes, colégio préoximo a Vila
Nova e a sigla CESVP, Colégio Estadual Santa Vitéria do Palmar, préximo a Vila Jacinto,
para cada situacdo foi construido uma tabela referencial onde se colocou as questdes
principais de cada resposta. A seguir, exibimos cada um destas tabelas seguidas das

inferéncias de cada um.
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Categoria/ 1 WN 2 WN 3 WN 4 CESVP 5 CESVP
entrevistado
RELACAO Naescola | Nao Por que | Nao. A gente | A gente N6s nao.
FAMILIA- nao. na verdade s6 cobra nem sabe Sincerament
ESCOLA Nao! nos na sala | muito a quem €, ndo

Freqiientam | de aula ndo | presenca recebe o chegou,
PERGUNTA: a aula | temos o deles. A bolsa viste
HA ALGUM regular e | conheciment | presenca familia. nenhuma
TIPO DE tem de ter o | o claro de sempre € Entao o orientacio
TRABALHO mesmo quem tem cobrada, trabalho é nesse
DIFERENCIAD | rendimento | bolsa principalmen | realizado sentido e nos
O COM OS que os | familia. te dessesda | com todo também nao
ALUNOS DE outros bolsa escola. | mundo de nos
FAMILIAS alunos Nao forma ativemos a
QUE ttm nada homogénea | esta questdo.
RECEBEM O de trabalho nao tem
BOLSA diferenciad nenhum
FAMILIA? 0. trabalho
POR QUE? diferenciad

0.

Nao existe trabalho diferenciado com as criangas de familias que recebam o Bolsa

Familia nas escolas pesquisadas porque, na maioria das vezes os professores nao sabem quais

alunos recebem este beneficio, o que mostra um total desconhecimento do PBF.

Tabela 6. Alteragdes em relac@o as notas e/ou comportamento devido ao PBF

Categoria/ 1 WN 2 WN 3 WN 4 5 CESVP
entrevistado CESV
P

RELACAO Olha, eu ndo, | Na Depend | Nao Se eu te colocar
FAMILIA- eu verdade | e da tem vou estar te
ESCOLA. particularment |, assim | familia! | como, | mentindo. Noés

e nio noto | 6, nao é, nao nao fizemos este
PERGUNTA: diferenca. nao é tem tipo de
QUE ALTERACOES muito como acompanhamento
VOCE PERCEBEU visivel. saber
NO isso ai!
COMPORTAMENT
OENO
RENDIMENTO DAS
CRIANCAS QUE
PASSARAM A
RECEBER O
BOLSA FAMILIA?




80

Os professores ndo t€ém como avaliar esta questdo pelo fato de ndo fazerem um
acompanhamento destes alunos. O acompanhamento que pode ser feito, o unico
acompanhamento feito € o da freqii€ncia escolar.

O fato de os professores ndo conseguirem analisar as alteracdes que o PBF causa no
comportamento € no rendimento de seus alunos por ndo saberem quem recebe denota uma
falta de preocupacdo da escola, como instituicdo de atuar ndo apenas no ensino de seus
alunos, mas, também, na formacao de cidadaos.

Assim, ao afirmarem que ndo ha trabalho diferenciado e de ndo saberem nem quais
sdo os alunos que pertencem a familias beneficidrias do recurso do PBF, rompe-se a questao

da complementaridade dos programas e das politicas sociais entre si.
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Categoria/
entrevistado

1 WN

2 WN

3 WN

4 CESVP

S CESVP

RELACAO
FAMILIA-
ESCOLA.

PERGUNTA:
EXISTE UMA
MAIOR
PARTICIPACAO
NAS
ATIVIDADES
DA ESCOLA
POR PARTE
DAS FAMILIAS
DEPOIS QUE
PASSAM A
PARTICIPAR
DO PBF?

Eu nao
conseguiria
te
relacionar
isso ai ao
bolsa
familia. Eu
acho que é
mais um
trabalho da
escola de
cobranca da
participacao
dos pais. Da
gente
chamar os
pais para
participar.
Eu nao
consigo
perceber a
relacao
entre a
bolsa
familia e a
participacao
dos pais na
escola.
Talvez no
interesse de
manteé-los
na escola
pra manter
o bolsa
familia. Mas
nao no
interesse de
qualidade,
que eles
estejam
aprendendo.
Mais em
termos de
freqiiéncia.

S6 sob
pressao
para que o
aluno nao
falte.
Porque se
tu nao
tem, né, a
freqiiéncia
tu perde
0000, né?
Entao é
assim que
funciona.
Infelizmen
te.

Nao! So
assim,
manda
m eles
sempre

pra
escola.

A gente

ja

alerta
que eles
podem
perder

entao
manda
m pra
escola.

Nao! A
participaca
o dos pais é
minima, né

cara,
minima! Na
assembléia
que faz o
diretor pra
tratar de
assuntos da

escola a
participaca

0,0
quoérum,
dos pais € o
menor
possivel.

Também nao.
Nao porque ndo
foi feito nenhum
tipo de
acompanhamen
to com relagao a
questao bolsa
familia dentro
da escola, do
colégio estadual.
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A participacdo dos pais € muito pequena e percebe-se que, muitas vezes € na base da
pressdo, onde conta muito a questio da freqiiéncia na escola. Podem-se inferir de acordo com
algumas respostas que sdo usados métodos de amedrontamento dos pais para que os filhos
nao faltem, como por exemplo, o corte do Bolsa familia serve como ameaca. Também, ndo ha

como diferenciar o que acontece com os pais de familias que recebem o Bolsa Familia.

Tabela 8. O PBF € garantia de ajuda ou direito

Categoria/ 1 WN 2 WN 3 WN 4 5 CESVP
entrevistado CESVP

Categoria: Ajuda Assistencialismo! | Ajuda Uma Garantia de um
CIDADANIA | temporaria do jogada | direito.
governo. | politica
PERGUNTA: | Obra de Desenvolvimento
NA SUA caridade. socio-cultural.
VISAO O
PBFE A Politicas
GARANTIA | paternalistas.
DE UM
DIREITO OU
UMA AJUDA
DO
GOVERNO
AS
PESSOAS?

A maioria dos professores classifica o programa como assistencialista, por ser uma
op¢ao relacionada a categoria “ajuda”. Por tanto, podemos intuir que na classe dos professores
a maioria ndo entende como sendo um direito o repasse mensal de recursos financeiros as
familias em situacdo de pobreza e extrema pobreza.

Nota-se através destas inferéncias que, os professores tém uma grande preocupagao
quanto a qualidade do ensino que prestam e transferem essa preocupagao muito para a questao
do material escolar e, portanto, gostariam que o dinheiro da Bolsa familia, ainda chamada por
muitos de Bolsa Escola, fosse utilizado somente em relagdo a escola.

Outra questdo é a Politica Social, para a maioria dos professores ndao passa de
assistencialismo e chegam a citar outras politicas mesmo que ndo sejam do estilo do PBF,
com ajuda monetdria, para colocarem-se em seguida contra estas e a favor do emprego. Entre
eles existe a crenca de que as pessoas se acomodam em tais programas € que até gostam de
viver sem trabalhar. Ndo se vé, portanto, neste caso nenhum reflexo da luta feita,

principalmente, pelos assistentes sociais para que a Politica Social seja vista como um direito.
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Arriscamos a dizer que a maioria dos professores, ainda, acredita na maxima gue ndo se dd o
peixe e se ensina a pescar, Sem nem se preocupar se a pessoa possui capital suficiente pare ter

a vara de pesca, a linha e o anzol.
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6 CONSIDERA COES FINAIS

O estudo proposto neste trabalho propiciou que os aprofundamentos desejados
acontecessem. Assim, conseguimos enxergar ndo apenas o cumprimento da condicionalidade
“freqiiéncia” do PBF e sim como se dd a participacdo e/ou relacdo entre as criancas de
familias que recebem o PBF e suas préprias familias com a escola.

Os resultados obtidos aqui nos mostram uma semelhanca com pesquisas
quantitativas feitas em nivel nacional, como por exemplo, a constante em Weissheimer
(2006), onde a questao do acesso aos bens e as questdes relativas a escola se complementam.

Ao fazermos a andlise em torno da politica social, enxergamos que tanto os
professores entrevistados como os beneficidrios ndo a encaram como um direito garantido em
lei, mas, a véem como uma ajuda ou como caridade.

A crenga no trabalho ainda existe e os professores percebem que o governo deveria
prover este as pessoas. Desta forma, a maioria dos argumentos encontrado nas entrevistas com
os professores relaciona a0 mesmo tempo trés aspectos: falta de interesse pela escola;
acomodacao quanto a vida e assistencialismo por parte do governo.

O interesse dos beneficidrios pela escola, segundo o pensamento dos professores é
muito pequeno, para eles se dd unicamente por medo de que exista um corte do PBF, ou seja,
o PBF para os professores serve apenas como uma ameaca para que as criancas ndo faltem a
escola. Porém, € verdade, também, que os professores declararam ndo existir nenhum tipo de
trabalho diferenciado com os alunos de familias que recebem o PBF.

Ainda mais impactante é o fato de que somente um dos cinco professores declarou
estar de acordo com que existam trabalhos diferenciados para alunos de familias do PBF,
assim mostram-se crentes em uma igualdade que ndo existe e a escola por sua vez ndo cumpre
uma fun¢do de complementaridade ao PBF.

Os beneficidrios, por sua vez, acreditam estar participando da vida escolar com a
devida atencdo, mas ao perguntar-lhes como participam da vida escolar dos filhos estes
respondem que o fazem da maneira mais tradicional possivel. Participam de festas e de
reunides e nao deixam os filhos faltarem as aulas.

Este dilema parece estar na raiz do problema que envolve o PBF. E justamente a

participacdo na escola que coloca em contraposicdo as idéias dos professores e dos
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beneficiarios e ao se resolver este problema o PBF podera realmente atingir um ponto além de
seu objetivo, ou seja, além de apenas freqiiéncia, também, a qualidade da educacao.

Para que isto aconteca, € necessario que o PBF ndo atue sozinho, outras iniciativas
devem estar articuladas. Neste ponto o PBF mostra-se carente de parceiros, pois dos
entrevistados apenas metade declarou estar participando de algum outro programa
governamental e como ja esclarecido a escola ndo se ocupa disto.

No que tange ao acesso aos bens de consumo o PBF cumpre seu papel,
principalmente, em relacio a alimentacdo, roupas e calcados entre outras. As familias
declararam que o dinheiro da casa dura mais depois de receberem o Bolsa Familia e os que
compram a crédito declara que este melhorou apds a participacdo no programa.

A hipoétese testada foi: “Os beneficidrios do Programa Bolsa Familia melhoram a
sua relacdo com a escola e tém maiores possibilidades de exercer sua cidadania do que
anteriormente a inclusdo no programa, pois com o aporte mensal proporcionado pelo PBF
tém acesso a parte da produgdo social.”

Se considerarmos a cidadania atual como tendo um forte componente econdmico e
de acesso a bens, chegamos a conclusao de que a hipétese € verdadeira, pois, ao afirmar que o
PBF auxilia os beneficidrios a terem acesso aos bens bdésicos, fica claro de que o auxilio é
verdadeiro.

Nao podemos, porém, afirmar que o PBF d4d a cidadania as pessoas que dele
participam, em primeiro lugar porque a cidadania € muito mais do que o simples acesso a
bens basicos, € composta por muito mais valores, politicos, sociais, juridicos, enfim uma série
de direitos e deveres, assim como de atitudes de dnus e bOonus que se somam a este conceito
por toda a histdria.

Quanto a questao da relagdo com a escola, os professores afirmam que as criangas de
familias que recebem o PBF ndo faltam mais a aula e deixam apenas este legado ao PBF, ou
seja, para os professores este programa nao faz muito pela educacdo. Os beneficidrios por sua
vez declaram ter melhorado a nota, o comportamento, o relacionamento com os colegas e com
os proprios professores. Se levarmos em conta que o PBF tem como principal objetivo conter
a evasao escolar somos levados a afirmar que, também, neste ponto a hipétese é verdadeira,
ou seja, os beneficidrios melhoram a sua relagdo com a escola.

Mesmo considerando a nossa hipétese verdadeira, em nossa visdo isto apenas nao
basta. E claro que, é melhor existir tal politica do que ndo existir nada e mais 16gico ainda que

esta politica de transferéncia de renda deva agir em conjunto com outras politicas que se
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deteriam em outros aspectos da vida, como o ensino e a cultura, enquanto o PBF se ocupa da
parte financeira.

Entretanto, para se combater a pobreza e miséria o que se necessita mesmo € que aja
uma reformulacdo da questdo econdomica mundial, da divisdo do trabalho e da concepcdo de
Economia Politica vigente. Assim, com uma distribui¢do mais justa do trabalho podemos
voltar a ter uma sociedade mais equilibrada.

Resumindo, ou os PGRMs se estabelecem como marco daqui para frente na
sociedade, podendo inclusive gerar em parte a sociedade do 6cio de De Masi, pois as pessoas
trabalhariam se quisessem, ou podendo funcionar como mola propulsora para o mercado
incluir pessoas de fora do sistema, inclusive como consumidores, ou ainda acabam sua
existéncia assim que o governante de plantdo acreditar que estes ndo se fazem mais necessario
ou que o Estado ndo tem mais como banca-los.

O titulo deste trabalho é Mudancgas causadas pelo programa de transferéncia direta
de renda, Bolsa Familia, aos beneficidrios de Santa Vitéria do Palmar-RS. E as mudancas
encontradas foram na sua maioria em relagdo ao acesso aos bens, ou seja, a parte da producao
social. As pessoas declaram melhorar a alimentag¢do, o vestudrio e demais questdes sobre a
economia familiar. Quanto a escola, nosso maior foco, a mudanga ficou mesmo por conta da
freqiiéncia, uma vez que a participacdo declarada pelos pais ndo € efetiva e os professores ndao
a confirmam e por outro lado os proprios professores declararam nao haver qualquer tipo de

trabalho diferenciado para com os alunos de familias que participam do PBF.
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APENDICES

Apéndices A — Roteiro de entrevista com beneficiarios.

ENTREVISTA N° DATA: / 12007

1) SEXO: ( )M( )F
2) IDADE:
SOBRE O BOLSA FAMILIA E ECONOMIA FAMILIAR:

3) EM QUE E GASTO O DINHEIRO DO BOLSA FAMILIA?

( ) ALIMENTOS ( )ROUPAS/CALCADOS ( ) REMEDIOS
( ) ALUGUEL ( YMAT. DE LIMPEZA E HIGIENE PESSOAL

( ) TRANSPORTE ( ) MAT. ESCOLAR ( )LAZER

( JAGUA ()LUZ ( )GAZ 0)

4) ANTES DE RECEBER O BOLSA FAMILIA, O DINHEIRO DA CASA TERMINAVA:
( )EM 1 SEM. OU MENOS ( )2 SEM. ()3 SEM ( )DURAVA TODO O MES

5) DEPOIS DE RECEBER O BOLSA FAMILIA, O DINHEIRO DA CASA TERMINA:
( )EM 1 SEM. OU MENOS ( )2 SEM. ( )3 SEM ( YDURA TODO O MES

6) CREDITO (CONTAS) COM OS COMERCIANTES DO BAIRRO:
( )y MELHOROU ( YNAO MELHOROU ( ) NAO COMPRA A CREDITO

7) ALIMENTACAO APOS O BOLSA FAMILIA:
( ) MELHOROU MUITO ( )MELHOROU

( ) CONTINUA IGUAL ( YPIOROU () PIOROU MUITO

8) AVALIACAO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA:
( )OTIMO ( )BOM ( YREGULAR ( ) RUIM ( ) PESSIMO

SOBRE CIDADANIA

9) POR QUE EXISTE O BOLSA FAMILIA?
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10) VOCE ACHA QUE UM DIA NAO PRECISARA MAIS DO BOLSA FAMILIA PARA VIVER?
() SIM ( )NAO

11) PARA VOCE, O BOLSA FAMILIA E UMA AJUDA DO GOVERNO OU A GARANTIA DE UM
DIREITO:

( ) ATUDA ( ) DIREITO

POR QUE?

12) VOCE PARTICIPA DE ALGUM OUTRO PROGRAMA DO GOVERNO?
( )SIM ( )NAO SE SIM QUAL:

13) ALGUM FILHO SEU, DEIXOU DE TRABALHAR DEVIDO AO BOLSA FAMILIA?
()SIM ( )NAO
SE SIM: ESTE TRABALHO FAZIA COM QUE ELE NAO ESTUDASSE?
()SIM ( )NAO

14) VOCE ACHA CERTO QUE AQUELES QUE RECEBAM O BOLSA FAMILIA NAO POSSAM DEIXAR
OS FILHOS TRABALHAR?
( )SIM ( )NAO
POR QUE?

15) DEPOIS DE RECEBER O BOLSA FAMILIA, VOCE PASSOU A PARTICIPAR MAIS DA VIDA
ESCOLAR DE SEU FILHO?

( )SIM ( )NAO

16) DEPOIS DE RECEBER O BOLSA FAMILIA SEUS FILHOS NA ESCOLA:

A) QUANTO AS NOTAS:

( MELHORARAM AS NOTAS ( JIGUAL ( )PIORARAM

B) QUANTO A FREQUENCIA

( YFALTAM MENOS ( JFALTAM A MESMA COISA ( JFALTAM MAIS

C) QUANTO AO COMPORTAMENTO
( YMELHOROU  ( )IGUAL ( )PIOROU

D) RELACIONAMENTO COM OS PROFESSORES:
( )MELHOROU  ( )IGUAL ( )PIOROU
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Apéndice B — Roteiro de entrevista com os professores

. HA ALGUM TIPO DE TRABALHO DIFERENCIADO COM OS ALUNOS DE
FAMILIAS QUE RECEBEM O BOLSA FAMILIA?

. POR QUE?

. QUE ALTERACOES VOCE PERCEBEU NO COMPORTAMENTO E NO
RENDIMENTO DAS CRIANCAS QUE PASSARAM A RECEBER O BOLSA
FAMILIA?

. EXISTE UMA MAIOR PARTICIPACAO NAS ATIVIDADES DA ESCOLA POR
PARTE DAS FAMILIAS DEPOIS QUE PASSAM A PARTICIPAR DO PBF?

. NA SUA VISAO O PBF E A GARANTIA DE UM DIREITO OU UMA AJUDA DO
GOVERNO AS PESSOAS?



