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RESUMO

O presente trabalho trata de um diagndstico do Programa Nacional de Tecnologia
Educacional, o Proinfo, a partir da analise de teses e dissertacdes publicadas na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes entre os anos de 2010 e 2015.
O foco desta dissertacdo teve como objetivo analisar o processo de implementacao
do programa neste contexto a partir desta producéo. Este trabalho esta organizado
em quatro capitulos, sendo o primeiro a introdugdo, que justifica os motivos que
levaram o pesquisador a abordar o tema em tela. O Capitulo 2 trata do Estado,
Politicas Publicas e Tecnologias na Educacgao e realizard uma introdugao sobre a
politica educacional. No Capitulo 3 serdo apresentadas as analises e resultados do
Proinfo. E por fim, apresentadas as conclusdes a partir das pesquisas realizadas. Os
resultados da anadlise destes trabalhos apresentam um panorama do programa como
politica publica de educag¢ao, que tem como objetivo o incentivo a utilizagdo das
tecnologias como uma pratica pedagdégica com intuito de apoiar o letramento digital,
tornar a educacgao mais atrativa e propiciar uma melhor formacao no que diz respeito
as tecnologias de comunicagdo e informagdo. Concluiu-se que o0 programa
apresenta varias lacunas na sua implementacao, principalmente no que tange a
constante avaliagdo da execucgao das praticas e acompanhamento das atividades
para que as agdes proativas sejam incorporadas, auxiliando assim no alcance dos
objetivos do programa e de resultados mais efetivos.

Palavras-chave: Educacéao; Politica Publica de Educacdo; Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (Proinfo); Tecnologias.



ABSTRACT

The present study makes an analysis of the “Programa Nacional de Tecnologia
Educacional”’, also called Prolnfo, based on theses and essays published on the
“Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes” between 2010 and 2015. The
focus of this dissertation aimed to analyze the process of implementation of the
program in this context from this production. It will be organized in four chapters, the
first starting with an introduction that justifies the reasons that led the researcher to
study the topic. Chapter 2 will cover the State’s participation, Public Policies and
Technologies in Education, and will also do an introduction into educational policies.
In chapter 3 will be presented analysis and results of Prolnfo. At last, conclusions
based on the researches will be made on Chapter 4.The results of the analysis of
these studies present an overview of the program as a public education policy, which
aims to incentive the use of technologies as a pedagogic practice to make education
more appealing, and to ensure a better learning about communication and
information technologies. Based on the study, it can be concluded that the program
has many gaps in its implementation, especially in the evaluation of the execution of
the activities so that proactive actions can be incorporated, therefore allowing the
accomplishment of the program goals and reaching more effective results.

Keywords: Education; Public Policy of Education; National Program of Educational
Technology (Proinfo); Technologies.
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1 INTRODUGAO

O Brasil, a partir do final do século XX comecga a ter o investimento em
educagao como uma de suas prioridades, em funcdo da abertura de mercado na
década de 90, que desencadeou na crescente demanda das industrias por pessoas
qualificadas e novas tecnologias. Esse panorama corrobora para que o pais invista
maior percentual de seu Produto Interno Bruto (PIB) na educacéo, além de politicas
educacionais com objetivo de fomentar o ensino de qualidade e mais técnico no
Brasil. Hoje, ainda que a educacgao no Brasil seja alvo de criticas e assunto para ser
abordado com mais énfase e preocupagao pela governanga publica, os indices de
analfabetismo vem reduzindo a cada ano, mas, ainda ha muito a ser feito. De acordo
com o ultimo Relatério de Desenvolvimento Humano Global (2014) do Programa das
Nacoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) o Brasil ocupa a 792 posi¢ao no
ranking mundial de indice de Desenvolvimento Humano (IDH) onde a educagéo é

um dos 3 itens considerados. Os outros dois sdo saude e renda.

Um dos diversos problemas da Educacdo Basica no Brasil em debate tem
como pilar o fracasso escolar, onde é possivel citar trés causas mais especificas, de
acordo com relatério da Fundacado Victor Civita, mantido pela editora abril:

reprovacgao, repeténcia e evasao (2003, p. 24).

Destas trés causas, a evasao escolar, tem sido enfrentada de forma peculiar
com politicas publicas voltadas para sua diminuicao de diversas maneiras, das quais

algumas serao citadas a seguir.

De acordo com a United Nations Children's Fund (UNICEF) em seu relatério
publicado em 13 de julho de 2015, o Brasil muito avangou na reducédo da evasao
escolar a partir do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) criado em 1990 com
0 objetivo de proteger integralmente criangas e adolescentes, sendo esse 0 marco

legal dos direitos humanos da infancia e adolescéncia. Além disso, programas do
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governo federal incentivam a manutengao da matricula e permanéncia das criangas

nas escolas.

Autores como Ferreira (2011), aliado a teorias de outros autores como Cunha
(1997) e Charlot (2000),citam como consequéncia da evasao escolar, o aumento
nos indices de mortalidade infantil, dependéncia quimica, desemprego e baixo nivel
de renda, além da exposi¢ao a violéncia. Alguns dos motivos que podem explicar a
evasao escolar sdo: auxilio junto aos pais em casa ou no trabalho, necessidade de
trabalhar, muitas vezes por ser arrimo de familia e a falta de interesse. Para as duas
primeiras possiveis causas, existem instrumentos que podem auxiliar, valendo-se
dos recursos da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao e do Estatuto da Crianca e
do Adolescente. Pode-se, também, contar com a intervencdo do Conselho Tutelar
dos Municipios para que auxiliem tomando as medidas cabiveis. Além, é claro, da
necessidade de maiores investimentos no que diz respeito a politica de assisténcia

estudantil.

Um dos programas que podemos citar aqui que envolve muito a questao
educacado é o Programa Bolsa Familia. O Programa Bolsa Familia foi criado em
2003 com intuito de combater a desigualdade e pobreza no Brasil. Previsto em Lei,
Lei Federal n® 10.836, de 09 de janeiro de 2004, e regulamentado pelo Decreto n°
5.209, de 17 de setembro de 2004, possui uma administracdo descentralizada,
envolvendo Unido, Estados e municipios, busca permitir que as familias em situacao
de vulnerabilidade tenham acesso a direitos basicos, e tem 3 eixos basilares,

conforme o site do Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario:

“Complemento da renda — todos os meses, as familias atendidas pelo
Programa recebem um beneficio em dinheiro, que é transferido diretamente
pelo governo federal. Esse eixo garante o alivio mais imediato da pobreza.
Acesso a direitos — as familias devem cumprir alguns compromissos
(condicionalidades), que tém como objetivo refor¢ar o acesso a educagao, a
saude e a assisténcia social. Esse eixo oferece condigdes para as futuras
geragbes quebrarem o ciclo da pobreza, gragas a melhores oportunidades
de incluséo social.

Importante — as condicionalidades nao tém uma légica de punigao; e, sim,
de garantia de que direitos sociais basicos cheguem a populagdo em
situagao de pobreza e extrema pobreza. Por isso, o poder publico, em todos
0s niveis, também tem um compromisso: assegurar a oferta de tais
Servigos.

Articulagdao com outras agdes — o Bolsa Familia tem capacidade de
integrar e articular varias politicas sociais a fim de estimular o
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desenvolvimento das familias, contribuindo para elas superarem a situagao
de vulnerabilidade e de pobreza.”

O programa vem ao encontro do trabalho em tela, pois os beneficiarios tem
responsabilidades no que diz respeito a educacao e saude. Estas responsabilidades
sao de ordem de condicionalidade para ter acesso ao beneficio. Na area da
educacao as responsabilidades basicas sdo mencionadas no site do Ministério do

Desenvolvimento Social e Agrario, tal como o que segue:

- Os responsaveis devem matricular as criangas e os adolescentes de 6 a
17 anos na escola;

- A frequéncia escolar deve ser de, pelo menos, 85% das aulas para
criancas e adolescentes de 6 a 15 anos e de 75% para jovens de 16 e 17
anos, todo més.

No entanto, mesmo o programa trabalhando a necessidade da presenga do
aluno na escola responsabilizando os pais, como conscientizar o aluno da
importancia dele estar em sala e, principalmente, trabalhando a questdo do

desinteresse?

Em um mundo globalizado onde as informagdes estdo disponiveis em varias
plataformas(dispositivos com acesso a internet) e contribuindo para a mudanca
constante da forma de agir e pensar das pessoas, como incluir criangas e
adolescentes de baixa renda, em especial aqueles em situacdo de vulnerabilidade

social?

E fato que se a didatica utilizada em sala de aula ndo acompanhar a rapida
evolucdo na troca de informagdes e aprendizado, ela deixa de ser atrativa e sendo

assim, contribui para evasao e falta de interesse na escola.

O avango das tecnologias integradas de comunicagdo como novas
ferramentas de ensino, podem contribuir na educagao, por meio do letramento
digital, a atender as exigéncias de uma sociedade globalizada onde a informacgéo e o
conhecimento se tornou um bem de grande valor(aqui ressaltando que nao sera
objeto de debate a questdo da globalizagdo para nédo se fazer um estudo exaustivo
e, assim, perder o foco que é a insergao da tecnologia na educagao). No intuito de

minimizar a falta de interesse, muito tem se trabalhado com politicas publicas. O
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Governo Federal tem lancado desde a década de 90, estudos na area da educacao,
ciéncia, tecnologia e inovagao em busca da modernizagcédo e qualidade de ensino.
Sao resultados desses trabalhos, projetos e programas como o incentivo as
tecnologias em sala de aula, com o Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(Prolnfo) e Um Computador por Aluno (UCA). Esses projetos seguem um modelo de
insercdo das tecnologias no ensino como forma de inclusdo digital criado nos
Estados Unidos, o One Laptop Per Child (OLPC).

Diante disso, este trabalho tem como foco o Programa Nacional de
Tecnologia Educacional (Prolnfo) langado no ano de 1997 pelo Governo Federal que
teve por objetivo a melhoria da qualidade do ensino através de novos processos e
metodologias de ensino, através de meios auxiliares tecnolégicos e amparo nas

TIC’s — Tecnologias da Informagéao e Comunicacao.

Para construcao deste trabalho, foi realizada uma pesquisa sobre o Prolnfo
para que se faca uma ambientagdo sobre a politica de inser¢ao das tecnologias na
educacao. Apds realizar-se-4 uma busca na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e

Dissertagdes que tiveram como objeto de pesquisa a palavra Prolinfo.

Com essas informagdes, a proposta de pesquisa buscou desenvolver estudo
do programa voltado para a insercdo das Tecnologias da Informacdo e
Comunicagado na Educacgédo no Brasil, investigando os métodos de implantagao, as
acdes desencadeadas, os problemas enfrentados e as agdes executadas e assim,
avaliar os programas pela analise dos dados levantados. O trabalho proporcionou
uma reflexdo sobre as agdes implementadas, os problemas e dificuldades

encontradas, além dos beneficios como Politica de Educacao.

Tendo como questao central a analise do programa de insergéo de tecnologia
na educacado no Brasil, a pesquisa desenvolvida, buscou responder a seguinte

pergunta:

O que as producdes académicas brasileiras sobre o Prolnfo nos mostram
sobre a inser¢gdao das tecnologias de informagdo e comunicagdo no ensino,

considerando um periodo de analise compreendido entre os anos de 2010 e 20157
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De onde possibilitou responder as seguintes perguntas secundarias:
* Onde ocorreram os pontos de partida para os projetos de insergao da
tecnologia de informagao e comunicagédo na educagao?
* Quais os objetivos desses projetos no Brasil?
* Quais agdes e tecnologias foram inseridas na educacgao brasileira?
* Em que contexto foram e estdo sendo implementadas no Brasil?
* Quais os resultados do projeto de inser¢do da tecnologia obtidos até o

momento, de acordo com a analise dos estudos encontrados?

A analise da insercao das tecnologias na educacao é de extrema relevancia
para a construcado e aperfeicoamento das politicas publicas educacionais no Brasil.
Atualmente vivemos cercados pela tecnologia. Desde muito cedo as criangas ja
estdo em contato com a tecnologia e comegam a construir conhecimento utilizando
instrumentos tecnolégicos. Nao é incomum vermos bebés imitando os pais no uso
de aparelhos touch screen, por isso, ao ingressarem na escola ja estdo

acostumados a terem contato com diversas ferramentas tecnolégicas.

Com base nestas percepcboes, € possivel que ao utilizarmos essas
ferramentas no ambiente escolar consigamos manter as criangas mais motivadas e

interessadas no processo educacional.

Ao analisarmos essa insercdo podemos verificar se havera uma diminuigao
dos indices de reprovacéao, repeténcia e evasao escolar que foram apontados pela
literatura como algum dos principais pontos negativos no desenvolvimento
educacional. Sendo assim, as politicas educacionais poderdao estar em um caminho

de maior sucesso para a melhoria dos indices de desenvolvimento.

Além disso, também pode ser encontrados indicativos de falha no processo,
que podem ser aperfeicoados e assim, corrigidos pelos proprios gestores

educacionais.
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O tema também tem uma importancia pessoal, enquanto atuamos como
coordenador de modernizacao do ensino bélico e, na busca de melhores alternativas
para os meios auxiliares na educacao e de apoio ao professor em sala de aula. Tal
experiéncia me proporcionou conhecer muitos novos processos e projetos, além de
cases de sucesso que me fizeram refletir sobre as aulas das décadas passadas,

contextualizadas com o cotidiano vivenciado hoje.

A questao da modernizagdao da metodologia do ensino comegou com a nossa
experiéncia no ensino técnico em Mecanica Industrial pela Escola Técnica Parobé,
mesma escola onde cursei o 2° Grau. A grande diferenga que se tinha de ensino
pela manha, quando aconteciam as aulas do ensino técnico, se comparadas as
aulas do turno da tarde, quando estdvamos nas aulas curriculares do 2° grau (hoje
ensino médio), eram evidentes. Como pode uma diferenga tdo grande no ensinar em

uma mesma instituicao?

A diferenca mais nitida era que mesmo nas aulas mais tedricas do ensino
técnico, estavamos rodeados por maquinas e equipamentos que utilizariamos
futuramente a partir do conhecimento obtido nas aulas tedricas. Dessa forma, tudo
que estavamos aprendendo, conseguiamos nos imaginar colocando em pratica
naqueles grandes equipamentos ou maquinas a nossa frente, havia ali um grande
estimulo por ver aquele aprendizado na pratica. Distante disso estavam as
disciplinas do 2° Grau que, além de nao se utilizarem dos cursos técnicos que ali
tinham, ainda se sofria grandes perdas com trocas ou mesmo falta de professores

em diversas matérias.

Superadas as dificuldades, chega o ingresso ao ensino superior. Motivado
pelas aulas naqueles grandes galpdes da Escola Técnica Parobé e aprovado no
vestibular para o curso de Engenharia Mecanica, adentro os portdes da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul com ansia de conhecimento e pratica,
que somadas as aulas e estagios realizados na Universidade Federal do Rio Grande
do Sul, nos laboratérios de metalurgia, me incitavam tanto que 15 horas do meu dia

eram funcao destas duas instituicbes de ensino superior.
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No inicio dos 2000, ingresso nas fileiras do Exército Brasileiro, onde me formo
Aspirante a Oficial e sou transferido para Cruz Alta. Nesta cidade, por falta de um
curso na area das engenharias e motivado pelas aulas praticas, interdisciplinares e
muita curiosidade, prestamos vestibular para o curso de Licenciatura Plena em
Quimica da Universidade de Cruz Alta, onde novamente sou surpreendido com

disciplinas articuladas e mais aulas praticas.

Findando os quatro anos de curso, iriamos para o estagio de licenciatura e
mais uma vez me deparo com uma triste realidade: dar aulas de quimica com um giz
branco e quadro negro. Na tentativa de fazer diferente e diferenca nas aulas e para
aqueles alunos, utilizamos um projetor de multimidia préprio, e levava filmes, videos
interativos e materiais que os alunos pudessem utilizar como forma de
materializacdo do conhecimento e assim, a partir de uma aula tedrica, buscava
mostrar como a quimica funciona na pratica e que de que forma ela se apresenta em
tudo que nos rodeia, o que, além de tornar as aulas mais atrativas, contribuia
sobremaneira para que aqueles alunos realmente gravassem aquelas experiéncias.
Aqui comega o meu interesse pela inser¢do das tecnologias de informacgédo e

comunicacgao na sala de aula como meio auxiliar de ensino.

No ano de 2009, quando assumimos como coordenador do projeto de
modernizagao do ensino bélico em uma escola do Exército Brasileiro, em fung¢ao de
ver a dificuldade de dar destino aos manuais e apostilas impressas que nao eram
mais utilizados e que continham assuntos que tratam de assuntos de interesse
exclusivo das forgas armadas comecei a pesquisar melhor sobre modernizagao do
ensino pela insercdo das TIC’s nas salas de aula. Em 2011, induzido pelas
experiéncias anteriores com as tecnologias, inicio um estudo de viabilidade para que
cada aluno militar desta escola, quando da sua chegada, recebesse um tablet,
substituindo assim os 9 manuais que hora vinham recebendo, facilitando mobilidade,
economizando papel e impressao, evitando o descarte de toneladas de papel, bem

como a melhoria e modernizag¢ao das instrucoes.

Em 2012 conseguimos colocar um projeto piloto: uma sala de aula toda
equipada e com um tablet para cada aluno. Para ndo causar muito impacto no

aperfeicoamento dos militares, ja que o curso vale grau que acompanha toda vida
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profissional do militar como promogao e transferéncia, o projeto foi iniciado em
apenas uma disciplina, onde todos os alunos experimentaram e avaliaram a
utilizacdo dos equipamentos, obtendo ao final da disciplina um retorno bastante

positivo dos alunos e instrutores.

A partir desse projeto, passamos a coordenar o projeto de modernizagao do
ensino em mais uma escola bélica aqui no Rio Grande do Sul e, em funcao disso, fui
convidado a participar de um congresso sobre tecnologias na educag¢ao nos Estados
Unidos. Como o trabalho realizado no Exército Brasileiro era destinado a
andragogia, o que foi apresentado neste congresso acabou nos chamou a atengao
ainda mais para o que as TIC’'s poderiam auxiliar no ensino, pela mudanca de

habitos e todos os beneficios trazidos para a sala de aula.

Na busca continua por metodologias inovadoras e novas tecnologias que
servissem como meios auxiliares de ensino participamos de outros diversos
congressos no Brasil, Uruguai e Chile. Nestas ocasides tivemos oportunidade de
constatar diversos casos de sucesso envolvendo as Tecnologias de Informagao e
Comunicagao em sala de aula, além de observar que alguns Estados possuem uma
gama de pesquisas e trabalhos sobre as TIC’'s em salas de aula, com diferentes

resultados e experiéncias.

Atraido pelo tema, optou-se por pesquisar os projetos de insergdo das
tecnologias em sala de aula no ensino publico do Brasil, mais especificamente o

Prolnfo.

O Prolnfo — Programa Nacional de Tecnologia Educacional, foi criado no ano
de 1997 para difundir o uso das tecnologia de informagao e comunicagao no ensino,
através do uso de computadores conectados a uma rede de internet nas escolas
publicas brasileiras, como forma de enriquecimento pedagodgico. Nesse sentido, com
este trabalho busca-se contribuir com novas questdes no que tange a insergao das
tecnologias no ensino através do Programa Nacional de Tecnologia no ensino, pois
trata-se de uma politica educacional que ainda paira muitas duvidas com relacéo a

sua implementacao, onde estdo sendo praticados, bem como dos seus resultados.
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Em uma pesquisa inicial ainda ndo ha uma compilacdo das analises de
trabalhos cientificos publicados no periodo compreendido entre 2010 e 2015. O que
se espera como resultado deste trabalho é fazer um acompanhamento da evolucéo
do Programa de Inserg¢do das Tecnologias de Informacéo e Comunicagao por meio

da analise desses trabalhos e, assim, obter um panorama do programa.

A pesquisa foi realizada na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagbes, tendo
como palavra chave o Prolnfo e teve como finalidade buscar o que vem sendo
trabalhado em termos de insercao das tecnologias em sala de aula, resultados

obtidos e ag¢des desenroladas no periodo de 2010 a 2015.

Na busca de um melhor entendimento e compreensido do assunto, este
trabalho foi organizado em trés capitulos que se seguem apds esta introdugéo, que
justifica os motivos que levaram o pesquisador a abordar o tema em tela,
apresentando vivéncias e experiéncia profissionais do pesquisador, no que tange a
utilizagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo na Educagao, além da
contribuicdo que se espera apresentar com esta pesquisa. Logo, séo apresentados

0s objetivos que constituiram esse estudo e as escolhas metodoldgicas.

O Capitulo 2 (Estado, Politicas Publicas e Tecnologias na Educagéo),
realizara uma introducao sobre a politica educacional. Abordaremos a insercédo das
tecnologias de informagdo e comunicagdo na Educagao, mostrando o que sao as
TIC’s, a inser¢ao delas na educagdo em nivel mundial e no Brasil, o0 que sdo as
TIC’s e qual seu propédsito como ferramenta auxiliar para potencializar agdes de
melhoria na educagdo. Tais aspectos nos remetem a uma reflexdo entorno do
assunto, abordando o Prolnfo como Politica de educagao, trazendo assim, uma
discussao sobre suas intengdes e objetivos frente a sua concepgdo como politica de
educacdo. Ao final, procurou-se demonstrar uma abordagem sobre o Prolnfo —
Legislagdo, implementagcdo e implantacdo do programa, visando apresentar os
procedimentos institucionais do Programa no que se refere equipar uma sala de aula
ou mesmo de uma instituicdo de ensino que pretende se candidatar ao mesmo em

seu plano escolar.
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No Capitulo 3(Analise e resultados do Proinfo) sao apresentadas as escolhas
metodoldgicas deste estudo, relatando a trajetéria percorrida e as informagdes sobre
os trabalhos pesquisados. Por fim, apresentaremos as conclusdes a partir das

pesquisas realizadas.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

- Analisar a utilizagao do Prolnfo na educacao brasileira sob a perspectiva da
producao cientifica publicada no periodo de 2010 a 2015,que estudaram e avaliaram

as praticas do Programa Nacional de Tecnologia Educacional no Brasil.

1.1.2 Objetivos Especificos

- Identificar a origem dos projetos de inser¢cao das tecnologias de informagéao
€ comunicacao em sala de aula;

- Verificar sua influéncia no processo de insercdo na politica educacional
brasileira;

- Analisar os resultados encontrados ate 0 momento e sua interferéncia no

processo educacional brasileiro.

1.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa tem por objetivo analisar o programa de insergao das Tecnologias
da Informagdo e Comunicagdo na educagdo, Programa Nacional de Tecnologia
Educacional - Prolnfo. Para tanto, utilizou-se de uma metodologia qualitativa, que
tem como objetivo descrever de maneira mais ampla um fenbmeno ou
acontecimento, sendo, neste caso, o programa brasileiro de inser¢do das
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo na Educagdo, chamado Programa
Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo). Segundo Minayo (2010) uma

abordagem qualitativa trabalha com um conjunto de valores compreendidos como
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parte da realidade social através da interpretacao da agao do homem, vivenciado ou

compartilhado.

Formuladas as questdbes chave do trabalho com o intuito de nos
aproximarmos do objetivo proposto, realizou-se uma pesquisa bibliografica
buscando expor caracteristicas do objeto em estudo. De acordo com Vergara
(2014), uma pesquisa bibliografica é um estudo sistematizado através de
publicagbes em livros, revistas e jornais que abordem a respeito de determinado
tema e que fornega dados para outro tipo de pesquisa, podendo ainda, a pesquisa
cessar em si mesma. Realizada a revisédo bibliografica, encerra-se aqui a primeira

etapa do trabalho.

Apods revisao bibliografica e mapeada a definicdo do Prolnfo e das TIC's,
iniciou-se a segunda etapa do trabalho, aqui formatada por uma analise bibliografica
com a intengdo de averiguar pesquisas publicadas que tratam especificamente do
Prolnfo, buscando informacdes sobre sua implementacdo, agdes e resultados
alcangados com a inser¢ao da tecnologia na sala de aula. Para Severino (2009),
toda estrutura metodoldgica de uma produgao académica deve ter uma postura que
imprima uma construgdo de conhecimento, incorporado a uma agao investigativa

para, assim, desenvolver uma real pratica de pesquisa.

Segundo Larocca, Rosso e Souza (2005) um dos tipos de pesquisa qualitativa
€ a meta-analise, que possibilita analisar a producao cientifica com suas tendéncias

e obstaculos, o que indica as possibilidades mais adequadas de producéo.

Diante do exposto, esta metodologia foi escolhida por fornecer um
instrumental analitico que possibilita a investigacdo e analise bibliografica para
obtencdo dos dados de maneira mais adequada a responder as questdes de

pesquisa deste projeto de dissertagao.

Posteriormente a ambientacéo sobre a politica de inser¢ao das tecnologias de
comunicacgao e Informagao no ensino, organizada na segunda etapa do trabalho, a

terceira etapa se prop0Os pesquisar trabalhos académicos - teses e dissertacoes —
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que abordem o Prolnfo na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes
(BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015.

O intervalo de tempo das publicacbes utilizadas neste trabalho como
referéncia, de 2010 a 2015, foi definido a partir de uma primeira pesquisa realizada

com trabalhos que abordam a insergédo das tecnologias na educacgao.

Nesta primeira pesquisa foi possivel identificar outras produgdes cientificas
que analisaram e avaliaram o programa no intervalo de tempo que compreende
desde sua concepcdo,1996, até o ano de 2011. Este trabalho pretende arrematar o

ciclo de analises até ultimo ano fechado, neste caso, o ano de 2015.

A busca na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes teve como
palavra chave da pesquisa o Prolnfo. Apés a busca, leitura e verificacdo dos
trabalhos encontrados, iniciou-se uma quarta fase, desenvolvida por meio da analise
e interpretagdo dos dados encontrados e continuada por um relatério deste
levantamento. A analise dos dados foi realizada por uma apreciacdo dos dados
contidos nas teses e dissertagdes, orientada por artigos, livros e a legislagdo em
vigor que tratam da inser¢ao das tecnologias no ensino, buscando assim uma

melhor interpretacado das informacdes contidas nos documentos supracitados.

Apos da anadlise e interpretagdo, na quinta e ultima etapa, encontra-se a
conclusao deste trabalho, onde é avaliado a partir dos trabalhos publicados a
atuacdo do programa, com a analise de indicadores trabalhados e resultados

alcancados pelo Prolnfo.

O trabalho direcionou-se a uma pesquisa e analise bibliografica das
producdes cientificas que tratam sobre o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional, neste caso o Prolnfo, referente a projetos de Insercdo das Tecnologias
de Informacgao e Comunicag¢ao na educacao do Brasil, no intuito de entendermos o

processo de implementacao e analisar os resultados obtidos até o momento.



2 ESTADO, POLITICAS PUBLICAS E TECNOLOGIAS NA EDUCAGAO

Neste capitulo € apresentado uma revisao bibliografica sobre a formulagao
das Politicas Publicas como ferramentas garantidoras dos direitos sociais
fundamentais, das politicas educacionais e suas relagdbes com a inser¢ao das
tecnologias de Informagcdo e comunicagdo no ensino, com intuito de trazer um
apanhado de informagdes e proporcionar o debate acerca do Programa Nacional de

Tecnologia Educacional (Prolnfo), tema central deste trabalho.

2.1 POLITICAS PUBLICAS DE EDUCAGCAO COMO FERRAMENTAS
GARANTIDORAS DOS DIREITOS SOCIAIS FUNDAMENTAIS

A historia da gestdo publica da Educagao brasileira apresenta uma tradicao
de fragmentagdo, com inumeros programas educacionais voltados para atender no
curto prazo a publicos especificos. E o que é mais grave: esses programas muitas
vezes nao passam por controles sociais, ndo sofrem monitoramento e nao sao
avaliados (RONCA, 2015).

No entanto, torna-se relevante considerar que no Brasil estdo presentes
inumeras realidades. Por exemplo, a situagao dos territérios vulnerabilidade social
nas grandes metropoles, que se constituem espacgos que foram transformados pela
acao do homem e onde a populagdao que ali reside tem muita dificuldade para o
acesso a bens e servigcos publicos. Em varios desses espacos, a escola de
Educacgao Basica € o unico equipamento publico presente. Nesse caso, cabera aos
gestores organizarem propostas especificas para esses territérios, que exigem
cuidados especiais para as mudancas necessarias poderem se concretizar a

qualidade da educacao: politicas publicas e equidade.
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Considerando a equidade como principio norteador das politicas publicas,
cabe uma agenda que busque reduzir a desigualdade nos territorios. Na Educagao
se faz pertinente possibilitar o acesso das criangas a escola, a permanéncia nela e a
consequente aprendizagem. Na organizagao das agdes voltadas para essa redugéo,
cabera também a Educacao papel de articulacdo das esferas de saude, cultura,
esporte, assisténcia social, para além de inumeras outras areas. Essa atividade
intersetorial sera relevante para a elevarmos o nivel de vida dessas populagdes mais
vulneraveis das metrépoles. Além deste problema referente as metrépoles, a analise
da conjuntura atual da sociedade brasileira nos leva a ressaltar alguns outros

desafios, que necessitarao de politicas publicas estruturantes para sua superacéao.

Sendo assim, as relacdes consideradas fundamentais para a compreensao da
politica educacional € a que se estabelece entre Estado e politicas sociais, ou
melhor, entre a concepgao de Estado e a(s) politica(s) que este implementa, em

uma determinada sociedade, em determinado periodo histérico.

A Constituicdo Federal/1988, conhecida como “Constituicao Cidada”
enfatiza um de seus principios fundamentais, a cidadania que consagra a
assisténcia social como direito subjetivo publico e politica integrante do
sistema de protegdo social brasileiro, assim, a assisténcia passa a ser
elemento fundamental na luta pela realizagdo dos objetivos de justica e
igualdade. A trajetéria das politicas no Brasil & diferenciada: a saude, a
previdéncia e a assisténcia social, por exemplo, possuem trajetorias
historicas diferentes e, embora elas componham o tripé da Seguridade
Social, ainda nao estdo suficientemente agregadas. Torna-se necessario,
dessa forma, articular tais politicas em torno de esferas publicas ampliadas
para além de encontros, féruns e conferéncias setorizadas (ALVES E
FERREIRA, 2016, p. 4).

Adotamos a concepgéo de politica publica tal como Pereira (1996, p.30) a
define, ou seja, como "linha de acgado coletiva que concretiza direitos sociais

declarados e garantidos em lei". As politicas publicas, embora sejam de
competéncia do Estado, ndo representam decisdes autoritarias do governo para a
sociedade, mas envolvem relagdes de reciprocidade e antagonismo entre essas
duas esferas. Sdo mediante as politicas publicas que sao distribuidas ou
redistribuidas bens e servigos sociais em resposta as demandas da sociedade e, por

isso, o direito que as fundamenta é um direito coletivo e ndo individual.
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As politicas publicas distinguem-se entre as que regulam atividades
econdmicas de interesse publico (estatais/privadas) sendo o governo que detém a
prerrogativa de planejar e formular, em decorréncia de sua competéncia regulatéria
integral (art. 174,CF/88). Sdo mediante as politicas publicas que s&o distribuidas ou
redistribuidas bens e servigos sociais em resposta as demandas da sociedade e, por
isso, o direito que as fundamenta € um direito coletivo e ndo individual (ALVES E
FERREIRA, 2016).

Ja as Politicas que implementam os direitos sociais (politicas
socioassistenciais), sao instituidas pelos conselhos e executadas diretamente pela
Administracdo Publica, seus Ministérios e secretarias, nos niveis federativos,
instituindo planos e programas, com a participagdo de entidades e organizagdes
sociais, mediante convénios. Sao politicas de Estado, em seu tragcado institucional
(art. 6°.), ndo somente na assisténcia social como em outras areas (ALVES E
FERREIRA, 2016).

Na analise e avaliagao de politicas implementadas por um governo, fatores de
diferentes natureza e determinacdo sao importantes. Especialmente quando se
focaliza as politicas sociais (usualmente entendidas como as de educagéao, saude,
previdéncia, habitacdo, saneamento etc.) os fatores envolvidos para a afericao de
seu “sucesso” ou “fracasso” sdo complexos, variados, e exigem grande esforgo de

analise.

Estes diferentes aspectos devem estar sempre referidos a um contorno de
Estado no interior do qual eles se movimentam. Torna-se importante aqui ressaltar a
diferenciacao entre Estado e governo. Para termos uma compreensao conceitual, €
possivel se considerar o Estado como o conjunto de instituicbes permanentes —
como o6rgaos legislativos, tribunais, exército e outras que ndo formam um bloco
monolitico necessariamente — que possibilitam a agdo do governo; e Governo, como
o0 conjunto de programas e projetos que parte da sociedade (politicos, técnicos,
organismos da sociedade civil e outros) propde para a sociedade como um todo,
configurando-se a orientagdo politica de um determinado governo que assume e

desempenha as funcbdes de Estado por um determinado periodo. Estado ndo pode
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ser reduzido a burocracia publica, aos organismos estatais que conceberiam e

implementariam as politicas publicas.

As politicas publicas sdo compreendidas como as de responsabilidade do
Estado — quanto a implementacdo e manutencéo a partir de um processo de tomada
de decisbes que envolvem 6rgaos publicos e diferentes organismos e agentes da

sociedade relacionados a politica implementada.

Politicas sociais se referem a agdes que determinam o padrao de protecao
social implementado pelo Estado, voltadas, em principio, para a redistribuicdo dos
beneficios sociais visando a diminuicdo das desigualdades estruturais produzidas
pelo desenvolvimento socioeconémico. As politicas sociais tém suas raizes nos
movimentos populares do século XIX, voltadas aos conflitos surgidos entre capital e

trabalho, no desenvolvimento das primeiras revolugdes industriais.

Nestes termos, entendemos a educacdo como uma politica publica social,
uma politica publica de corte social, de responsabilidade do Estado — mas nao
pensada somente por seus organismos. As politicas sociais — e a educagao — se
situam no interior de um tipo particular de Estado. Sdo formas de interferéncia do
Estado, visando a manutencdo das relagcbes sociais de determinada formagao
social. Com referéncia a politica educacional, esta complexidade de fatores em seu
delineamento é explicitada teoricamente no que tange a discussao dentro do Estado
Capitalista (HOFLING, 2001).

As acdes empreendidas pelo Estado ndo se implementam automaticamente,
tém movimento, tém contradicdes e podem gerar resultados diferentes dos
esperados. Especialmente por se voltar para e dizer respeito a grupos diferentes, o
impacto das politicas sociais executadas pelo Estado capitalista sofrem o efeito de

interesses diferentes expressos nas relagdes sociais de poder. Sendo assim,

Pensando em politica educacional, a¢gdes pontuais voltadas para maior
eficiéncia e eficacia do processo de aprendizagem, da gestdo escolar e da
aplicagao de recursos sao insuficientes para caracterizar uma alteragéo da
funcdo politica deste setor. Enquanto nao se ampliar efetivamente a
participagdo dos envolvidos nas esferas de decisédo, de planejamento e de
execugao da politica educacional, estaremos alcangando indices positivos
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quanto a avaliagdo dos resultados de programas da politica educacional,
mas nao quanto a avaliagao politica da educagéo (HOFLING, 2001, p. 39).

Em virtude da complexidade cada vez maior da sociedade brasileira e
também em funcgéo de diferentes visbes de mundo, encontramos hoje, ao lado das
instituicdes publicas como secretarias de Educagao e Ministério da Educacao,
inumeros outros atores lutando pela hegemonia na agenda da Educagao: Congresso
Nacional, Conselho Nacional de Educacdo, Foérum Nacional de Educagao,
Assembleias Legislativas, Camaras Municipais, Poder Judiciario, Ministério Publico,
igrejas, entidades representativas de multiplos interesses (Anpae, Anped, Cenpec,
Anfope, Cedes), Conselho Nacional de Secretarios da Educacédo (Consed), Unido
Nacional dos Dirigentes Municipais de Educagao (Undime), funda¢des mantidas por
empresarios (Todos Pela Educagdo, Fundagdo Lemann, Instituto Itad Unibanco),
universidades publicas, universidades privadas, entidades de proprietarios de

instituicdes de Ensino Superior e muitas outras.

No Brasil ha uma tradicdo de que as politicas publicas sdo elaboradas e
implementadas pelo Estado e, em algumas circunstancias, contam com a
participacdo de entidades privadas. Ha situagdes, inclusive, em que as acdes
previstas nos diferentes planos sdo operacionalizadas apenas pela iniciativa privada.

No entanto, o que é novo é que nos ultimos 30 anos observa-se um interesse
e uma participagdo cada vez maiores de grupos empresariais nas questbes da
Educacao Basica, seja com a expectativa do direcionamento dos recursos dos entes
federados, Unido, estados e municipios, seja na intengdo de interferirem na

elaboragao das politicas publicas para a Educacao Basica.

Deve-se registrar que ha muita divergéncia nos projetos politicos dos atores
acima citados. Assistimos a uma luta de projetos diferentes, com escolhas e

interesses estratégicos muito diversos.

A elaboragao do Plano Nacional de Educacgao (PNE) também ocorreu nesse
cenario, com repercussao em varios artigos cuja redacao foi configurada
dependendo da correlacdo de forcas e da hegemonia de determinados grupos
(RONCA, 2015).
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No cenario atual do nosso Pais, em que nos préoximos dez anos teremos pela
frente uma tarefa urgente e complexa de efetivar o PNE, observa-se a ampliagéo
crescente do sentimento de intolerdncia com as crengas ou opinides de pessoas,
partidos e instituicdes, e o aumento do conservadorismo que se opde a alteragdes

nos usos e costumes de uma determinada sociedade. Assim,

A aceitacdo da equidade, enquanto principio orientador das politicas
publicas que serédo implementadas no Plano Nacional de Educagéao, exigira
um dialogo continuo sobre os rumos da Educagédo que sera incompativel
com niveis de intolerancia. Por outro lado, para a implantagdo da equidade,
sera necessaria a implantagdo de mudangas que permitam atacar a
desigualdade (RONCA 2015, p, 105).

Para o entendimento global dos direitos humanos em um regime democratico
€ fundamental que se trate da cidadania e sua construgdo, atendendo de forma
plena as necessidades basicas, e no que se tange o acesso a informacgao.

A Constituicdo Federal em seu artigo 6° contempla:

Séao direitos sociais a educagado, a saude, a alimentagédo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protegéo
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicdo. (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n® 90, de
2015).

E importante enfatizar que as assisténcias se apresentam nestes diversos
segmentos, que trata o artigo 6°, como uma pratica, feitas em nome do publico e ndo

como politica, garantindo acesso a necessidades basicas, se nao vejamos:

[...] a assisténcia social como politica publica se ocupa do provimento de
atengdes para enfrentar as fragilidades de determinados segmentos sociais,
superar exclusdes sociais e defender e vigiar os direitos minimos de
cidadania e dignidade. E politica de atencdo e defesa de direitos: o direito a
sobrevivéncia em padrbes éticos de igualdade construidos historicamente
em uma dada sociedade (SPOSATI, 1995, p.10)

Mais especificamente sao acdes das autoridades publicas para a sociedade
em forma de programas governamentais, garantindo acesso a bens e recursos para

suprir necessidades basicas para formacao do cidadao.
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2.2 A EDUCAGCAO COMO DIREITO SOCIAL FUNDAMENTAL

O presente topico visa examinar de modo breve as relagdes entre os
problemas de acesso, permanéncia e qualidade e a configuragao histérica do Estado
brasileiro e, consequentemente, da politica educacional como um direito social a
partir dessa configuragdo. Destacamos as profundas desigualdades sociais e
regionais e o correlato processo excludente quanto ao direito a educagéao no Brasil,
tanto do ponto de vista normativo-politico, quanto do ponto de vista das dinamicas
intraescolares. Tais fatores evidenciam a necessidade de reflexdo sobre a divida
historica do pais com a constituicdo de um sistema nacional de ensino e com a
garantia do direito & educagdo (ARAUJO, 2011).

Entendemos que o “problema maior de estudar’ tem profundas ligagbes com
a configuracdo do Estado brasileiro e, consequentemente, com a politica
educacional que foi tragada a partir dessa configuragdo. Enquanto em outros paises,
ja no século XIX, os sistemas nacionais de educagdo comegavam a se articular e a
generalizagdo da instrugcado elementar passava a ser entendida como uma tarefa
precipua do Estado nacional. Pois ainda ndo temos, no Brasil do século XXI, um
sistema de educacdo que possa ser denominado nacional, dadas as profundas

disparidades entre redes, sistemas de ensino, entre Estados e regides.

O direito a educacgao pode ser traduzido basicamente em dois aspectos: a
oportunidade de acesso e a possibilidade de permanéncia na escola, mediante
educacao com nivel de qualidade semelhante para todos. O direito a educacao traz
uma potencialidade emancipadora do ponto de vista individual e igualitaria do ponto
de vista social, visto que a sua afirmacéo parte do pressuposto que a escolarizacao
€ niveladora das desigualdades do ponto de partida. Com base nisso, a partir de
1917, a escolarizacido foi transformada em responsabilidade estatal e social pela
maioria dos paises mediante inscricdo em textos constitucionais (SACRISTAN,
2000).

Contudo, nao se pode confundir a existéncia de escolas publicas com o direito
a educacgao. O direito a educacao pressupde o papel ativo e responsavel do Estado

tanto na formulagcdo de politicas publicas para a sua efetivacdo, quanto na
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obrigatoriedade de oferecer ensino com iguais possibilidades para todos. Quando o
Estado generaliza a oferta de escolas de ensino fundamental, tem o poder de

responsabilizar os individuos e/ou seus pais pela frequéncia.

Portanto, o direito a educacao, diferentemente dos demais direitos sociais,
esta estreitamente vinculado a obrigatoriedade escolar. Isso porque, enquanto os
cidadaos podem escolher entre fazer uso ou ndo dos demais direitos sociais, a

educacao é obrigatdria porque se entende que as criangas ndao se encontram
em condicbes de negociar se querem ou nhao recebé-la e de que forma.
Paradoxalmente, a educagdo é ao mesmo um direito e uma obrigagdo. Assim, o
direito de nao fazer uso dos servicos educacionais ndo esta colocado como
possibilidade e a perspectiva emancipadora nao estd colocada como ponto de
partida e, sim, como ponto de chegada. Dai a relagdo estreita entre direito a

educacéao e educagao obrigatéria (HORTA, 1998).

No Brasil o processo de afirmagédo dos direitos de cidadania (ainda
inconcluso) ira conferir um grau maior de ambiguidade nas medidas de proclamacéao
e de implementacao do direito a educacao, uma vez que apenas a partir de 1988
uma concepg¢ao universalista dos direitos sociais foi incorporada ao sistema
normativo brasileiro e que o processo de afirmagdao dos direitos no pais foi
assinalado pela defasagem entre os principios igualitarios proclamados na lei e

a realidade de desigualdade e de exclusdo (TELLES, 1999).

Essa introdugao tardia da concepgao universalista dos direitos sociais guarda
relagdo com a nao institucionalizacdo de uma esfera publica democratica, pois os
ideais de igualdade e justica eram e ainda sdo introduzidos numa sociedade
marcada por relacbes verticalizadas e autoritarias e, portanto, fraturada

internamente por suas contradicdes.

Além disso, o ideal emancipador e igualitario do direito a educagéo também
foi mitigado pelas préprias relagbes que se estabeleceram na dinamica interna da
escola, ja muitas vezes denunciadas como reprodutoras das desigualdades sociais e
como inculcadoras dos valores e interesses das classes sociais que detém o poder

econdmico e politico. As praticas curriculares, avaliativas e de gestdo das escolas
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brasileiras vém, ao longo da histdria, corroborando um contexto de exclusdo de um
enorme contingente de brasileiros da plenitude de significado do direito a educagao

composto pelo acesso, pela permanéncia e pela qualidade para todos.

Primeiramente pela dificuldade de acesso, quando ndo havia acesso a
educacado obrigatoria para a maioria dos brasileiros; depois, quando houve a
ampliacdo do acesso por volta dos anos 1970, pelos mecanismos que levavam a
reprovacgao de grande contingente de alunos que superavam a barreira do ingresso
na etapa obrigatéria de escolarizagao e; atualmente, com a quase universalizagao
da oferta da etapa obrigatéria de escolarizagdo, o direito a educagdo vem sendo
mitigado com a baixa qualidade do ensino oferecido pelas escolas, que faz com que
muitos alunos percorram todas as séries do ensino fundamental, mas nao se
apropriem do instrumental minimo para o exercicio da cidadania num contexto em

que o letramento é condicado minima para inserg¢ao social.

Se, no Brasil, ndo podemos falar de direitos como normas de civilidade nas
relagbes sociais mediante os pressupostos da igualdade e da reciprocidade,
podemos afirmar que esse ideal sempre esteve no horizonte politico como campo de

referéncia para as lutas pela cidadania (ARAUJO, 2011).

Apesar de os direitos sociais terem sido inscritos no sistema normativo
brasileiro desde a década de 1930, essa inscricdo se deu desde uma perspectiva
classista no contexto do Estado corporativo inaugurado por Getulio Vargas. Disso
resulta a intima relagao entre os direitos sociais € 0 mundo do trabalho regulado e a
exclusao de amplos contingentes da populagao brasileira (empregadas domésticas e

trabalhadores rurais, por exemplo) das garantias sociais.

E é justamente esse campo de referéncia do possivel que nos coloca o
problema complexo da relagédo entre o projeto brasileiro de modernizagcédo e os
principios da igualdade e da responsabilidade social como chaves de compreensao

para a questdo da cidadania no Brasil e, mais ainda, nos desafia a entender
“se” e “como” circulam socialmente os direitos conquistados nos embates travados

nesses campos nas ultimas décadas, como € o caso das garantias constitucionais
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de 1988, ou mais especificamente, “se” e “como” o direito tem se configurado como

mediacgao juridica e politica nas relagdes sociais.

De inicio, & preciso destacar que a expansao das oportunidades de
escolarizagao no Brasil foi assinalada por uma ambiguidade fundamental: ao mesmo
tempo em que havia um reconhecimento, no nivel do discurso, da educacao escolar
como fator importante para o desenvolvimento econémico e social, ou seja, como
projeto civilizador, o direito ao acesso e a permanéncia na escola elementar era
negado tanto pelo sistema normativo, quanto pelos mecanismos de seleg¢ao intra e

extraescolares.

E inegavel que, pelo menos desde 1934, o sistema normativo brasileiro
inscreveu a educagao como direito e que os avancos dessa inscrigao foram notaveis
tanto em relagao a forma quanto em relagao ao conteudo. Também é inegavel que o
Brasil acompanhou a tendéncia mundial pela demanda por educagao a partir da
década de 1940 com processo significativo de expansao das oportunidades de
escolarizagao (HOBSBAWN, 1995).

Apesar disso, no sistema normativo brasileiro, o direito a educagao
correspondeu a obrigatoriedade escolar como imposigao ao individuo 3 e ndo como
responsabilidade estatal. Mesmo, quando se tornou responsabilidade estatal ndo
havia uma concepcao universalista que Ihe servisse de base. S6 a partir de 1988, ao
direito a educagao por parte do individuo, correspondeu a obrigatoriedade de
oferecer educacéo por parte do Estado e s6 muito recentemente o Brasil atingiu
indices de escolarizagao obrigatéria alcangados por muitos paises europeus desde o

inicio da segunda metade do século XX.

Assim, ap6s mais de um século de historia constitucional, € que o pais tera,
no nivel dos valores proclamados, o direito a educacgao inscrita a partir de uma
l6gica mais universalista, fazendo frente ao longo trajeto de iniquidades e privilégios
na oferta da instrucido elementar. De 1824 até 1988, as inscrigdes do direito a
educacao nos textos constitucionais eram assinaladas por uma concepcao de que o

minimo era o bastante.
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Dessa forma, se o direito pode ser definido como tipificagdo e definicdo de
responsabilidade, bem como por relagbes sociais pautadas pela igualdade e pela
reciprocidade, na educagao brasileira sé houve ruptura na racionalidade juridica a
partir de 1988.

Apesar de essa ruptura na racionalidade juridica constituir grande avango no
campo do direito a educagdao, o desafio que estd colocado é a ruptura na
racionalidade politica da sociedade em geral e dos trabalhadores em educagao, uma
vez que até mesmo nas instituicbes de ensino a educagao nao se configurou como
direito entendido como medida que opera a passagem para a igualdade no plano

das relagcdes sociais.

Com efeito, ao lado do tardio surgimento de uma concepgao mais
universalista do direito a educagao nos textos constitucionais, a dinadmica de
expansao da escolarizagao obrigatoria foi refreada, até a década de 1960,
por mecanismos de selegao nas instituicbes escolares. Mantinhamos uma
escola “de” e “para” as elites que tinham objetivos convergentes com os da
escola: buscava-se prestigio, insergdo no mercado de trabalho e ascenséao
social. Dessa forma, 0 acesso a educacgéo era fator de diferenciagao social,
pois mediante rigorosos mecanismos de selegao e ensino propedéutico
voltado para o acesso a niveis superiores de educagao ou para postos mais
elevados no mercado de trabalho eram “eleitos” aqueles que seriam
incluidos nos demais direitos de cidadania (ARAUJO, 2011, p. 290).

O crescimento da populacao urbana e a industrializacdo do pais a partir da
década de 1940 contribuiram para o aumento das pressdes sociais por expansao
das oportunidades de escolarizacdo. Essas demandas por ampliacdo das
oportunidades de escolarizag¢ao, ainda que atendidas de forma precaria nos marcos
do populismo, interferiram na acao estatal no sentido da efetivagao do principio da

igualdade de oportunidade para o acesso nas décadas seguintes.

Contudo, foi entre as décadas de 1970 e 1990 que houve um aumento
expressivo no numero de matriculas na etapa obrigatoria de escolarizagdo. Mas
outras formas de exclusdo assumiram a posicdo central no processo de
escolarizacao nas décadas de 1970 e 1980: os proprios procedimentos internos da
escola, sua estrutura e funcionamento, que conduziam a elitizacido do ensino, nao
mais por falta de vagas ou mecanismos de sele¢gdo, mas mediante a produc¢ao do
fracasso escolar (repeténcia, evasao) como fator de diferenciagdo entre os

merecedores e 0os nao merecedores do acesso ao saber historicamente construido.
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Na década de 1990 assistimos a um processo de expansao das
oportunidades de escolarizagdo, em que esses mecanismos internos de exclusao
por parte da escola foram amenizados (democraticamente ou n&o) por politicas de
regularizagao do fluxo (ciclos, progressao continuada, aceleragéo da aprendizagem).
Porém, novamente, “estratégias” de exclusao foram criadas pela dindmica interna da
escola: os alunos percorrem todas as séries ou todos os ciclos do ensino
fundamental sem se apropriar de um instrumental minimo necessario para a

insercao social. Logo,

Esses mecanismos internos de exclusao forjados no interior das praticas
educativas precisam ser superados para a ruptura da racionalidade politica
dos trabalhadores em educagéo, uma vez que a defesa da educagdo como
direito ndo significa a sua consolidagdo no campo das representagées
sociais. Do lado da sociedade, a ruptura da racionalidade politica, deve
passar, necessariamente, pela aceitagdo, circulagdo social e defesa nos
foéruns apropriados dos mecanismos juridicos que assegurem nao sé vagas,
mas também qualidade de ensino nas escolas publicas, além da superagéo
da resisténcia aos direitos assegurados no Estatuto da Crianga e do
Adolescente, tido, muitas vezes por professores e pais como um
instrumento que elimina a autoridade paterna ou docente, ao proibir o
trabalho infantil ou ao proteger o aluno das relagdes de poder estabelecidas
na dinamica interna das praticas escolares (ARAUJO, 2011, p. 290).

Se por um lado, hoje a educagéo € proclamada como direito do cidadao e
dever do Estado e estamos, segundo o discurso oficial, muito préximos da
universalizagao do acesso no ensino fundamental, por outro lado, as representacdes
sociais estdo muito distantes das promessas de emancipagdo e de igualdade que

estao na base do direito a educacao.

A cisdo dessa racionalidade politica excludente € o grande desafio histérico
para esse século no que diz respeito a educacgao obrigatéria e, se temos a definigao
juridica da questdo da responsabilidade social com a educacgao, ainda ha um longo
percurso quanto as representagdes sociais sobre os valores do direito, da igualdade
e da inclusdo (ARAUJO, 2011).

No que tange direitos sociais fundamentais, o direito a educacgéao € integrante
das normas constitucionais preconizando o acesso universal e gratuito a um ensino

de qualidade.
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Ja na Constituicao de 1824, o Brasil trazia em seu texto o acesso gratuito da
instrucdo primaria para todos os cidadaos, mas foi somente no século XX que este
direito se fez presente como instituto juridico. Contudo, foi na Constituicdo de 1988,
apos redemocratizacao do Brasil, que o direito a educacao foi fortalecido como
direto social fundamental. A partir da carta magna se assegura a universalizagao,
educacado basica gratuita e a garantia do pleno desenvolvimento da pessoa.
Também trabalha mecanismos de controle da efetividade da educagao em prol de
um ensino de qualidade com objetivos basicos como a qualificagdo do trabalho e o

exercicio pleno da cidadania.

Capitulo Il da Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 6°:

“Sao direitos sociais a educagédo, a saude, a alimentagcéo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protegao
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituigao.”

A carta magna também responsabiliza o Estado e a familia a promogéo da

educacao em seu artigo 205:

A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificagao para o trabalho.

O Estatuto da Criangca e do Adolescente, criado em 1990, também traz o

direito a educagao, sendo que seu artigo 53 traz o seguinte texto:

Art. 53. A crianga e o adolescente tém direito a educagao, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e
qualificagao para o trabalho, assegurando-se-lhes:

| - igualdade de condi¢bes para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - direito de ser respeitado por seus educadores;

Il - direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as instancias
escolares superiores;

IV - direito de organizagao e participagdo em entidades estudantis;

V - acesso a escola publica e gratuita proxima de sua residéncia.

Paragrafo Unico. E direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do processo
pedagdgico, bem como participar da definicdo das propostas educacionais.
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No ano de 1996, fora promulgada a Lei das Diretrizes e Bases da Educacéao
instituindo a Politica Educacional do Brasil, no intuito de proporcionar uma reflexao
mais aprofundada acerca da educacao brasileira. Sua redacéo traz como escopo
fundamento, estrutura e normatizagcao do sistema educacional brasileiro, ofertando

de maneira igualitaria e de direito 0 acesso a educagéao, seguindo a carta magna.

Para Saviani (1999, p.18):“€¢ possivel perceber como a lei aprovada
configurou, uma solugao intermediaria, entre os extremos representados pelo projeto

original e pelo substitutivo Lacerda”.

2.3 O ESTADO E O PLANO NACIONAL DE EDUCAGCAO

A trajetdria de uma politica de Estado para a Educacéao, expressa pelo Plano
Nacional de Educacdo, é marcada por reivindicagdbes da sociedade com a
proposicao de um plano que traduza os anseios da sociedade civil e politica no
reconhecimento da educagcdo como uma politica de estado para a construgao de
uma identidade nacional com intuito de promover a construcdo de um sistema

nacional de educacéo, articulado em colaboragao com os entes federados.

Uma histdria recente conta com precedentes importantes ao processo atual
de discussoes, debates para a construcdo de um novo Plano Nacional de Educacéao
(SALERMO; KFOURI E LOPES, 2013). O grande desafio € conquistarmos uma
politica de Estado que materialize um Plano Nacional de Educagdo, como
instrumento politico de materializagdo de um projeto de educagdo de qualidade

social, reafirmando a educagao como direito publico.

O Plano Nacional de Educagao resultou de uma grande mobilizagdo que
reuniu em torno da mesma causa 0s movimentos sociais, os gestores
publicos, os estudantes, os profissionais da Educagéo, os representantes
dos poderes publicos e formadores de opinido para uma grande discussao
sobre os destinos da Educagao nacional. Os resultados dessa mobilizagao
foram apresentados na forma de um projeto de lei que, depois de receber
um grande numero de emendas, aprovou o Plano Nacional de Educagéao
para o proximo decénio, no qual estdo definidas 10 diretrizes, 20 metas e
mais de 170 estratégias que devem contribuir para o atingimento das
referidas metas (LIMA, 2015, p. 19).
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A sistematizacao do Sistema Nacional de Educagéo nao pode se restringir ao
esforco para o atingimento de metas e a definicdo de responsabilidades sobre
financiamento e avaliagcao, deve ir além e realizar o verdadeiro debate sobre os fins
da Educacao. Temos que ir além do debate sobre os meios e chegar a discussao
sobre os fins. Superar o debate sobre os métodos, o financiamento e a avaliacéo e

avancar para discutir os fins da Educacao.

Ir além da definicdo de metas e estratégias e ter em mente que a sustentagao
do Sistema Nacional de Educacdo vai se dar pela definicdo de sua finalidade, que
nao pode ser outra sendo a garantia do direito a Educacgéo de qualidade. Em outras
palavras, a busca de um Sistema Nacional de Educagao esta diretamente ligada

com a definicdo da qualidade da Educacéo.

Mesmo que ainda n&o tenha sido universalizada, a Educagao escolar esta
consolidada nas sociedades modernas como um direito social. Por meio da
escolarizagao, a Educacgao consolidou-se nas sociedades modernas como um direito
social, uma forma de socializar as pessoas a partir de valores e padrdes culturais e
ético--morais da sociedade e meio de difusdo dos conhecimentos cientificos
construidos pela humanidade. A Educacao escolar reflete um direito e representa

um componente necessario para o exercicio da cidadania.

O conceito de qualidade da Educacdo é uma construgcdo historica que
assume diferentes significados em tempos e espacos diversos e tem relagédo com os
lugares de onde falam os sujeitos, 0os grupos sociais a que pertencem, os interesses

e os valores envolvidos (LIMA, 2015).

Para o entendimento pleno dos direitos humanos em um regime democratico,
calcado em justica social e soberania popular, € fundamental que se trate da
cidadania democratica e a educacao como direito de todos, e como dever da familia
e do estado. Neste quesito, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional — Lei
Federal 9.394/96 e a Constituicao Federal Brasileira afirmam como principios

fundamentais da educacéio o preparo para cidadania e para o trabalho.
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Art. 1° A educagao abrange os processos formativos que se desenvolvem
na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituigdes de
ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e organizagdes da sociedade
civil e nas manifestagdes culturais.

§ 1° Esta Lei disciplina a educagdo escolar, que se desenvolve,
predominantemente, por meio do ensino, em instituicbes préprias.

§ 2° A educagao escolar devera vincular-se ao mundo do trabalho e a
pratica social.

Para corroborar com a LDB é lancado em 2001, através da lei 10.172, o Plano
Nacional de Educacdo — PNE com intuito de somar esforgos e direcionar melhores
investimentos para a educacao do pais e, assim, proporcionar melhoria da qualidade

no ensino através do estabelecimento de diretrizes, metas e estratégias.

Em 2014, o Congresso Federal sancionou, através da Lei 13.005 de 25 de
junho de 2014, a atualizagdo do PNE e estabelecendo 20 metas para os préximos
10 anos, conforme cartilha Planejando a Préxima Década Conhecendo as 20 Metas

do Plano Nacional de Educacgao do Ministério da Educacao de 2014.

Metas estruturantes para a garantia do direito a educagao basica com
qualidade, que dizem respeito ao acesso, a universalizacido da alfabetizacdo e a

ampliacédo da escolaridade e das oportunidades educacionais:

Meta 1: universalizar, até 2016, a educagéo infantil na pré-escola para as
criangas de 4 (quatro) a 5 (cinco) anos de idade e ampliar a oferta de
educacgdo infantii em creches, de forma a atender, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) das criangas de até 3 (trés) anos até o final da
vigéncia deste PNE.

As Metas 2, 3 e 4 trazem em seu texto a universalizacdo da alfabetizacao e

ampliacdo da escolaridade, bem como de assuntos globais.

Meta 2: universalizar o ensino fundamental de 9 (nove) anos para toda a
populacao de 6 (seis) a 14 (quatorze) anos e garantir que pelo menos 95%
(noventa e cinco por cento) dos alunos concluam essa etapa na idade
recomendada, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE.

Meta 3: universalizar, até 2016, o atendimento escolar para toda a
populagcdo de 15 (quinze) a 17 (dezessete) anos e elevar, até o final do
periodo de vigéncia deste PNE, a taxa liquida de matriculas no ensino
médio para 85% (oitenta e cinco por cento).

Meta 4: universalizar, para a populagédo de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos
com de ciéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades
ou superdotagdo, o0 acesso a educagdo basica e ao atendimento
educacional especializado, preferencialmente na rede regular de ensino,
com a garantia de sistema educacional inclusivo, de salas de recursos
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multifuncionais, classes, escolas ou servigos especializados, publicos ou
conveniados.

A meta 5 é bastante enfatica no que diz respeito ao acesso a educagao e do

seu objetivo quanto a educacgao.

Meta 5: alfabetizar todas as criangas, no maximo, até o final do 3o (terceiro)
ano do ensino fundamental.

Meta 6 ja busca atender a demanda da educagao em tempo integral, mesmo

que em um minimo de atendimento.

Meta 6: oferecer educacdo em tempo integral em, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) das escolas publicas, de forma a atender, pelo menos,
25% (vinte e cinco por cento) dos(as) alunos(as) da educacao basica.

Buscando uma melhoria continua com educacao de qualidade e definicao de
metas nos indices de desenvolvimento da educacéo basica, a meta 7 do PNE define

seus objetivos para ensino dos anos iniciais, fundamental e médio, tal como segue:

Meta 7: fomentar a qualidade da educagao basica em todas as etapas e
modalidades, com melhoria do uso escolar e da aprendizagem, de modo a
atingir as seguintes médias nacionais para o IDEB: 6,0 nos anos iniciais do
ensino fundamental; 5,5 nos anos finais do ensino fundamental; 5,2 no
ensino médio.

As metas de 8 a 14 trazem em seu texto a elevacdo das taxas de

alfabetizacao, escolaridade, matriculas e qualidade da educacéo.

Meta 8: elevar a escolaridade média da populagido de 18 (dezoito) a 29
(vinte e nove) anos, de modo a alcangar, no minimo, 12 (doze) anos de
estudo no ultimo ano de vigéncia deste plano, para as populagdes do
campo, da regidao de menor escolaridade no Pais e dos 25% (vinte e cinco
por cento) mais pobres, e igualar a escolaridade média entre negros e néo
negros declarados a Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
— IBGE.

Meta 9: elevar a taxa de alfabetizagdo da populagdo com 15 (quinze) anos
ou mais para 93,5% (noventa e trés inteiros e cinco décimos por cento) até
2015 e, até o final da vigéncia deste PNE, erradicar o analfabetismo
absoluto e reduzir em 50% (cinquenta por cento) a taxa de analfabetismo
funcional.

Meta 10: oferecer, no minimo, 25% (vinte e cinco por cento) das matriculas
de educagado de jovens e adultos, nos ensinos fundamental e médio, na
forma integrada a educagao profissional.

Meta 11: triplicar as matriculas da educagao profissional técnica de nivel
médio, assegurando a qualidade da oferta e pelo menos 50% (cinquenta por
cento) da expansao no segmento publico.
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Meta 12: elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior para 50%
(cinquenta por cento) e a taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da
populagcdo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos, assegurada a
qualidade da oferta e expanséao para, pelo menos, 40% (quarenta por cento)
das novas matriculas, no segmento publico.

Meta 13: elevar a qualidade da educagao superior € ampliar a proporg¢ao de
mestres e doutores do corpo docente em efetivo exercicio no conjunto do
sistema de educacao superior para 75% (setenta e cinco por cento), sendo,
do total, no minimo, 35% (trinta e cinco por cento) doutores.

Meta 14: elevar gradualmente o numero de matriculas na pds-graduagao
stricto sensu, de modo a atingir a titulagao anual de 60.000 (sessenta mil)
mestres e 25.000 (vinte e cinco mil) doutores.

A meta 15 deixa claro o regime colaborativo entre Unido, Estados e

Municipios no que diz respeito ao processo de implementacao e controle de agdes e

metas.

Meta 15: garantir, em regime de colaboragao entre a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia deste
PNE, politica nacional de formacao dos profissionais da educagédo de que
tratam os incisos |, Il e Ill do caput do art. 61 da Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996, assegurado que todos os professores e as professoras
da educacgéo basica possuam formagao especifica de nivel superior, obtida
em curso de licenciatura na area de conhecimento em que atuam.

A meta 16 trata de Pés graduacéao, buscando elevar o nivel de professores da

educacgao basica.

Meta 16: formar, em nivel de pos-graduacéo, 50% (cinquenta por cento) dos
professores da educacgao basica, até o ultimo ano de vigéncia deste PNE, e
garantir a todos(as) os(as) profissionais da educacédo basica formagéao
continuada em sua area de atuagdo, considerando as necessidades,
demandas e contextualizagdes dos sistemas de ensino.

Obviamente, todas estas agdes para que possam se concretizar, necessitam

de valorizacao dos profissionais da educacao.

Meta 17: valorizar os(as) profissionais do magistério das redes publicas de
educagao basica, de forma a equiparar seu rendimento médio ao dos(as)
demais profissionais com escolaridade equivalente, até o final do sexto ano
de vigéncia deste PNE.

Meta 18: assegurar, no prazo de 2 (dois) anos, a existéncia de planos de
carreira para os(as) profissionais da educagéo basica e superior publica de
todos os sistemas de ensino e, para o plano de carreira dos(as)
profissionais da educagao basica publica, tomar como referéncia o piso
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salarial nacional profissional, definido em lei federal, nos termos do inciso
VIl do art. 206 da Constituigao Federal.

Meta 19: assegurar condi¢des, no prazo de 2 (dois) anos, para a efetivagao
da gestdo democratica da educacdo, associada a critérios técnicos de
mérito e desempenho e a consulta publica a comunidade escolar, no ambito
das escolas publicas, prevendo recursos e apoio técnico da Unido para
tanto.

A ultima meta trata de investimentos publicos na educacéao publica.

Meta 20: ampliar o investimento publico em educagao publica de forma a
atingir, no minimo, o patamar de 7% (sete por cento) do Produto Interno
Bruto (PIB) do Pais no 50 (quinto) ano de vigéncia desta Lei e, no minimo, o
equivalente a 10% (dez por cento) do PIB ao final do decénio.

Dentre as 20 metas estabelecidas pelo PNE 2014-2024, trés delas tem como
um dos suportes para éxito do alcance da meta o desenvolvimento de tecnologias
capazes de favorecer a melhoria do fluxo escolar, bem como o aprendizado dos

alunos.

Na meta 2, onde busca-se garantir que pelo menos 95% (noventa e cinco por
cento) dos alunos concluam essa etapa na idade recomendada, buscando auxilio
também no desenvolvimento de tecnologias pedagdgicas que consigam articular as

atividades escolares com o ambiente comunitario.

Meta 5 onde o objetivo € alfabetizar todas as criangas, no maximo, até o final
do 3° ano do ensino fundamental, tem como uma das prioridades a qualificagao e
valorizacdo dos professores, também com o fomento ao desenvolvimento de

tecnologias educacionais e inovadoras para as praticas pedagdgicas.

E na meta 8, que é elevar a média para 12 anos estudados da populagao de
18 a 29 anos de idade, igualar a escolaridade média entre negros e nao negros para
8 anos, entre outros, tem como uma de suas estratégias a institucionalizagcado de

programas e desenvolvimento de tecnologias.

O Plano Nacional da Educagao é um instrumento de gestdo que tem por

definigdo ser uma politica educacional que busca dar suporte, através da legislagao
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em vigor, e dar condi¢gdes dos recursos produtivos, humano, tecnolégico, materiais e

financeiro, afim de bem atender a populacgao.

Por ser um direito fundamental que proporciona a aquisicio de outros direitos,
a Educacdo deve ser medida ndo somente pela eficacia e eficiéncia necessarias,
mas, sobretudo, pela sua relevancia, pertinéncia e equidade. A relevancia reporta-se
a promogao de aprendizagens significativas do ponto de vista das exigéncias sociais
e de desenvolvimento pessoal. A pertinéncia refere-se a possibilidade de atender as
necessidades e as caracteristicas dos estudantes de diversos contextos sociais e

culturais e com diferentes capacidades e interesses.

A Educagao comprometida com a igualdade de acesso ao conhecimento a
todos e especialmente empenhada em garantir esse acesso aos grupos da
populagcdo em desvantagem na sociedade, € uma Educagdao com qualidade social e
contribui para dirimir as desigualdades historicamente produzidas, assegurando,

assim, o ingresso, a permanéncia e o sucesso de todos na escola.

O Plano Nacional de Educagao, recentemente aprovado pelo Congresso
Nacional, foi construido com ampla participacdo da sociedade e sancionado sem
nenhum veto. O combate que a sociedade brasileira devera travar é implementa-lo
de forma igualmente participativa e que todas as suas metas sejam atingidas dentro

do tempo previsto. Para Ronca:

A desigualdade que ainda perdura em nosso pais é fruto de muitos fatores.
Para sua reducgdo, sera necessaria a intervengdo de politicas publicas
especialmente elaboradas com tal finalidade. Estes sao os grandes desafios
que temos pela frente na area da Educagdo: implementar o PNE via
mobilizagcado e participagdo de todas as forgas da sociedade, melhorar a
qualidade da Educagédo e contribuir decisivamente para a redugido da
iniquidade ainda tao presente em nossa sociedade (2015, p. 107).

Por tudo isso, neste momento de instituicio do Sistema Nacional de
Educacado (SNE), cabe problematizar o desenho organizacional da instituigcdo
escolar que nao tem conseguido responder as singularidades dos sujeitos que a
compdem. Torna-se inadiavel trazer para o debate os principios e as praticas de um

processo de inclusdo social que garanta o acesso e considere a diversidade
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humana, social, cultural e econdmica dos grupos historicamente excluidos (LIMA
2015).

2.4 SOCIEDADE DA INFORMAGAO E TECNOLOGIA DIGITAIS NA EDUCACAO

Nao ha duvidas que a importancia do acesso a informagao nos dias de hoje
sdo de estrema importdncia em todos os sentidos, seja para construgdo do
conhecimento, seja para analise de cenarios para melhor tomada de decisdes, ou
mesmo para entender melhor o que nos cerca. Nao ha como discordar que, em
funcdo das mudangas do mundo contemporaneo, os meios de comunicacido € a
informacao tornam-se bens preciosos. Sao varios os obstaculos a serem vencidos
pela sociedade, principalmente no que tange a desigualdade social. As
transformacdes sociais perpassam na capacidade da sociedade apropriar-se de
conhecimento, orientados pela ética, o entendimento das interagcdes socioculturais,
além de aspectos politicos e econdmicos, para que assim, possa vir combater as

desigualdades ja tdo amarguradas. Para Werthein:

Dificilmente alguém discordaria de que a sociedade da informagdo € o
principal trago caracteristico do debate publico sobre desenvolvimento, seja
em nivel local ou global, neste alvorecer do século XXI. Das propostas
politicas oriundas dos paises industrializados e das discussées académicas,
a expressao “sociedade de informagao” transformou-se rapidamente em
jargédo nos meios de comunicagao, alcangando, de forma conceitualmente
imprecisa, o universo vocabular do cidaddo. Uno-me a todos os que tém
procurado desfazer a teia de imprecisées verbais em relagdo as mudancgas
do mundo contemporaneo e, desta forma, contribuido para destruir mitos
que impedem uma consciente participagdo nesse processo de mudanga.
Uma reflexao critica que permita compreender as presentes transformagdes
sociais e avaliar suas implicagdes com base em critérios definidos devera
permitir a integragao de critérios socio-culturais e éticos aos econdmicos e
politicos usualmente associados a prescri¢ao da “sociedade da informagao”
e, desta forma, colocar a disposigdo do cidadao caminhos para uma
participagao ativa na construgéo de seu futuro (2000, p. 71).

A humanidade alcangou uma fase evolutiva na qual os aspectos cognitivos e
relacionais da convivialidade humana se metamorfoseiam com rapidez nunca antes
experimentada. Isso se deve em parte a funcdo mediadora, quase onipresente,
dessas novas tecnologias. Junto as oportunidades enormes de incremento da
sociabilidade humana, surgem também novos riscos de discriminagdo e

desumanizacgao.
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No tocante a aprendizagem e ao conhecimento, chegamos a uma
transformacdo sem precedentes das ecologias cognitivas, tanto das internas da
escola, como das que |lhe sido externas, mas que interferem profundamente nela. As
novas tecnologias nao substituirdo o/a professor/a, nem diminuirdo o esforgo
disciplinado do estudo. Elas, porém, ajudam a intensificar o pensamento complexo,
interativo e transversal, criando novas chances para a sensibilidade solidaria no

interior das proprias formas do conhecimento.

A expressdo “sociedade da informacdo” deve ser entendida como
abreviagao (discutivell) de um aspecto da sociedade: o da presenga cada
vez mais acentuada das novas tecnologias da informagdo e da
comunicagao. Serve para chamar a atengéo a este aspecto importante. Nao
serve para caracterizar a sociedade em seus aspectos relacionais mais
fundamentais. Do conceito de sociedade da informagao, passou-se, por
vezes sem as convenientes cautelas tedricas, ao de Knowledge Society
(Sociedade do Conhecimento) e Learning Society (Sociedade Aprendente).
Em francés alguns falam em Societé Cognitive. Parece haver alguma
conveniéncia para admitir, em portugués, a expressao sociedade
aprendente (ASSMANN, 2000, p. 71).

Por sua vez, o conceito de informagao admite muitos significados. O passo da
informacdo ao conhecimento € um processo relacional humano, € ndo mera
operagao tecnoldgica. Em primeiro lugar, € fundamental estabelecer uma distingao

clara entre dados, informagao e conhecimento.

Do nosso ponto de vista, a producdo de dados nao estruturados nao conduz
automaticamente a criagcdo de informacdo, da mesma forma que nem toda a
informacao é sinbnimo de conhecimento. Toda a informacao pode ser classificada,
analisada, estudada e processada de qualquer outra forma a fim de gerar saber.
Nesta acepcgao, tanto os dados como a informacdo sdao comparaveis as matérias-

primas que a industria transforma em bens.

No acesso a sociedade da informacgao as Politicas Publicas podem fazer a
diferenca. Para que sejam aproveitadas todas as vantagens econdmicas e sociais
do progresso tecnoldogico e melhorada a qualidade de vida dos cidadaos, a
sociedade da informacdo deve assentar nos principios da igualdade de

oportunidades, participagcao e integragao de todos, o que s6 sera possivel se todos
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tiverem acesso a uma quota parte minima dos novos servicos e aplicagoes

oferecidos pela sociedade da informacéo.

As tecnologias da informagcdo e da comunicagdo ja ndo sao meros
instrumentos no sentido técnico tradicional, mas feixes de propriedades ativas. Sao
algo tecnologicamente novo e diferente. As tecnologias tradicionais serviam como

instrumentos para aumentar o alcance dos sentidos (brago, visdo, movimento etc.).

As tecnologias ampliam o potencial cognitivo do ser humano (seu
cérebro/mente) e possibilitam mixagens cognitivas complexas e cooperativas. Uma
quantidade imensa de insumos informativos esta a disposi¢do nas redes (entre as
quais ainda sobressai a Internet). Um grande numero de agentes cognitivos
humanos pode interligar-se em um mesmo processo de construgdo de
conhecimentos. E os préprios sistemas interagentes artificiais se transformaram em
maquinas cooperativas, com as quais podemos estabelecer parcerias na pesquisa e

no aviamento de experiéncias de aprendizagem.

Isto significa que as tecnologias da informacdo e da comunicagdo se
transformaram em elemento constituinte (e até instituinte) das nossas formas de ver
e organizar o mundo. Alias, as técnicas criadas pelos homens sempre passaram a
ser parte das suas visdes de mundo. Isto ndo é novo. O que ha de novo e inédito
com as tecnologias da informagdo e da comunicagao é a parceria cognitiva que elas
estdo comecando a exercer na relacdo que o aprendente estabelece com elas.
Termos como “usuario” ja nao expressam bem essa relagdo cooperativa entre ser
humano e as maquinas inteligentes. O papel delas ja ndo se limita a simples
configuragcdo e formatacédo, ou, se quiserem, ao enquadramento de conjuntos
complexos de informacao. Elas participam ativamente do passo da informacao para
o conhecimento (ASSMANN, 2000).

No que tange acesso a informagdo como um insumo valioso nas
transformagdes que nos cercam, € possivel afirmar que as tecnologias da
informacdo potencializam com rapidez e eficacia as transformacbdes das

organizagoes.



52

Neste quesito, estando na era do compartilhamento das informacdes e com
avancgos tecnoldégicos tao rapidos que tornam obsoleto hoje a informagao de ontem,
em que as melhores tomadas de decisdes baseiam-se na melhor analise das
informacdes e quanto mais rapido, melhor, comeca a se definir a sociedade da

informacéo.

Assmann (2000, p. 8-9) define a sociedade da informagao da seguinte forma:

A sociedade da informagao é a sociedade que esta atualmente a constituir-
se, na qual sdo amplamente utilizadas tecnologias de armazenamento e
transmissao de dados e informagédo de baixo custo. Esta generalizagédo da
utilizagao da informagdo e dos dados & acompanhada por inovagdes
organizacionais, comerciais, sociais e juridicas que alterardo profundamente
0 modo de vida tanto no mundo do trabalho como na sociedade em geral.

Esta sociedade da informagao e as grandes evolugbes das tecnologias estao
propiciando ambientes de geragcao de conhecimento e potencializando os avangos
da prépria tecnologia, onde os instrumentos tradicionais expandiam o alcance dos
sentidos. As tecnologias novas expandem areas que auxiliam em tarefas mais
complexas como a cooperagcdo em atividades cognitivas e principalmente, uma

gama de informacgdes a disposi¢do na grande rede.

Compreender a tecnologia como um potencial na educagcéo de forma que
cumpram seu papel de mediacao critica nos ambientes e situacbes dos espacgos
educativos, torna-se uma revolugdo na gestdo conhecimento. E transcender as
paredes das escolas para um mundo rico em informacao e cheio de demandas. Por

tudo isso, compreende-se que:

A educagdo é um dos pilares da construgdo da sociedade da informagao.
Educar, para além da capacitagao do uso das tecnologias de informagao e
comunicagao, proporcionaria aos individuos exercitar as novas formas de
pensar, agir e conhecer para participar da producao de bens e servigos, das
tomadas de decisédo e de saber operar eficientemente o conhecimento nas
atividades  laborais, ferramentas, equipamentos e tecnologias
constantemente atualizadas (SILVA; CORREIA E LIMA, 2010, p. 20).

Nessa perspectiva, a educacdo assume um papel relevante na sociedade em
que se prioriza o dominio de certas habilidades. Os individuos desprovidos de

competéncias para processar a informagao e ressignifica-la, para transformar em
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informacao e conhecimento valorizado por essa sociedade, poderao ser excluidos.
Pensamos que a educagao precisa estar atenta aos novos espagos de
aprendizagem e produgcdo do conhecimento possibilitado pelas tecnologias de

informacéo e comunicacgao.

Postulamos que a educacdo € o elemento—chave para a construgao de uma
sociedade da informagdo e condigdo essencial para que pessoas e organizagdes
estejam aptas a lidar com o novo, a criar e, assim, garantir seu espaco de liberdade

e autonomia. Entendemos que:

a educagao deve permanecer ao longo da vida para que o individuo tenha
condigbes de acompanhar as mutagbes tecnolégicas. O que pode ser
disponibilizado por meio das tecnologias de informagdo e comunicagao
torna—se pedagdgico pela acédo do individuo—aprendente. Portanto, é
preciso pensar uma educagao que privilegie essas tecnologias assim como
0s ginasios de esporte, os laboratérios de ciéncias e outros espacos
familiares ao professor (SILVA; CORREIA E LIMA, 2010, p. 20-21).

Enfatizamos que cabe ao educador, reconhecer os espagos virtuais
necessarios a seus recursos didaticos, principalmente se o relacionarmos com as
bibliotecas digitais, que se torna ferramenta para pesquisa de conteudos e
disseminacao de informacdes capazes de enriquecer a educacdo a caminho da

sociedade da informagao. Logo,

O Brasil apresenta um circulo virtuoso de avangos no uso intensivo das
tecnologias informacionais nas escolas e no ensino superior pela criagao
de: novos espagos de acesso publico, politicas educacionais e
desenvolvimento tecnoldgico. Contudo, ha uma énfase maior na tecnologia
do que na incluséo social, deixando a sociedade condicionada ao acesso
tecnolégico sem haver uma reestruturagao curricular do ensino, que deveria
passar pela insergdo dos educadores na reestruturagdo de um novo modelo
de ensino e aprendizagem (SILVA; CORREIA E LIMA, 2010, p. 21).

Assistimos o aparecimento de muitos telecentros e a ampliacdo do acesso as
midias eletronicas, criados como uma forma de fornecer um amplo acesso a
informacao para a sociedade, quando as politicas educacionais tém sido realizadas

de forma fragmentada.

Diante de tantos questionamento e avancos, questionamos quanto as

dicotomias da sociedade da informacgao: por que € desejavel promover a sociedade
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da informacao? As respostas passam por varias vertentes, que deve atravessar uma

visdo mais social, dando vazao a sociedade colaborativa.

2 5INSERCAO DAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICACAO (TIC)
NA EDUCACAO

2.5.1 Tecnologia de Informag¢ao e Comunicagao

As novas tecnologias e a informatica estdo presentes em nosso dia a dia.
Estamos permeados por ela na grande maioria dos processos impactando

diretamente no modus operantes das comunidades. Segundo Barra (2007):

O entendimento da tecnologia passa por sua insergdo na sociedade
capitalista, do mesmo modo como se processa a chamada revolugéo
informacional. As mudangas na produgdo, circulagdo e consumo da
informagédo sdo um dos elementos que sustentam o desenvolvimento das
Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo (TIC’s). A informatica é o
carro-chefe dessas transformacgdes, pois a vedete dessa revolugdo € o
computador. (BARRA, 2007, p.24).

A acelerada evolugdo cientifica e tecnolégica da informatica e das
transformacdes do ambiente, além dos efeitos da globalizagdo, traz a tona a
importancia de ser retomado o conceito original de educar, em que o aluno ocupa a
posicao central e relevante do ato pedagdgico. O avango tecnoldgico, pode tornar

ultrapassado no dia de amanha o conhecimento que hoje é atual.

Em um mundo em que a tecnologia esta convertendo um mercado de massas
em milhdes de nichos e em que a variedade de escolhas nunca foi tdo grande, é
necessario que as escolas ampliem seus conhecimentos basicos. A partir desse
quadro, as novas tecnologias como forma de meios auxiliares de ensino podem
proporcionar uma educagao por exceléncia, com troca de informacdes instantaneas
e a construgdo do conhecimento online e compartilhado e, principalmente, agindo

como ferramenta de inclusao e letramento digital.

Silva et al (2005, p.32) argumentam que:
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[...] se a inclusao digital € uma necessidade inerente desse século, entao
isso significa que o cidadao do século XXI, entre outras coisas, deve
considerar esse novo fator de cidadania, que é a inclusao digital. E que
constitui uma questao ética oferecer essa oportunidade a todos, ou seja, o
individuo tem o direito a inclusdo digital, e o incluido tem o dever de
reconhecer que esse direito deve ser estendido a todos. Dessa forma,
inclusdo digital € um processo que deve levar o individuo a aprendizagem
no uso das TICs e ao acesso a informagao disponivel nas redes,
especialmente aquela que fara diferenga para a sua vida e para a
comunidade na qual esta inserido.

Nesse mesmo sentido, sobre o uso das TIC para a inclusao social, Miranda

argumenta que:

[...] a exclusao digital esta relacionada as condi¢des de vida do individuo, no
geral. Sao as iniciativas de inclusao digital, que atualmente permitem que
haja excecgdes, isto é, de que parcelas marginalizadas da populagao tenham
acesso a tecnologia. A exclusao digital pode ser considerada uma faceta da
exclusao social, numa sociedade da informagao. E se esta possui diversas
combinagdes, as politicas publicas de inclusdo digital também devem ser
pertinentes a realidade dos excluidos digitais e, como vimos, numa situagao
ideal, permitir a eles ultrapassarem as amarras destas realidades. (2005,
p.32)

E também na afirmacéo de Neri (et al) de que:

As agdes da inclusao digital buscam difundir o sucesso obtido na tecnologia
de ponta pelos mais desfavorecidos. O analfabetismo digital, ao afetar a
capacidade de aprendizado, a conectividade e a disseminagdao de
informagdes, gera consequéncias virtualmente em todos os campos da vida
do individuo. O acesso a tecnologia digital pode se dar em varias instancias:
nos lares, no trabalho, nos negécios, nas escolas, nos servigos publicos, em
geral, e etc. A inclusao digital € cada vez mais parceira da cidadania e da
inclusdo social, ela esta presente do apertar do voto das urnas eletrdnicas
ao uso dos cartdes do Bolsa-Familia.(inclusdo e redistribuigdo privada).
(NERI et al, 2005, p.13).

2.5.2 A insercao das Tecnologias da Informagdao e comunicagao (TIC) na

educagao

Surge a ideia da inser¢do da Tecnologia da Informacdo e Comunicagao na
Educagdo. One Laptop per Child (OLPC) (um laptop por crianga) € um projeto
mantido pela Associagdo One Laptop per Child (OLPCA), instalada em Miami e a
Fundacdo OLPC (OLPCF) com sede em Cambridge, duas organizagao sem fins

lucrativos dos Estados Unidos criadas para supervisionar a criacao de dispositivos
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educacionais acessiveis. O projeto foi originalmente financiado por organizagdes tais
como AMD, Chimei, eBay, Google, Marvell, News Corporation, Nortel, RedHat e
Quanta.

A fundacao, liderada por Nicholas Negroponte, idealizador do projeto,
atualmente supervisiona o desenvolvimento das futuras versdes de software e
hardware, incluindo o tablet OLPC XO-3.

Oficialmente a OLPC iniciou suas atividades em janeiro de 2005 por ocasiao
da apresentacao de sua proposta em Davos na Suiga, no Férum Econémico Mundial

por Nicholas Negroponte, Presidente da OLPC.

Iniciativa anunciada pelo presidente de OLPC, é uma tecnologia que busca
revolucionar a educacao, disponibilizando computadores a um custo de U$100,00,
tendo como alvo os paises em desenvolvimento, entre eles o Brasil, que ja

demostraram interesse no projeto.

O OLPC tem como objetivo proporcionar a cada crianga com um laptop,
conectado, de baixo custo e baixo consumo de energia. Para este fim, foi projetado
um hardware com conteudo e software para a aprendizagem colaborativa, ludico e
interativo. Com o acesso a este tipo de ferramenta, as criangas estao envolvidas em

sua prépria educacgao, aprendendo, compartilhando e criando conhecimento juntos.

2.5.3 A insergao das TIC’s na educag¢ao no Brasil

O Programa Nacional de Informatica Educativa (PRONINFE) foi instituido em
outubro de 1989 pelo MEC e teve seu Regimento Interno aprovado em margo de
1990. Sendo este o primeiro programa de informatica voltado para a educagéo no
Brasil. Em setembro do mesmo ano, o PRONINFE foi integrado ao PLANIN (Plano

Nacional de Informatica e Automacéao, do Ministério de Ciéncia e Tecnologia).

O PRONINFE possuia um modelo funcional e geograficamente
descentralizado, funcionando através de centros de informatica na educacao
espalhados por todo o pais. Esses centros contavam com apoio mutuo, divulgando e

analisando projetos educacionais, seus objetivos e resultados. Outro ponto forte do
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PRONINFE era a formagao de professores dos trés graus (hoje fundamental, médio
e superior), bem como na area de educagao especial e em nivel de pés-graduacgao.
Também visava a pesquisa sobre a utilizacdo da informatica na educacéo,

aproveitando a interatividade e a interconectividade que o computador possibilitava.

O Prolnfo, inicialmente denominado de Programa Nacional de Informatica na
Educacao, foi criado pelo Ministério da Educacao, através da portaria n° 522 em
09/04/1997, com a finalidade de promover o uso da Telematica como ferramenta de
enriquecimento pedagogico no ensino publico fundamental e médio. As agbes do
Programa sao desenvolvidas pela Secretaria de Educagédo a Distancia - SEED,
deste Ministério, por meio do Departamento de Infraestrutura Tecnoldgica - DITEC,
em articulagdo com as Secretarias de Educacao do Distrito Federal, dos Estados e

de alguns Municipios.

2.6 O PROINFO

Criado no ano de 1997 pela Portaria n° 552 (09/04/1997), o Programa
Nacional de Informatica na Educagao (Prolnfo), foi cunhado com a finalidade de
difundir e promover o uso da tecnologias de informatica e telecomunicagdo como
ferramenta pedagdgica nas escolas publicas de ensino fundamental e médio do

Brasil.

No Brasil, a democratizagdo do acesso as tecnologias digitais, ganha
destaque nos ultimos 20 anos, por meio de programas sociais de governo. Esses
programas levam as tecnologias para perto da populagdo menos favorecida

deixando de ser um privilégio de poucos (COSTA, 2015).

Dessa forma, o Prolnfo € uma politicas publica de governo criada pelo
Ministério da Educagao e Cultura (MEC) com finalidade de inclusdo da tecnologia
digital, alfabetizacéo e letramento digital, bem como a integracdo e coordenagao de

servicos de computacdo, comunicacao e informacao.
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O acesso aos diversos recursos educacionais digitais favorece a inclusao
social, educacional e profissional. A inclusdo tecnoldégica na escola oferece
condicbes para a ampliacdo do conhecimento. Para tanto, faz-se necessaria a
preparagao das criangas para uma cultura informatizada e sobre esse aspecto, Levy
(1998) afirma que as criangas, no século XXI, aprenderiam a ler e escrever através
de computadores e maquinas editoras de texto, e utilizariam esses dispositivos para

gerir recursos audiovisuais e produzir sons e imagens.

Demo (2009) enfatiza que através do computador as criangas aprendem
muito mais do que ler e escrever, pois ha materiais diversificados para ver, escutar,
manipular e mexer. Assim, o professor precisa reinventar novas possibilidades em
sala de aula, para que o aluno imagine, crie, se desenvolva e evolua no seu tempo

dando mais significado a sua aprendizagem.

Nesse sentido, percebe-se a importancia de programas sociais como o
Proinfo que promova a democratizagdo do acesso as tecnologias na rede publica
escolar. Através do Prolnfo é possivel uma escola equipada com as tecnologias
adequadas para atender as criangas desde a sua entrada na educacgao basica, mas
no entanto, sabe-se que somente esse aparato tecnolégico ndo dara conta de

garantir a qualidade na educacgao (COSTA, 2015).

Dessa forma, €& necessario que todos os envolvidos na educagao:
professores/educadores, supervisores e coordenadores, estejam comprometidos e
capacitados para lidar com as tecnologias. E as tecnologias precisam estar
dispostas num ambiente favoravel, com uma infraestrutura adequada, precisam

estar atualizadas em condi¢des favoraveis de uso e pessoal qualificado.

Com o processo de inclusdo das tecnologias na escola, aprende-se a lidar
com a diversidade, a facilidade e a rapidez de acesso as informagdes, bem como
com novas possibilidades de comunicacdo e interagdo, 0 que proporciona novas
formas de ensinar, aprender, e construir conhecimentos significativos. Diante do
exposto, justifica-se e busca-se responder o seguinte problema: as ag¢des do Prolnfo

contribuem para a utilizagdo das TIC como recursos pedagdgicos nas escolas?
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Fundamentado nas prerrogativas previstas na LDB (Lei no 9.394/96),

especialmente no que se refere aos Art. 32 e 53, tal como segue:

Art. 32, Inciso Il - a compreensao do ambiente natural e social, do sistema
politico, da tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a
sociedade;

Art. 35, Inciso IV - a compreensao dos fundamentos cientifico-tecnolégicos
dos processos produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de
cada disciplina.

Em 12 de Dezembro de 2007, o Decreto n° 6.300, que dispdem sobre o
Programa Nacional de Tecnologia Educacional - Prolnfo, traz uma nova leitura e tem
como finalidade a promogédo do uso pedagogico das tecnologias de informagao e
comunicacao nas redes publicas de educacgao basica, executado sob custodia do
Ministério da Educagao, em regime de colaboragdo entre a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, mediante adesao. Os objetivos do Prolnfo dispostos

pelo Paragrafo Unico do decreto supracitado. So eles:

| - promover o uso pedagdgico das tecnologias de informagdo e comunicagao
nas escolas de educagao basica das redes publicas de ensino urbanas e rurais;

Il - fomentar a melhoria do processo de ensino e aprendizagem com 0 uso
das tecnologias de informagao e comunicagao;

lIl - promover a capacitagao dos agentes educacionais envolvidos nas agdes
do Programa;

IV - contribuir com a inclusdo digital por meio da ampliagdo do acesso a
computadores, da conexao a rede mundial de computadores e de outras tecnologias
digitais, beneficiando a comunidade escolar e a populagao proxima as escolas;

V - contribuir para a preparagao dos jovens e adultos para o mercado de
trabalho por meio do uso das tecnologias de informag¢ao e comunicacéao; e

VI - fomentar a produgao nacional de conteudos digitais educacionais.

O Plano é calcado em um sistema estratégico que tem como premissa
garantir a utilizagdo de recursos tecnoldgicos e com a capacitagdo dos professores
e o desenvolvimento de conteudo, promover oportunidades de igualdade no acesso

as tecnologias, de aprendizagem sob a plataforma das novas ferramentas e



60

democratizagdo do conhecimento as criangas e jovens, sob uma proposta

educacional compativel com as novas exigéncias de mercado.

O funcionamento do Prolnfo se da de forma descentralizada, existindo em
cada unidade da Federacdo uma Coordenacdo Estadual, e os Nucleos de
Tecnologia Educacional - NTE, dotados de infraestrutura de informatica e
comunicagao que reunem educadores e especialistas em tecnologia de hardware e

software.

A partir de 12 de dezembro de 2007, mediante a criacdo do decreto n° 6.300
o Prolnfo passou a ser Programa Nacional de Tecnologia Educacional, tendo como
principal objetivo promover o uso pedagdgico das tecnologias de informacéo e
comunicacao nas redes publicas de educacao basica.

No ambito estadual, o Prolnfo é coordenado pelo Gestor do Setor de
Educacao a Distancia, contando com cinco NTE ja em funcionamento e treze em
fase de implantacéo, localizados em cada Municipio das Diretorias Regionais da
Educacgao, da Cultura e dos Desportos - DIRED. O NTE é o parceiro mais proximo
da escola no processo de inclusao digital, orientando os gestores, professores e
alunos, quanto ao uso pedagdgico das tecnologias em sala de aula, bem como na

manutencio desses aparelhos.

Funcbes Basicas dos NTE:

» Capacitar professores e técnicos de suporte;

* Prestar suporte pedagdgico e técnico as escolas;

» Pesquisar, desenvolver e disseminar experiéncias educacionais;

* Interagir com as Coordenagdes Regionais e Nacional do Prolnfo.

O objetivo do Proinfo, descrito no seu desenvolvimento, busca lancgar-se
contra um cenario de desigualdade na formagao dos alunos das escolas publicas, se
comparadas com o acesso a tecnologia e estrutura fisica, bem como a metodologia
utilizada nas escolas particulares. Com a descentralizagcdo de recursos para
aquisicao de meios auxiliares de ensino, no que tange tecnologia, busca o

fortalecimento da educacado, principalmente no que se refere a uma sociedade
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informatizada e acesso a informagao, incentivado por novas metodologias,

construgcao de conhecimento e assim, reduzindo a exclusao digital.

O Prolnfo, implementado pelo Ministério da Educacao e do Desporto, visava
distribuir equipamentos de informatica para todas as escolas que possuissem mais
de 150 alunos contemplando as turmas do 5° ao 8° ano, buscando assim
desenvolvimento de novas praticas pedagodgicas, promovendo o letramento digital

mudando o processo de ensino e de aprendizagem.

O programa contempla agdes de formagao que contribuam para dinamizar os
processos de ensino e de aprendizagem, desenvolver potencialidades, habilidades e
conhecimentos especificos e tem com ferramentas para dar suporte os seguintes

ferramentas de apoio:

Figura 1 - Projetor Prolnfo

Fonte: Pesquisa Google Imagens: Ferramentas Prolnfo

O Projetor Prolnfo ou Computador Interativo (Figura 1) desenvolvido para facilitar a
interatividade. O dispositivo portatil, pesando algo em torno de 4 quilogramas, é
equipado com teclado, mouse, portas USB, porta para rede wireless, unidade leitora
de DVD e um projetor multimidia. O dispositivo permite apresentar conteudos digitais
armazenados no servidor da escola, além de um sistema operacional com cédigo-
fonte aberto. Ele pode ainda operar como uma lousa digital, transformando a

superficie de projecdo em um quadro interativo.
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Figura 2 - e-Prolnfo - Ambiente Figura 3 - Ambiente Virtual de

Virtual de Aprendizagem Aprendizagem
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Fonte: Pesquisa Google Imagens: Fonte: Pesquisa Google Imagens:

Ferramentas Prolnfo Ferramentas Prolnfo

O Ambiente Colaborativo de Aprendizagem (e-Proinfo) (figuras 2 e 3) € um
ambiente virtual colaborativo de aprendizagem que permite a concepgao,
administracdo e desenvolvimento de diversos tipos de agdes como cursos a
distancia, complemento a cursos presenciais, projetos de pesquisa, projetos
colaborativos e diversas outras formas de apoio a distancia e ao processo ensino-

aprendizagem (Portal do MEC).

Figura 4 - Laboratério de Informatica
T ’ ._[”_1-':' n

Fonte: Pesquisa Google Imagens: Ferramentas Prolnfo
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Os laboratérios de informatica Prolnfo (figura 4) sdo compostos com
computadores com acesso a internet e softwares livres, roteadores e
estabilizadores, além de impressoras. Os equipamentos sdo comprados e
distribuidos pelo MEC e os governos locais, prefeituras e governos estaduais,

providenciam a estrutura necessaria para instalagdo dos equipamentos (Portal do
MEC).

Figura 5 - Lousa interativa

Fonte: Pesquisa Google Imagens: Ferramentas Prolnfo

As lousas interativas (Figura 5) fornecidas pelo Prolnfo permitem
interatividade, dinamismo e integracdo. Os conteudos produzidos pelo MEC
permitem ao educador e educando trabalhar com criatividade os conteudos em sala
de aula (Portal Prolnfo).
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Figura 6 - Aplicativos e programas voltados para aprendizagem

Fonte: Pesquisa Google Imagens: Ferramentas Prolnfo
A Figura 6 traz ilustrado os aplicativos e programas produzidos para o

programa permitem a acesso a materiais mais dinamicos potencializando a

interatividade com o conteudo trabalhado.

Figura 7 - Laptops

Fonte: Pesquisa Google Imagens: Ferramentas Prolnfo

Parte do projeto um computador por aluno, melhora e potencializa o contado
do aluno com a tecnologia. Aqui no Brasil foi realizado parceria com uma marca de
computadores que produziram equipamentos voltados para o programa. Um LapTop

pequeno (Figura 7), de facil transporte e que possui tudo que o aluno precisa
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Figura 8 - “Tablet’s”

Fonte: Pesquisa Google Imagens: Ferramentas Prolnfo

Os tablets distribuidos pelo programa sao modelos de 7 ou 10 polegadas,
bateria com duracdo de até 6 horas de uso, tela multitoque, camera e microfone
para trabalho multimidia, saida de video, conteudos pré-instalados e com peso
reduzido. Com este dispositivo a iteragdo com o conteudo transforma o aprendizado
em uma pratica muito mais elaborada e de facil compreensao, além de propiciar a

construgcao do conhecimento em conjunto.

Figura 9 — Acesso a internet via “wifi”

Fonte: Pesquisa Google Imagens: Ferramentas Prolnfo

A proposta visa propiciar ambientes colaborativos no que diz respeito a
geragado de conhecimento. Todos estes meios auxiliares de ensino vém corroborar
para um ambiente de geracdo do conhecimento, onde professores e alunos

assumem papel principal na educacio, possibilitando ambientes colaborativos.
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Obviamente s6 serao possiveis com interesse real dos governos e participacao da
populacao para fortalecer as politicas publicas para educagao, que permitam acesso

a informacao, fortalecendo assim a democracia.

O Prolnfo percorre muitos caminhos em longas distancias pelo Brasil. Todos
os Estados foram beneficiados com recursos do programa. Através do Programa
que foi implantado por meio dessa Politica Publica, pode ser revelado grandes
avancos no que se trata de democratizacdo do acesso as TIC com a implementacao

de laboratérios tecnolégicos nas escolas publicas (COSTA, 2015).

Nesse sentido, concorda-se com Castells (2009), quando salienta que a
revolugao tecnoldgica adentrou a sociedade no século XX causando transformacoes
visiveis no dia a dia da populagdo e sem duvida essa € uma nova era e 0 comecgo de
uma nova existéncia e, a era da informagdo, conhecimento e desenvolvimento
social. Para muitos autores essa iniciativa foi valida, embora apresente algumas
deficiéncias, precisando ser melhorada, mas acreditam que é o primeiro passo para

a democratizacao das TIC na escola.

No que tange a avaliagdo sobre o Programa no Rio Grande do Sul, alguns
dados podem ser evidenciados. A analise sobre a democratizagao e expansao das
tecnologias acontece através do Prolnfo com a distribuicdo de computadores nas

escolas publicas na cidade de Erechim no Estado do Rio Grande do Sul/RS.

Os dados foram obtidos por meio da andlise do artigo “A formacao de
professores nas politicas publicas de inclusdo digital: o programa UCA-Erechim
(RS)”. Para Richit e Maltempi (2013) foram distribuidos em 2011, aproximadamente
500 notebooks para professores da rede publica municipal de ensino, recursos
esses adquiridos pela Secretaria Municipal de Educacéo, através do Programa UCA
Erechim. Posteriormente, até maio de 2012, foi distribuido um computador portatil

para cada estudante das escolas contempladas.

Mencionamos que a inclusao digital do professor, € a primeira agao para que
haja mudancgas na pratica do professor, nos processos de aprendizagem e produgao

de conhecimento, na cultura escolar e, principalmente, na propria formagao do
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professor, sejam concretizadas. O uso das tecnologias € um desafio constante na
pratica diaria dos professores, a pesquisa aponta que muitos profissionais tém

medo, se sentem inseguros para usarem o computador no trabalho (COSTA, 2015).

Nesse sentido, insistimos que entendem que a concretizagdo da inclusao
digital requer ac¢des além da democratizagado das tecnologias e do acesso a elas.
Este fato pressupde mudangas de dimensao pedagdgica, epistemoldgica e cultural
no que diz respeito a formagao de professores e as praticas promovidas em sala de
aula. Para que as mudangas ocorram deve perpassar aos projetos escolares, o

curriculo e as praticas educativas.

Os pesquisadores indicam também que a implantacdo do Programa Um
computador por aluno (UCA) em Erechim é essencial para a promogao da inclusao
digital, uma vez que é preciso promover a formagao dos professores para que

mudancgas nas praticas de sala de aula sejam viabilizadas.

Espera-se que os docentes possam acessar e tornar acessivel aos
estudantes as possibilidades pedagodgicas dos ambientes informatizados de
aprendizagem. Este fato favorece a interagdo dos mesmos com as tecnologias
disponiveis, oportunizando uma abertura articulada aos diferentes ambientes, onde
percebe-se grandes mudancgas na aprendizagem, na interagdo dos alunos dentro e

fora da escola e na sua articulagdo com outras instituicdes (COSTA, 2015).

Quanto a formagao de professores para o uso das TIC, evidencia-se ainda,
um vasto desafio para a maioria dos professores da rede publica. A formacao
pedagogica docente em tecnologias é essencial para o uso das ferramentas na
educacéo. Estar qualificado para o uso tecnolégico pressupde a visao de uma nova
pedagogia, que “possibilite e integre o local com o global; que contemple as
diferentes opcdes multidisciplinares, interdisciplinares e transdisciplinares, mesmo

que em diferentes graus de integracao” (PABLOS, 2006, p. 73).

A partir do Proinfo indicamos que ha possibilidades de uso das TIC na escola,
mas os alunos ainda utilizam pouco as ferramentas em seu dia a dia escolar e

quando as utilizam é apenas para diversdo. Os alunos sdo mais ousados, curiosos e
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buscam conhecer, investigar e manipular as TIC sem medo de errar, dessa forma
eles sentem-se inseridos no mundo digital, assim concorda-se com Levy (1998) ao
afirmar que as criangas, no século XXI, aprenderiam a ler e escrever através de
computadores e maquinas editoras de texto, e utilizariam esses dispositivos para

gerir recursos audiovisuais e produzir sons e imagens, sem dificuldades.



3 ANALISES E DISCUSSOES DO PROINFO

A intencdo deste capitulo é abordar através da pesquisa na Biblioteca Digital

Brasileira de Teses e Dissertagcdes (BDTD), publicadas entre os anos de 2010 e

2015, que constitui o foco desta pesquisa ao qual foi descrita no percurso

metodoldgico do presente trabalho. Obteve-se como resultado, tendo como palavra

chave da pesquisa o Prolnfo dentro do periodo compreendido entre 2010 e 2015, 32

teses e dissertagbes conforme apresentado no Quadro 1 deste capitulo, sendo um

destes trabalhos aparecendo dobrado, restando 31 trabalhos validos, tal como

segue:
Nr Titulo Autor INSTITUICAO UROED | A
producdo | public
A insercao e uso das TIC
nas escolas publicas do
estado do Rio de Janeiro: .. PUC(RJ. )
ostudo de caso com os Jéssica Pontificia
1 : Zacarias de Universidade Dissertagdo | 2013
concluintes do curso de o ;
! n Andrade Catdlica do Rio
pos-graduacao lato sensu De Janeiro
“tecnologias em educacao
EAD/PUC-Rio”
O laborauorio PIoInfo: LSO | paria UNINOVE -
2 propriag C Joseneide Universidade Dissertagcdo | 2015
tecnologias educacionais o
Apolinario Nove de Julho
por parte dos professores
O uso pedagégico das TIC Maria UFRN -
como expansao das | Aparecida Universidade ; ~
3 capacidades: o Prolnfo | Ramos da Federal do Rio Dissertagao | 2010
Natal/RN Silva Grande do Norte
Inovar ¢ _preciso: Claudia UDESC -
SENEEEEEDS €0 Mo Maria Universidade do
4 | em educagao dos . Dissertagdo | 2010
Francisca Estado de Santa
programas Prolnfo, L :
Teixeira Catarina

enlaces e educar
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. . PUC/RS -
Proinfo e o ensino de .
matematica em Pimenta Raimundo Pontificia
5 S Nonato Universidade Dissertagdo | 2011
Bueno-RO: implicagdes e . o X
desafios Filho Catdlica do Rio
Grande do Sul
Proinfo em Nova .Iguagu: ' UERJ -
tecnologia educacional e Naira . .
< Universidade do . ~
6 | formacéao cultural ou Fonseca : Dissertacdo | 2014
. e . : Estado do Rio De
informatica educativa e Fois .
. ~ Janeiro
semiformacéo?
Um olhar  sobre a . UFLA -
implantacao do Proinfo em Vania De Universidade
7 plantagao do Frol Fatima Dissertagéo | 2014
escolas municipais de Federal de
. . Flores
Minas Gerais Lavras
Politica publica e
educacao digital no ensino Iris Laura UFRN -
fundamental em Natal/RN: : Universidade . ~
8 i . Batista . Dissertacdo | 2010
andlise de eficacia da Martins Federal do Rio
atuagcao dos objetivos do Grande do Norte
Proinfo municipal
Avaliagdo do programa
nacional de tecnologia Wilma UFC -
9 | educacional - Proinfo na | Rodrigues Universidade Dissertagdo | 2013
perspectiva da formacgéao Freire Federal do Ceara
docente em Fortaleza
Competéncias em
informacado para inclusao UFPB -
digital: os professores da it Universidade
10 e e Eugénio da Dissertagdo | 2014
educacéo basica na . Federal da
: ~ Silva Neto .
sociedade em rede Joao Paraiba
Pessoa 2014
Enunciar democracia e PUC/RJ -
realizar o] mercado: Marcia Pontificia
11 | politicas de tecnologia na | Correa E Universidade Dissertagdo | 2011
educacdo até o Proinfo Castro Catolica do Rio
Integrado (1973-2007) De Janeiro
Formagao continuada de
professores: analise sobre . UFS -
. Maria Elze . .
uso das tecnologias da Universidade . ~
12 | . ~ L dos Santos Dissertagdo | 2011
informagao e comunicagao - . Federal do
L Placido :
- TIC na organizagéo do Sergipe

trabalho pedagdgico




71

Tecnologias de
informagao e comunicacao

na educacdo e inclusao Hérica UFC -
13 | socio-digital; uma . Universidade Dissertacdo | 2012
o Queiroz .
avaliagdo do programa de L Federal do Ceara
. . ~ Oliveira
informatica na educacéo -
Proinfo em Fortaleza
Integracéo de tecnologias
14 e lingua Ingiesa. Universidade Tese 2012
concepcoes tedricas, Soares )
. ~ L Estadual Paulista
crengcas e interacbes na Vieira
pratica docente
PUC/CAMPINAS
Professor e o uso de o
informatica em escolas Patricia - Pontificia
15 i Universidade Dissertagdo | 2010
publicas: o exemplo de Barreto o1
. Catdlica de
Campinas :
Campinas
A inclusdo digital nas
politicas publicas de
insercdo das tecnologias Maria Léa UFBA -
16 ik IO © | Guimarzes SR PUHEIRES DR IblE Dissertacdo | 2014
comunicagao na da Silva FEDERAL DA
educacdo: o discurso e a BAHIA
pratica dos cursos de
formacgao de professores
Difusdo tecnoldgica no
ensino de linguas: o uso Adriana UFMG -
de computadores portateis Gouvéa Universidade
17 nas aulas de lingua Dutra Federal de Minas Tese 2012
portuguesa sob a dtica da Teixeira Gerais
complexidade
iy . - Sandra UNICAMP -
Politica de informatica na : . .
18 | educagdo: o discurso U MTEEIEEEE Tese 2012
overr?améntal Wrobel Estadual de
9 Straub Campinas
Tecnologias digitais: 0 seu . UNISINOS -
lugar nas praticas | Elizabete . .
- : Universidade do . ~
19 | pedagégicas em uma | Rodrigues . Dissertagdo | 2013
e . Vale do Rio Dos
escola publica municipal Sales

do Piaui

Sinos
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Disseminacao das
tecnolog~|as dlglt.als e . UNISINOS -
promogcdo da inclusao Carine Universidade Do
20 | digital na educagao Bueira . Tese 2013
A .. . Vale do Rio dos
publica: estratégias da Loureiro S
: inos
governamentalidade
eletrénica
gf:;)ill?as' uso %a:)r?:t?oraté?ig Cleber UnB -
21 S - Cardoso Universidade de | Dissertacédo | 2013
de informatica pelos ) e
Xavier Brasilia
professores de arte
Inclusao digital de
professores da secretaria Marcio UnB -
22 | de educacdo do distrito E ) Universidade De | Dissertagdo | 2010
, erreira e
federal: um estudo sobre a Brasilia
formacao docente
Historias de laboratodrios, Angela Uni\L/JeFrgid-ade
23 | laboratoristas e ensino de | Marcia da Dissertacdo | 2013
lingua portuguesa Silva Federal de
Uberlandia
Do presencial ao virtual: UEL -
contribuicbes do uso de Marcelo Universidade
24 | ambientes virtuais e José da Tese 2013
. . Estadual de
ferramentas on-line para o Silva :
. ) Londrina
ensino de literatura
Comunicagao grafica em Taciana de UFRN -
interfaces de hipermidia ; Universidade
25 ~ A Lima : Tese 2010
de educacdo a distancia BUrQOS Federal do Rio
via web 9 Grande do Norte
Indicadores de UFPR -
disponibilidade e uso de Rosane Universidade . ~
26 | TIC's nos CEEBJA'S de|  Ortiz Federaldo | Dissertagao | 2014
Curitiba Langner Parana
Incluséo digital no Brasil: R UFP -
trajetéria e casos do enan Universidade .
27 Cabral Da Dissertacdo | 2013
programa aluno conectado . Federal de
Silva
em Pernambuco Pernambuco
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Direito a comunicagcao
como direito humano: Isabel
desafios e potencialidades Cristina UFBA -
28 | que a insergao das TIC na Morei Universidade Dissertagdo | 2013
~ oreira .
educacgao oferece para a Federal da Bahia
~ P Santos
superagcao da “cultura do
siléncio” no campo
Ambiente de textualizacdo | Marineide UFRN )
. o Universidade
29 | no ensino a distancia: o Furtado : Tese 2012
. . Federal do Rio
caso do forum educacional Campos
Grande do Norte
Apropriagdes de
tecnologias da informacéo | Geusiane
e comunicagao or | Miranda de LS -
30 ¢ P . Universidade de | Dissertacdo | 2012
professores no contexto oliveira e
~ . Brasilia
da educagao do corpo na | Tocantins
escola
Elaboracao de aulas com
suporte de objetos
cstudo de. caso reahzade | Francisca UFC -
31 Danielle Universidade Dissertagdo | 2013
em uma escola .
Guedes Federal do Ceara

participante do projeto um
computador por aluno
(UCA), em Fortaleza - CE

Quadro 1 — Teses e Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como palavra
chave da pesquisa o Proinfo.
Fonte: Pesquisa do autor:

http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

Apos leitura das teses e dissertacbes apresentadas no Quadro 1, foi

observado que alguns artigos, mesmo que abordando o Prolnfo, ndo trariam dados

que auxiliariam para o debate da inser¢ao das tecnélogas em sala de aula. A partir

desta leitura e analise, 13 teses e dissertagdes foram descartadas conforme Quadro

2.
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A insercdo e uso das TIC
nas escolas publicas do

estado do Rio de Janeiro: . PUC(RJ. )
estudo de caso com os Jéssica Pontificia
1 s Zacarias de Universidade Dissertagdo | 2013
concluintes do curso de L0 ;
! ~ Andrade Catdlica do Rio
pos-graduacgao lato sensu D .
b . ~ e Janeiro
tecnologias em educagao
EAD/PUC-Ri0”
concepgdes de inovagao | Claudia | UDESC-
P& ~ ¢ Maria Universidade do . ~
4 |em educacao dos . Dissertacdo | 2010
Francisca Estado de Santa
programas Prolnfo, L :
Teixeira Catarina
enlaces e educar
Competéncias em
informagao para inclusao Carlos UFPB -
10 digital: 0s prof§s§ores da Eugénio da Universidade Dissertagdo | 2014
educacéo basica na . Federal da
: ~ Silva Neto -
sociedade em rede Joao Paraiba
Pessoa 2014
Enunciar democracia e PUC/RJ -
realizar o] mercado: Marcia Pontificia
11 | politicas de tecnologia na | Correa E Universidade Dissertagdo | 2011
educacdo até o Proinfo Castro Catolica do Rio
Integrado (1973-2007) De Janeiro
A inclusao digital nas
politicas publicas de
insergao das tecnologias Maria Léa UFBA -
16 de informagdo e Guimaraes UNIVERSIDADE Dissertacdo | 2014
comunicagao na da Silva FEDERAL DA ¢
educacéo: o discurso € a BAHIA
pratica dos cursos de
formacgao de professores
Inclusao digital de
professores da secretaria Marcio UnB -
22 de educacgao do distrito Ferreira Universidade De | Dissertagcdo | 2010
federal: um estudo sobre a Brasilia
formacgao docente
Histérias de laboratoérios, Angela Uni\l/JeFr;Jid-ade
23 | laboratoristas e ensino de Marcia da Dissertacdo | 2013
. ) Federal de
lingua portuguesa Silva

Uberlandia
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Do presencial ao virtual: UEL -
contribuicdes do uso de Marcelo Universidade
24 ambientes virtuais e José da Tese 2013
. . Estadual de
ferramentas on-line para o Silva :
. . Londrina
ensino de literatura
Comunicacgao grafica em Taciana de UFRN -
interfaces de hipermidia ) Universidade
25 ~ oA Lima : Tese 2010
de educacao a distancia BUrQoS Federal do Rio
via web 9 Grande do Norte
Indicadores de UFPR -
disponibilidade e uso de Universidade . ~
26 | TIC'S nos CEEBJA'S de Rgsf.‘”e e | DESSERES | A
Curitiba iz Parana
Langner
Incluséo digital no Brasil: UFP -
trajetdria e casos do Renan Universidade .
27 Cabral Da Dissertacdo | 2013
programa aluno conectado Si Federal de
ilva
em Pernambuco Pernambuco
Direito a comunicacéao
como direito humano: Isabel
desafios e potencialidades Cristina UFBA -
28 | que ainsercéo das TIC na . Universidade Dissertacdo | 2013
~ Moreira .
educagao oferece para a Federal da Bahia
~ ) Santos
superagao da “cultura do
siléncio” no campo
Ambiente de textualizacao Marinei UFRN -
! A arineide ) .
no ensino a distancia: o Universidade
29 ; Furtado : Tese 2012
caso do forum Campos Federal do Rio
educacional P Grande do Norte

Quadro 2 — Teses e/ou Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD) descartados.
Fonte: Pesquisa do autor

Os artigos apresentados no quadro 2 foram descartados, pois apesar de
apontar o Prolnfo no trabalho, a pesquisa realizada buscou mais explicar o processo
do Programa do que analisar ou avaliar, e assim, pouco teriam a contribuir para esta

dissertacao.

3.1RESULTADOS ENCONTRADOS

A partir da leitura dos artigos encontrados foi possivel agrupa-los em 4
grandes grupos, apresentados no Grafico 1 deste item, abaixo apresentado, onde
mostra mapeamento das pesquisas encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de

Teses e Dissertacoes, em fungao dos anos de publicacao.
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4
3 OProlnfo

= Prolnfo e a Tecnologia
2

O Prolnfo como Politica
Publicade Ensino

K = Prolnfo com o Professor

como foco

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Grafico1 — Teses e/ou Dissertagoes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertagées (BDTD) descartados.
Fonte: Pesquisa do autor

3.2DIVISAO POR ABORDAGEM E ANO DE PUBLICACAO

Faz-se necessario aqui uma abordagem no que se refere as regides e os
periodos de publicagdo, visto que, analisados os artigos, pode-se verificar que
poucos trabalhos vem sendo realizado em funcdo de analise e avaliacdo do
programa de insercdo das tecnologias da informagédo e comunicagdo na educagao
por meio do Proilnfo e, os realizados, concertam-se nas escolas do sudeste do
Brasil.

Na tabela 1 deste item, é apresentado o mapeamento das pesquisas
encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes, em funcao dos

estados e quantidade de trabalhos.

Estado Quantidade de Trabalhos
Rio de Janeiro 2
Sao Paulo 4
Rio Grande do Norte 2
Rondbnia 1
Minas Gerais 2
Ceara 3
Paraiba 1
Sergipe 1
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Piaui 1

Rio Grande do Sul 1

Brasilia 2
Tabelal - Teses e/ou Dissertagbes encontradas na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagées (BDTD)
descartados.

Fonte: Pesquisa do autor

Na tabela 2 deste item, & apresentado mapeamento das pesquisas
encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes, em fungao dos

anos e locais de publicacao.

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Rio de Janeiro 1 1
Sao Paulo 1 2 1
Rio Grande do Norte
Rondbnia 1
Minas Gerais 1 1
Ceara 1 1
Paraiba 1
Sergipe 1
Piaui 1
Rio Grande do Sul 1
Brasilia 1 1

Tabela2 — Teses e/ou Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertagcoes (BDTD) descartados.
Fonte: Pesquisa do autor

No Grafico 2 deste item, é apresentado mapeamento das pesquisas
encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes, em fungao dos

locais de publicacao e assuntos abordados.
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4
3

I w OProlnfo com o
2 Professor como foco

O Prolnfo como Politica
L | Publicade Ensino

I & OProlnfo e a Tecnologia
O -

u OProlnfo

Grafico2 — Teses elou Dissertagdoes encontradas na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdoes (BDTD) descartados.
Fonte: Pesquisa do autor

3.3ANALISE DAS TESES E DISSERTACAO

Apo6s leitura buscou dados e evidéncias que possibilitassem um analise do
programa de inser¢cao das tecnologias no ensino a partir do olhar dos autores dos

artigos, tal como segue:

O laboratério Prolnfo: uso

e apropriacéo das SUEDE JININEHIE -
2 propriag L Joseneide Universidade Dissertagdo | 2015
tecnologias educacionais o
Apolinario Nove de Julho

por parte dos professores

Quadro 3 — Teses e Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como palavra
chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

O artigo acima citado, o /laboratério Prolnfo: uso e apropriagdo das
tecnologias educacionais por parte dos professores, teve como objetivo a
investigacdo do uso e apropriagdo que os professores fizeram das tecnologias

educacionais dos laboratérios escolares implementados pelo Prolnfo. Ficou
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evidenciado pelos resultados obtidos na pesquisa que existe uma necessidade, por
parte dos professores, de uma maior assimilacdo das ferramentas disponibilizadas
pelo programa. Apesar de muitos nao fazerem uso dos equipamentos em fung¢ao da
falta de manutencao, nota-se que nao ha estimulo para que os professores fagcam

uso das ferramentas.

O uso pedagégico das TIC Maria UFRN -
como expansao das | Aparecida Universidade ; ~

3 capacidades: o Prolnfo | Ramos da Federal do Rio Dissertagao | 2010
Natal/RN Silva Grande do Norte

Quadro 4 — Teses e Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como palavra
chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

No artigo, “O uso pedagogico das TIC como expansao das capacidades: o
Proinfo Natal/RN”, o principal objetivo da pesquisa foi realizar uma avaliagdo da
efetividade desse programa nas escolas publicas do municipio, por meio de
entrevistas gestores e professores, grupos de estudantes do 9° ano do ensino

fundamental, além de analise documental que regulamentam o programa.

A partir da analise da pesquisadora nota-se que programa possui diversas
lacunas que impedem a sua efetividade, mas que tem na raiz deste problemas a
melhor preparacao dos professores. Uma das dificuldades € o entendimento, por
parte dos alunos, no objetivo do espaco informatizado, o que passa também por

uma melhor capacitacdo dos professores.

Outro problema é a rapidez das atividades passadas e sua metodologia.
Como alguns professores ndo compreendem ou desconhecem as possibilidades dos
meios auxiliares e reforgado por um conflto de geragdes, acabam por nao
conseguirem tornar as atividades atrativas o suficiente para acompanhar as
demandas dos alunos, que na qualidade de nativos digitais, processam as
informacdes mais rapidamente, além de ver aquele meio como uma ferramenta de

lazer.
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. . PUC/RS -
Proinfo e o ensino de .
matematica em Pimenta Raimundo Pontificia
5 S Nonato Universidade Dissertagdo | 2011
Bueno-RO: implicagdes e . o X
. Filho Catodlica do Rio
desafios
Grande do Sul

Quadro 5 — Teses e Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como palavra
chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

O trabalho, “Prolnfo e o ensino de matematica em Pimenta Bueno-RO:
implicacbes e desafios”, teve como objetivo compreender como professores de
Matematica da Educacao Basica de escolas publicas estaduais do municipio de
Pimenta Bueno, interior do estado de Rondénia, incorporam as suas praticas

docentes as Tecnologias da Informagédo e Comunicagao.

As percepcgdes do autor, em fungdo dos relatos dos professores sao, em
primeiro lugar, € a ambientagdo destes na nova metodologia, pois ndo ha cultura de
utilizagdo dos computadores no ensino e por serem imigrantes digitais, o ritmo da
atividades acaba sendo prejudicado. Outro questionamento levantado pelos
professores € o numero de maquinas disponibilizadas por alunos, o que influencia
diretamente no aproveitamento do aluno, além do espaco fisico disponibilizados
para os laboratérios. Outro ponto negativo € o suporte técnico para manutengao das
maquinas. Os profissionais responsaveis pela manutengao vem de outra cidade e a
demora em atender a escola para dar manutengdao nos equipamentos influencia

diretamente na cultura de utilizacdo dos computadores na educacao.

Mesmo com os problemas encontrados, na maioria dos casos os professores
tem o programa como uma ferramenta muito boa, que proporciona aos alunos um
equipamento conectado, o que para uma parte dos alunos, ainda ndo € uma
realidade em casa, pelo fato da escola estar em uma comunidade carente. Isto
encoraja os professores, mesmo com os aspectos negativos, a utilizagcdo das
tecnologias disponibilizadas pelo programa, ressaltando que o computador ndo pode
ser apenas para a informatizacdo dos processos, mas um ambiente que proporciona

novas formas de pensar e aprender.
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Proinfo em Nova Iguagu:

. . , UERJ -
tecnologia educacional e Naira . .
< Universidade do . ~
6 | formacéao cultural ou Fonseca : Dissertacdo | 2014
. " . : Estado do Rio De
informatica educativa e Fois

. ~ Janeiro
semiformacéo?

Quadro 6 — Teses e Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como palavra
chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

A dissertacdo acima, “Proinfo em Nova Iguagu: tecnologia educacional e
formagao cultural ou informatica educativa e semiformagao?”, teve como objetivo
compreender a presencga das tecnologias digitais na informagado e comunicagédo na
escola, com foco nos gestores do programa. Na pesquisa da autora, € possivel
entender o processo de insergao das tecnologias, na visdo dos gestores e usuarios,
onde é possivel ter uma visado do projeto, através dos questionarios daqueles que
estdo na ponta da linha do processo. No que diz respeito a avaliagdo, a
pesquisadora trabalhou por dois caminhos: um deles nas atividades de utilizacdo

das ferramentas do Prolnfo e na outra a capacitagao dos professores.

No colégio onde fora desenvolvido o trabalho, existe um distanciamento entre
os mediadores ou facilitadores com os professores, para utilizacdo do Prolnfo. Pelas
respostas encontradas, ndo existia uma articulagdo entre estes dois grupos para
utilizagao do real potencial que a escola pode auferir com o programa. Além disso,
0S poucos equipamentos ndo permitiam que a turma trabalhasse em conjunto no
laboratério, muito menos que o0s professores responsaveis da disciplina

acompanhassem os trabalhos, ficando os mediadores com este cargo.

No universo dos professores pode-se notar que na sua grande maioria tem o
programa como algo necessario, importante e que auxilia no desenvolvimento do
aluno, no entanto, falta-lhes uma melhor compreensao das possibilidades quando da
utilizacdo. Muitos deles sentem falta de uma plataforma onde possam ser

compartilhados conteudos e materiais ja montados por outros professores. Em
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funcdo disso, a pesquisa aponta que os professores que tem utilizado os

equipamentos, os tem utilizado para apresentacao de slides e filmes.

Um olhar sobre a A UFLA -
implantacao do Proinfo em Vaplg De Universidade ; ~
7 L Fatima Dissertagdo | 2014
escolas municipais de Federal de
. . Flores
Minas Gerais Lavras

Quadro 7 — Teses e Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como palavra
chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

O trabalho “Um olhar sobre a implantacdo do Prolnfo em escolas municipais
de Minas Gerais” teve como objetivo avaliar a implementagdo do Programa nas
escolas municipais urbanas e do campo, além de verificacdo das reais implicacdes
no progresso do ensino. A pesquisadora utilizou-se de entrevistas de amostras de
trés categorias para levantamento de dados: Gestores publicos, gestores escolares
e professores. Por parte dos gestores, tanto publico como de escolas, quase que na
totalidade entendem da importancia do projeto, mas a visdo da execugao € de um
programa que precisa de acertos para sua continuidade. Falta de formagédo dos
professores, nao utilizagdo da sala de informatica como ferramenta pedagdgica,
Computadores sem condigbes de uso e espago fisico adequado, sao alguns

indicadores que confirmam isto.

Por parte dos professores, dos 194 entrevistados, 50% deles conhecem o
Proinfo e 32% ndo. Uma parcela minima declara ndo ter habilidades, mas ainda
assim, algumas das demandas levantadas por eles s&o técnicos ou facilitadores
para apoia-los. O esmo acontece com relacéo a utilizacdo das salas de informatica,
onde apenas 30,9% fazem uso dos equipamentos. Na grande maioria, as principais
reclamagdes concentram-se em: manutencao frequente das ferramentas, falta de
capacitacao, falta de suporte técnico durante as aulas e dificuldades de utilizar as

tecnologias pedagogicamente
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Politica publica e
educacao digital no ensino Iris Laura UFRN -
fundamental em Natal/RN: : Universidade . ~
8 i . Batista . Dissertacdo | 2010
analise de eficacia da Martins Federal do Rio
atuagcao dos objetivos do Grande do Norte
Proinfo municipal

Quadro 8 — Teses e Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como palavra
chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

A dissertagao supracitada discursa sobre a politica publica de inclusao digital
e do impacto das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo na formagédo da
cidadania analisando a eficacia da atuacdo do Proinfo do municipio de Natal-RN.
Para tanto foram entrevistados coordenadores, professores e alunos de 17 escolas
municipais. No universo dos professores, mais uma vez recai as questbes de falta
de capacitagdo espagos adequados e pouca utilizagdo com riqueza pedagdgica,
ainda que motivados pelos agentes escolares e incentivo aos alunos para utilizagao

dos espacos.

Alguns aspectos positivos aparecem na entrevista como a busca pelo
autoconhecimento, mostrando que os professores acreditam na potencialidade do
programa de insergao da tecnologia no ensino. Quase 70% também concordam que
mesmo com todos os problemas encontrados, ja existe uma melhoria da pratica
pedagogica e que a interagcdo com os alunos melhorou. J4 no ponto de vista do
aluno, o acesso nao ocorre em horarios adequados e raramente utilizam os
laboratdrios. Além disso, apontaram que os professores nao tem plena capacidade
de utilizar, mas que buscam sempre utilizar a informatica para exposicdo das aulas.
Os alunos se dividem quando questionado sobre a constru¢do de uma cultura
informacional e acesso a informagéo, pois no geral, acham que utilizam pouco o

equipamento.

Avaliagdo do programa

nacional de tecnologia Wilma UFC -
9 | educacional - Proinfo na | Rodrigues Universidade Dissertagdo | 2013
perspectiva da formagao Freire Federal do Ceara

docente em Fortaleza
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Quadro 9 — Teses e Dissertagées encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como palavra
chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

Na dissertacao “Avaliagdo do programa nacional de tecnologia educacional —
Proinfo na perspectiva da formacdo docente em Fortaleza”, a pesquisadora
objetivou avaliar o Programa a partir do ponto de vista dos docentes da rede
municipal de da cidade supracitada, no tocante ao uso dos recursos tecnolégicos e
suas implicacdes na pratica. Como a pesquisadora buscou nos cursos de formacao
os dados necessarios para o trabalho, a grande maioria dos professores
entrevistados apresentavam um quadro de pontos positivos do programa de
capacitagcao. Cursos por niveis de formacdo, oferta diversificada, adequagdo ao
contexto escolar e disponibilidade dos formadores e de ferramentas e programas
para apoio em sala de aula.

Contraponto a este quadro é a infraestrutura disponibilizada. Poucos
computadores disponiveis e problemas ou em alguns casos falta de acesso a
internet. Ainda sim, foi possivel verificar que os professores se mantinha motivados

e acreditando no potencial que o programa tem.

Formacao continuada de

professores: analise sobre . UFS -
. Maria Elze . .
uso das tecnologias da Universidade . ~
12 | . ~ L dos Santos Dissertagdo | 2011
informagao e comunicagao Placido Federal do

- TIC na organizagéo do Sergipe
trabalho pedagogico

Quadro 10 — Teses e Dissertagcdes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

No trabalho “Formacao continuada de professores — analise sobre uso das
tecnologias da informagdo e comunicagdo (TIC) na organizagdo do trabalho
pedagdgico”, a autora buscou avaliar os caminhos para capacitagao dos professores
para utilizagdo das tecnologias de comunicagao e informagao, mais pontualmente o

uso das tecnologias da informagéo e comunicagao (TIC) na organizagao do trabalho
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pedagogico dos professores da rede publica municipal de Estancia. Foi analisado o
uso das TIC na organizagao do trabalho pedagdgico dos professores da rede publica
municipal, a metodologia dos cursos, a infra-estrutura informacional das escolas e a

pratica pedagdgica dos professores a partir das TIC.

Na pesquisa a autora identificou seis (6) cursos diferentes que tinham como
foco o aperfeicoamento na utilizacdo da informatica no ensino, constatando a partir
deste levantamento que, apesar da existéncia dos cursos de formagao continuada,

pouco professores buscam por estes aperfeicoamentos.

Pelo ponto de vista dos professores, os cursos sdao muito rapidos com um
vocabulario diferente da utilizada em sala; médulos que apresentavam pré-requisitos
0 que atrapalhava um pouco a evolugdo dos professores, pois alguns quando nao
entendiam algum assunto de um maédulo, ja partiam para outros assuntos em fungao
do pouco tempo para a capacitacio. Infraestrutura precaria, com computadores e ar
condicionados quebrados, espacos limitados, falta de internet e falta de alinhamento
dos professores com os coordenadores de escola dificultam o processo. Ainda
assim, acreditam no processo de transformacgao do ensino proporcionado pelo uso
das tecnologias, que além de trazer beneficios para alunos, muito contribuem para
os professores na melhoria do processo pedagdgico e facilidades para transmitir e

construir conhecimento.

Tecnologias de
informagao e comunicacao
na educacdo e inclusao Hérica UFC -
13 | socio-digital; uma . Universidade Dissertacdo | 2012

L Queiroz .
avaliagdo do programa de L Federal do Ceara
) - - Oliveira
informatica na educacéo -

Proinfo em Fortaleza

Quadro 11 — Teses e Dissertagcoes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Prolnfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

O trabalho “Tecnologias de informagédo e comunicagdo na educagdo e

inclusdo socio-digital — uma avaliagdo do programa de informatica na educagao —
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Prolnfo em Fortaleza”, a pesquisadora buscou verificar os impactos desse programa
junto aos sujeitos (aluno, pais, diretor, professor e gestor) envolvidos no programa,
por meio dessa avaliagcao, aferir em que medida o PROINFO leva a inclusdo sécio-
digital. Para a realizagao deste trabalho, a inclusdo sécio-digital foi considerada nao
apenas como 0 acesso a uma maquina, mas, considerou-se, sobretudo, os aspectos
socioecondmicos e cognitivos. Levando em consideragao as interagbes dos alunos
com os computadores das escolas, nota-se o pouco tempo do uso. Algo que chama
atengcdo é de que em universo de 137 alunos entrevistados, quase 83% nao
possuem computador em casa. A utilizacdo fora da escola se da na maioria das
vezes em lan houses e na casa de amigos com objetivos de navegar na internet e
fazer trabalhos e, principalmente, acesso a redes sociais. Foi observado também
que existe restricdo no uso dos computadores na escola devido ao numero reduzido

de maquinas. Poucos utilizaram para fazer algum curso a distancia.

Em uma visdo geral do uso do computador, destacam-se as seguintes
atividades: fazer Pesquisa (19,4%), ajudar nos trabalhos escolares (14,3%), ajudar
no Aprendizado (12%), ajudar na comunicagao (11,4%), diversdo - redes sociais

(10,9%), melhorar as oportunidades no mercado de trabalho (10,9%), entre outros.

Quando questionados sobre o lado ruim da utilizagdo do computador, foram
dadas as seguintes respostas: Pedofilia pela internet (19,8%), quando é utilizado
como meio de crimes (Sequestros, traficos e assaltos) (17,2%), ficar viciado (12,9%),

videos pornograficos (11,2%), virus (9,5%), pagar para usar (9,5%), entre outros.

Numa andlise comparativa entre as escolas que aderiram ao programa,
verificou-se que todos os alunos utilizam a internet e, na grande maioria das vezes,
incentivados pelos professores, além disso, constatam que a utilizagcdo dos
laboratérios contribui para o melhor rendimento escolar, resultando quase que na
totalidade que gostam de estudar e fazer trabalhos nos computadores da escola.

Contudo, numa avaliagdo macro, fica nitido, na maioria das escolas, que os
maiores problemas s&o de infra-estrutura: espacos pequenos, poucos
computadores, oscilagado da energia e falta de apoio técnico para manutencao dos

espacos, sao alguns deles.
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Integracéo de tecnologias
e webtecnologias no | Azenaide

ensino de lingua inglesa: Abreu dilEs
14 e 1ing glesa. Universidade Tese 2012
concepgoes teodricas, Soares )
. - . Estadual Paulista
crengas e interagdes na Vieira

pratica docente

Quadro 12 — Teses e Dissertagcdes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

Na tese “Integracdo de tecnologias e webtecnologias no ensino de lingua
inglesa: concepgbes tedricas, crengas e interagcbes na pratica docente”, o
pesquisador buscou analisar concepgdes tedricas e crencas de professores de
lingua inglesa sobre ensino mediado por tecnologias e verificar como estas
interagem na reconstrugdo da pratica docente a partir das orientagbes dos cursos

vinculados ao Programa Proinfo Integrado.

O pesquisador fez uma imersdo no ambiente de investigagdo com o intuito de
investigar o ensino da lingua inglesa com a integragao da tecnologia nas praticas de
aula. O resultado desta pesquisa mostra o quanto as tecnologias ajudaram na
melhoria e auxilio pedagogico. Utilizacdo de redes sociais para interagir com outros
alunos em praticas de conversacdo. Utilizacdo da internet para pesquisas e
desenvolvimento de trabalhos integrados utilizando a internet e o writer. Utilizagao
de Datashow, computador e PowerPoint para explanar a cerca de um assunto tendo
como exemplo lustragdes videos. Passar filmes sem legendas e com audio em

inglés para trabalhar o listening.

Nao obstante, também recairam aqui problemas encontrados em outros
locais. Falta de estrutura, computadores estragados e sem manutengao. Além disso,
€ reconhecido pelos professores o desafio de criar rotinas de trabalho mudando
praticas que sao trabalhadas ha anos. Mesmo com curso de capacitagao ainda fica
o0 medo do novo, muitas vezes pela falta de tempo para preparar melhor aulas mais

dindmicas.




88

PUC/CAMPINAS
Professor e o wuso de e
informatica em escolas Patricia - Pontificia
15 i Universidade Dissertagdo | 2010

publicas: o exemplo de Barreto o1

. Catdlica de
Campinas !

Campinas

Quadro 13 — Teses e Dissertagcdes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

A dissertacdo, “Professor e o uso da informatica em escolas publicas: o
exemplo de campinas” foi inspirada na necessidade vista pelo autor da Educacéao se
inserir no meio tecnolégico. Sendo assim, o trabalho visa averiguar o processo de
formagdo dos docentes para o uso das tecnologias apresentadas atualmente no

contexto da politica do Prolnfo, na cidade de Campinas, Sao Paulo.

Como meio de metodologia foi utilizado a qualitativa e os dados foram
coletados a partir de questionarios aplicados a professores de Ensino Fundamental
de escolas municipais de Campinas. Além de entrevistas que foram realizadas com
a coordenadora do Nucleo Tecnoldogico Educacional (NTE) que representa o
PROINFO em Campinas; com o diretor do Departamento Pedagdgico da Prefeitura,
com os dois diretores das escolas avaliadas e dois coordenadores das mesmas.
Com os resultados obtidos pode-se notar que ha divergéncias entre a escola e o
meio publico em relacdo a tecnologia. Sendo assim, o Prolnfo em Campinas
necessita de uma revisdo das diretrizes funcionais para que haja melhor

apresentacao e assim, torne-se mais claro e mensuravel.

Difusdo tecnoldgica no

ensino de linguas: o uso Adriana UFMG -

17 de computadores porjtatels Gouvéa UnlverS|daQe Tese 2012
nas aulas de lingua Dutra Federal de Minas
portuguesa sob a dtica da Teixeira Gerais

complexidade

Quadro 14 — Teses e Dissertagcdes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.
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O trabalho, “Difusdo Tecnolégica no Ensino de Linguas: o uso de
computadores portateis nas aulas de Lingua Portuguesa sob a dtica da
Complexidade”, afirma que programadas como Prolnfo e Programa um computador
por aluno (PROUCA) sao bases das politicas educacionais atuais. A pesquisa tem
como objetivo explanar o modo como os professores de Lingua Portuguesa recebem
as diretrizes e como é feita a implantagao do laptop educacional em sala de aula.

Para realizagao de tal estudo, foi usado um enfoque sistémica de observagao
do contexto, que visa avaliar a interagdo dos agentes ao mesmo tempo analisa um
modela de apresentacao difusa de uma inovagao como um fator multiface.

Na primeira fase da pesquisa foram aplicados questionarios a todos os niveis
de multiplicadores dos dois programas com intuito de mostrar o modo como os
mesmos sao comunicados para os agentes que transmitem o projeto as escolas. Ja
na segunda etapa, o objetivo era direcionado aos docentes em sala de aula e visou
avaliar a percepgao dos docentes e alunos que sdo contemplados pelo programa
UCA Total com a distribuicao de laptops. Coletou-se depoimentos e narrativas dos
discentes e docentes nessa etapa.

Os resultados voltaram-se para o modo como a tecnologia € incorporada as
aulas de Lingua Portuguesa e as mudangas que ocorreram provenientes da
interacdo com os laptops. Foi possivel notar as dificuldades e medos encarados

pelos professores sob implantagéo do Projeto Uca em Tiradentes, Minas Gerais.

- . " Sandra UNICAMP -
Politica de informatica na : : ,
18 | educacdo: o discurso Luzia Universidade Tese 2012
§ao. Wrobel Estadual de
governamental X
Straub Campinas

Quadro 15 — Teses e Dissertagcdes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Prolnfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

O trabalho, Politica de informatica na educagao: o discurso governamental,
teve como objetivo analisar a perspectiva da Analise de Discurso materialista
francesa, o discurso governamental sobre as tecnologias de informagado e de

comunicagao — TICs — na educagao publica. Para chegar a tal resultado, usou-se o
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Programa Nacional de Informatica na Educagdo — Prolnfo (1997 e 2007) e os
discursos de representantes do governo no langamento do Programa
Telecomunidade: mais comunicagao para todos realizado na regiao norte de Mato

Grosso.

No item para a melhoria educacional, o autor ressalta a constante referéncia a
tecnologia, somado a esse fator, é ressaltado o estabelecimento da escola privada

como parametro de qualidade para a escola publica.

A autora traz em seu trabalho 5 recortes quanto a analise dos documentos
oficiais do programa. Um primeiro mostrando a busca do programa em aproximar a
escola da vida, em que através dos aplicativos e programas disponibilizados pelo
Proinfo buscam atender demandas do nosso cotidiano. Um segundo recorte
buscando a qualidade comprometida com a equidade, mostrando a importancia da
melhoria do ensino com suporte das TICs e oportunizando o acesso para todos, o
que também atende ao terceiro recorte que € diminuir as diferencas de
oportunidades de formacgao entre os alunos do sistema publico de ensino e os da
escola particular. O recorte 4 atendendo o educar para uma cidadania global numa
sociedade tecnologicamente desenvolvida. Por fim, o recorte 5 trazendo o professor

como fator de sucesso das politicas publicas.

De acordo com a autora, as analises permitiram compreender o confronto

politico-ideoldgico no modo de instituir sentidos a/na educacéo brasileira.

Tecnologias digitais: o seu

" : UNISINOS -

lugar nas praticas | Elizabete . .
. . Universidade do ; ~
19 | pedagégicas em uma | Rodrigues : Dissertagdo | 2013
e . Vale do Rio Dos
escola publica municipal Sales :
o Sinos
do Piaui

Quadro 16 — Teses e Dissertagcoes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.
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O trabalho disserta sobre as tecnologias digitais, na relagdo com as demais
tecnologias de informacdo e comunicagdo, apresentadas como mediadoras das
praticas pedagdgicas de professores, e assim, avaliar suas implicagdes e efetividade

de uso nas escolas nos tempos atuais.

A pesquisa foi realizada em uma escola municipal de Piaui, onde encontra-se
disponiveis para os professores objetos técnicos como datashow, notebook, acesso
a internet wifi e um laboratério de informatica adquirido no ano de 2012 através do
Prolnfo. O método de selegdo dos professores foi através de um questionario, ja a
coleta de dados foi feita por entrevista, observacdes na escola escolhida, leitura de

documentos, livros, trabalhos académicos entre outros disponibilizados na web.

O resultado da pesquisa revela que as tecnologias digitais estao inseridas das
praticas pedagdgicas e sao utilizados em atividades de ensino através de um
esforco dos préprios professores. Os mesmos mostram-se conscientes sobre a
necessidade de aprimorarem-se sobre as tecnologias disponiveis para assim,
adequarem-se para o novo perfil de aluno que demonstram habilidades sobre as
tecnologias digitais. Conclui-se que o laboratério que foi pensado como um espaco
de insercado a digital apresenta limitagdes, pois ndo possui total alcance aos

objetivos propostos no Decreto n°® 6.300

Disseminagao das
tecnolog~|as dlglt.als e _ UNISINOS -
promogdo da incluséo Gzl Universidade Do
20 |digital na  educagdo | Bueira Tese 2013

Vale do Rio dos

publica: estratégias da Loureiro Sinos

governamentalidade
eletronica

Quadro 17 — Teses e Dissertagcoes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

O trabalho, “Disseminagédo das tecnologias digitais e promogao da inclusédo

digital na educagao publica: Estratégias da governamentalidade eletrénica” tem




92

como objetivo indagar a disseminagao das tecnologias digitais e promogao da
incluséo digital na educagdo. Entre os materiais de pesquisa estdo: Projeto
EDUCOM (Educacdo e Computador), PRONINFE, PROINFO e Programa Um

computador por Aluno.

As analises realizadas possibilitaram concluir que o espargimento das
tecnologias digitais e a oferta da inclusao digital na educacgédo publica sao vistas
como necessarias para o desenvolvimento do individuo no mundo contemporaneo.
Foi possivel concluir ao final da pesquisa, que na atualidade é indispensavel a
insercdo no meio tecnoldogico a fim de proporcionar aos individuo melhores

condi¢des para sua intervencio na sociedade

gfgsill?as' uso %a:)r?:goraté?ig Cleber UnB -
21 . - Cardoso Universidade de | Dissertacdo | 2013
de informatica pelos ) e
Xavier Brasilia

professores de arte

Quadro 18 — Teses e Dissertagcoes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Prolnfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

O trabalho, “Escolas parque de Brasilia: uso do laboratério de informatica
pelos professores de arte” afirma que ha presenga das Tecnologias de Informacéao e
Comunicacgéao (TIC’s) no ambiente escolar brasileiro, tanto urbano quanto rural por
meio de laboratoérios de informatica com acesso a internet e tornam-se presentes no
cotidiano dos alunos e professores, por meio de seus telefones celulares,

smartphones, laptops e notebooks.

As politicas publicas de incentivo ao acesso e insercao de professores e
alunos quanto as TIC’s acontecem ha anos e ja modificaram as praticas de ensino
no ambiente educacional e social. Tais mudangas continuam a ser amplamente
estudadas. Entretanto existe uma parcela, localizada na cidade de Brasilia, que séo
as Escolas Parque, as quais ainda nao foram pesquisadas quanto a intervencao do
uso das TIC’s enfocando aqui o Programa de Informatizacdo das Escolas Publicas

do Governo Federal que distribui e instala laboratérios de informatica nas escolas
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publicas brasileiras, além de aprimorar os professores para fazerem uso destas

ferramentas.

Essa pesquisa visa conhecer a situacdo de uso dos laboratérios de
informatica nas Escolas Parque de Brasilia, além de tracar o perfil dos profissionais
que ali atuam, quanto a capacitagao técnica para uso deste recurso, bem como

conhecer o impacto do Programa Prolnfo nestas escolas e na comunidade escolar

ali atuante.
Apropriagdes de
tecnologias da informacédo | Geusiane
e comunicagao or | Miranda de LilE -
30 ¢ P . Universidade de | Dissertacdo | 2012
professores no contexto Oliveira Brasilia

da educagao do corpo na | Tocantins
escola

Quadro 19 — Teses e Dissertagcdes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

A dissertacado “Apropriagdes de tecnologia da informagédo e comunicagao por
professores no contexto da educagdo do corpo na escola”, teve como objetivo
compreender a apropriacdo de utilizacdo de meios auxiliares de informatica nas
praticas educativas de professores. O trabalho se deu em uma pesquisa de campo
durante a realizagdo de um curso de formagao continuada proposto a partir do
modulo elaboragao de projetos, que faz parte do Prolnfo Integrado, plataforma do
Programa Nacional de Formagdo Continuada em Tecnologia Educacional, do

Ministério da Educacao.

No que tange a utilizagao das TICs, quase que na totalidade dos professores
tem nocao de que ndo ha mais volta, as tecnologias da informagao e comunicagao
sao elementos necessarios para um melhor desempenho em sala de aula,
principalmente por auxiliarem sobremaneira na producao de material e proporcionar
ambientes colaborativos para geragdo do conhecimento. Como foi uma pesquisa
dentro de um curso de formacao continuada, ndo foram levantados problemas de

utilizacdo dos computadores, pelo contrario, os professores estavam tdo tomados
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pelas novas possibilidades que veem nas TIC’s as ferramentas necessarias para

uma transformacgéao pedagogica capaz de melhorar o ensino.

Elaboracao de aulas com

suporte de objetos
O o s | Francisca | UFC.
31 Danielle Universidade Dissertacdo | 2013
em uma escola .
Guedes Federal do Ceara

participante do projeto um
computador por aluno
(UCA), em Fortaleza - CE

Quadro 20 — Teses e Dissertagcdes encontradas na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertagoes (BDTD), publicados entre os anos de 2010 e 2015, tendo como
palavra chave da pesquisa o Proinfo.

Fonte: Pesquisa do autor:
http://bdtd.ibict.br/vufind/Search/Results?lookfor=PROINFO&type=AllFields&daterange%5B%5D=publ
ishDate&publishDatefrom=2010&publishDateto=2015. Acesso em 05 de maio de 2016.

O compartiihamento e o acesso a variedade de recursos digitais se tornou
acessivel gragas a Internet , impactando, sobretudo na Educagao, especialmente na
forma de se realizar pesquisas. O trabalho realizado visa disponibilizar objetos
educacionais, que vem sendo incentivado pelo Ministério da Educagao (MEC), para

o professor.

Através de um estudo de caso, que envolvia entrevista semiestruturada,
observacao participante e questionario, de uma escola publica de Fortaleza, foi
averiguado como os professores selecionam objetos educacionais digitais em
contextos educacionais no ambito do projeto UCA. A pesquisa foi realizada com

professores participantes de uma escola contemplada com laptops do Projeto UCA.

A partir desse trabalho, foi possivel avaliar como os professores selecionaram
os objetos educacionais e quais os critérios utilizados por eles para a escolha dos
recursos. Foi possivel obter respostas sobre quais as dificuldades encontradas por

esses professores na ocasiao da selegao dos objetos educacionais.

Sobre os critérios de busca dos objetos, percebe que a maioria dos
professores prefere o que é mais atrativo. Em relagao a localizagdo, a maioria das

professoras tem uma metodologia de pesquisa orientada por temas, interesses
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pedagdgicos e utilizava os motores de busca ao invés dos portais apresentados nos
cursos de formacgdes. Além disso, nenhuma professora sabia da
existéncia do BIOE, ferramenta apresentada na intervencdo, o que
reflete uma ma apresentacdo e exposi¢cdo das ferramentas desenvolvidas pelo

Ministério da Educacao.



4 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa buscou analisar o Programa WNacional de Tecnologia
Educacional que tem por objetivo a insergao de tecnologia nas praticas pedagogicas
na rede publica de educacdo basica. Para tanto, foram utilizadas teses e
dissertagdes que analisaram e avaliaram o programa nos anos de 2010 a 2015,

publicados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD).

A partir da construgao do referencial tedrico, onde se buscou a apropriacdo do
conteudo sobre insergao da tecnologia na educacgao, foi verificada a validagao do
programa como um instrumento democratico e transformador da educacédo. Os
equipamentos informatizados servem como auxiliares de ensino, e dessa forma,
criam ambientes geradores de conhecimento, potencializados pelo acesso a
informacéo, transferéncia de dados online e praticas pedagdgicas mais atrativas,
onde os alunos passam a ser, também, protagonistas no processo de ensino-

aprendizagem.

A relevancia da pesquisa se da, principalmente, para que se possa ter um
uma visao geral da evolugao do programa e assim verificar se os objetivos propostos
estdo sendo alcancados. Ao buscar maiores informacdes sobre a utilizacdo das
tecnologias do ensino, mais evidente ficaram as melhorias das praticas pedagogicas
possiveis, beneficiando tanto professores quanto alunos. Permitir que o aluno tenha
acesso mais facilitado a informacdes e ferramentas de comunicacéao, principalmente
aqueles que nao tem acesso a computador e internet fora do ambiente escolar e
propiciar que estes se sintam parte da geragdo do compartihamento e da
comunicagao, trabalhando principalmente a questdo do analfabetismo digital, tao

importante, também, para o crescimento profissional dos cidadaos.

Mesmo que néo seja possivel generalizar a situagado do programa, em fungao

de que os estudos encontrados nao sao referentes a todos os locais onde 0 mesmo
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esta inserido, a pesquisa permitiu apresentar um panorama da sua efetividade uma
vez que foi analisado a partir de teses e dissertacdes de diversos pesquisadores de

diferentes estados do Brasil.

Durante a leitura critica dos relatos dos entrevistados, analise, avaliagdes e
conclusdes dos trabalhos arrolados nesta pesquisa, verificou-se que, apesar do
programa buscar meios e ferramentas para que a insergdo das tecnologias na
educacao proporcione uma melhoria do ensino, acesso a informagao e as tecnologia
de comunicacdo, na pratica, tem deixado varias lacunas que impossibilitam que o

programa atue de forma mais eficiente.

Para as questdes de distribuicado de equipamentos, o que se nota é a falta de
levantamento e planejamento, visto que a maior reclamagao dos professores sdo em
funcao de espacos limitados, além de ter que dividiras turmas ou colocar mais de um
aluno por equipamento, o que dificulta o processo de aprendizagem, ja que a pratica
durante o processo de ensino permite uma melhor compreensao e fixacdo do
exercicio. A falta de agdes complementares para os laboratérios e utilizacido dos
equipamentos nos mostra os problemas de infraestrutura, varios relatos foram em
funcdo de ter as salas informatizadas montadas, mas ndo contam com acesso a

internet, o que limita as praticas pedagogicas.

A indisponibilidade de técnicos e a falta de manutencdo dos equipamentos é
recorrente na fala daqueles entrevistados durantes as pesquisas. Por vezes, mesmo
que a escola esteja equipada com numero de dispositivos suficientes para as
turmas, por falta de manutencdo muitas maquinas nao funcionavam, dificultando o

trabalho.

Outro problema esta na capacitacao dos professores, no que se refere ao
preparo daqueles que tem a responsabilidade de fazer acontecer na ponta da linha,
o programa deixa a desejar. Apesar dos professores terem a disposicdo uma
plataforma online, durante os relatos fica claro que os professores tem dificuldades
de inserir as tecnologias, produzir e trabalhar novas praticas pedagdgicas. Mesmo
aqueles que tem maior acesso aos treinamentos, julgam que, mesmo 0S cursos

abrindo caminhos e mostrando as possibilidades e potencialidades de utilizacdo dos
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equipamentos em sala de aula, sdo cursos com poucas horas para capacita-los a

planejar e desenvolver novas praticas pedagdgicas.

Num primeiro momento, o que se nota é que os trabalhos encontrados dentro
do espago de tempo proposto por este trabalho, foram em sua maioria
desenvolvidos nas regides sudeste e nordeste, ndo ficando claro os motivos, se é
pelas escolas destas regides estarem mais avangadas no trabalho com o programa;
por ser um assunto a ser desmistificado; por falta de conhecimento ou comunicagao,

ou ainda por existir uma descrenga no que o programa pode ajudar.

No geral, o que se percebe é que o Prolnfo acaba sendo desenvolvido de
forma muito dispersada e sem controle. Suas informacdes sdo de dificil acesso,
principalmente no que se refere a avaliacdo, demonstrativos ou relatérios dos
resultados alcangados. Instalagbes insuficientes e capacitacdo dos gestores e
professores muito precaria, dificultam ainda mais que o programa atinja seus
objetivos. Tudo isto somado a falta de um melhor planejamento das atividades,
resultam em um tempo limitado dos alunos em contato com os equipamentos e

eficacia na adesao ao programa.

Em que pese, os beneficios que o programa possibilita, € lamentavel a ma
gestdo dos investimentos que foram alocados no programa, pois por estar sendo
pouco efetivo e administrado, tem-se como resultado poucas conquistas. Nao é
possivel que todo um aparato seja projetado, sem que a sua execugao seja
fiscalizada em todas as instancias. Nao faz sentido implementar um programa,
investindo recursos sem a devida gestao das agdes e, principalmente, verificando se

0s objetivos estdo sendo alcangados.

Outra dificuldade de se teve ao longo deste trabalho, foi o0 de acesso a dados
do programa, como valores investidos, escolas com o programa implementado,
fases de execugao de acdes, os tipos de equipamentos disponibilizados e etc.
Sendo um programa de politica publica, deveria ser facilitado o acesso a

informacdes no proprio site do Proinfo.
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Fica claro que o Prolnfo, da mesma forma que outros varios programas,
precisa de um acompanhamento mais critico, com indicadores, conceitos e medidas
bem definidos pelo Ministério da Educacdo, para que se possa ter melhores
avaliagdes das agoes, permitindo correcdes nas intervencdes. Pois com verificagdes
mais constantes e a manutencao do problemas encontrados € possivel o alcance

dos objetivos e a otimizagao dos resultados do programa.
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